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 الخلاصة
تمعب الرقابة الداخمية دوراً كبيراً في الوحدات الاقتصادية كافة ومن ضمنيا المصارف العراقية الخاصة في تحقيق اىداف الوحدات     

الاقتصادية اذ اصبحت الرقابة الداخمية مجموعة من المكونات المترابطة تضعيا الادارة العميا, ويعتمد المدقق الخارجي في تحديد حجم 
لمكونات الرقابة )المجنة الراعية لممنظمات(  Cosoلاختبارات عمى قوة نظام الرقابة الداخمية كما جاء في تقرير لجنة الادلة وكمية ا

 الداخمية عمى انيا مقاييس يمكن عمى اساسيا تقييم فعالية الرقابة الداخمية.
التحديات الكبيرة التي اصبحت تواجو العالم اليوم في ظل التطورات الاقتصادية والسياسية والاجتماعية وازدياد المنافسة  وكذلك    

العالمية ىذا من جية ومن جية اخرػ الفضائح المالية التي ىزت الشركات وارعبت اسواق المال في الولايات المتحدة الامريكية اذ 
المال الامريكية لتصيب اسواق المال في شتى انحاء العالم, كميا ادت الى زيادة اىتمام الدول بموضوع  تخطت في اثارىا حدود اسواق

الجودة ووضعو في سمم اولوياتيا من خلال تطوير مؤسساتيا والارتقاء بأدائيا العام وتحسين استخدام مواردىا, وجودة التدقيق بشكل 
مدػ مساىمة مكونات الرقابة والبحث يتناول وحياده, موك الميني والمحافظة عمى نزاىتو مختصر تعني التزام المدقق بقواعد وآداب الس

  .الداخمية في تحقيق جودة التدقيق الخارجي
: نظام الرقابة الداخمية, مكونات الرقابة الداخمية, جودة التدقيق الخارجي, العوامل والمخاطر المؤثرة عمى جودة مفتاحيةالكممات ال
 الخارجيالتدقيق 

Abstract 
Internal control plays a big role in the economic entities of all including private Iraqi banks, for 

their importance in achieving the goals of economic entities as internal control has become a set of 

interrelated components set by the top management, and depends external auditors in determining the 

volume of the evidence and quantity of tests on the strength of the internal control system as stated in 

Coso Committee Report of the components of internal control as measurements on which to base 

evaluate the effectiveness of internal controls . 

And the great challenges that have become facing the world today in the light of the economic, 

political and social developments in the world and the increased competition this of and on the other 

side the financial scandals that have rocked companies and terrorized capital markets in the United 

States as it exceeded the effects limits of the US capital markets to infect financial markets around the 

world , All led to increased interest by States in the subject of quality and place in the hierarchy of 

priorities through the development of its institutions and improve public performance and better use of 

resources, and that the audit briefly quality means the auditor's commitment to the rules of professional 

behavior and ethics and to maintain the integrity and impartiality, And that the research deals the 

contribution of the internal control components in achieving external audit quality. 

Key words: Internal control, Internal control components, Internal control quality, Factors and risks 

influence internal audit quality 

 المقدمة
تم اتخاذ العديد من الاجراءات والقوانين لتعزيز البناء التنظيمي لموحدات الاقتصادية والحد من وقوع الازمات      

ستحداث مفاىيم جديدة في الرقابة الداخمية لدعم الدور الرقابي والاشرافي لتحسين الرقابة الداخمية المالية, منيا ا
في الوحدات الاقتصادية وا عطاء موثوقية لأصحاب المصالح عن وضع تمك الوحدة وجودة التقارير المالية, يعد 

يسعى من خلال تقويمو ليا الى لأنو  موضوع الرقابة الداخمية من المواضيع الحيوية بالنسبة لممدقق الخارجي
تماشياً مع التطورات  تدريجياً  الوقوف عمى مدػ امكانية الاعتماد عمييا, وشيد مفيوم الرقابة الداخمية تطوراً 
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السريعة والمتلاحقة في الحياة الاقتصادية فأصبحت مجموعة من المكونات المترابطة التي تضعيا الادارة العميا 
في اختيار حجم العينة وكمية الاختبارات يعتمد المدقق الخارجي إذ لضمان تحقيق اىداف الوحدة الاقتصادية 

ام الرقابة الداخمية يعد نقطة البداية التي ينطمق منيا عمى درجة متانة نظام الرقابة الداخمية وان دراسة وتقييم نظ
زيادة  عمل المدقق الخارجي فكمما كان نظام الرقابة قوياً ومتماسكاً كمما زادت جودة التدقيق الخارجي وكذلك

 .الكفاءة والفاعمية لممدقق
 اربعة مباحث وكما يأتي: عمىولغرض تحقيق ما يتطمبو البحث فقد تم تقسيمو 

من مدخل في نظام الرقابة اما المبحث الثاني فيتكون  ,الاول يتناول منيجية البحث ودراسات سابقة فالمبحث
اما , مكوناتيا وكذلك اساسيات جودة التدقيق الخارجي والعوامل والمخاطر المؤثرة عميياالداخمية وبالتركيز عمى 

لبحث لتحقيق جودة التدقيق الخارجي اذ يتضمن توظيف مكونات الرقابة الداخمية عمى عينة افالمبحث الثالث 
اما  يحتوؼ عمى نبذة مختصرة عن المصارف العراقية الخاصة عينة البحث وعرض وتحميل ومناقشة النتائج.

المبحث الرابع فيو يتضمن اىم الاستنتاجات و التوصيات بناءاً عمى النتائج التي توصل الييا الباحث في ىذا 
 البحث.

 منيجية البحث ودراسات سابقةالمبحث الاول:  
 منيجية البحث: 1-1

 مشكمة البحث:    1 -1-1
ان الرقابة الداخمية ىي العمود الفقرؼ والعين الساىرة لموحدة الاقتصادية لذلك يتطمب من المدقق الخارجي     

تصادية تحميل اىمية مكوناتيا وبذل العناية المينية في العمل لموصول الى اعمى جودة لمتدقيق في الوحدة الاق
 الخاضعة لمتدقيق . لذلك فأن مشكمة البحث تكمن بالتساؤل الاتي:

                                                                                     ما مدػ مساىمة مكونات الرقابة الداخمية في تحقيق جودة التدقيق الخارجي ؟
 أىمية البحث: 1-1-2

شاريع وكبر حجميا وتعدد عممياتيا ومتطمبات القوانين لبمدان متعددة وصعوبة التدقيق التفصيمي ان زيادة الم    
من قبل المدقق الخارجي بسبب زيادة الكمفة مما ادػ الى وجود اقسام لمرقابة الداخمية وان الرقابة الداخمية ليست 

موظفين , عمى الرغم من ان ىذا الغرض كما يعتقد الكثير من المينيين انيا وضعت لأجل منع الغش من قبل ال
ىو جزء من اغراض الرقابة الداخمية لذلك يقع عمى عاتق المدقق الخارجي مسؤولية دراسة وتقويم مكونات نظام 
الرقابة الداخمية وامكانية توظيفيا لموصول الى تدقيق جيد يرضي كافة الاطراف المعنية بعممية التدقيق ولتحقيق 

 يقية.جودة العممية التدق
 اىداف البحث: 1-1-3

 ييدف البحث الى :
لكل من المكونات الخمسة  لمرقابة بالنسبة لممدقق الخارجي كافية من الاستيعاب الدرجة الوقوف عمى   -1

الداخمية الا وىي )بيئة الرقابة ,تقييم المخاطر, أنشطة الرقابة ,نظام المعمومات والاتصال , والمتابعة( التي 
تعد مقياسا يمكن عمى اساسيا تقييم فاعمية نظام الرقابة الداخمية وامكانية توظيفيا لتعزيز جودة التدقيق 

 الخارجي 
ودة التدقيق الخارجي والعوامل والمخاطر المؤثرة عمييا وكذلك الوسائل المستخدمة في التعرف عمى ج -2

 تحسينيا.
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 :بحثال اتفرضي 1-1-4
 من خلال مشكمة واىمية واىداف البحث يمكن صياغة الفرضيات الاتية :

 الفرضية الرئيسية الاولى:
وتتفرع من ىذه الفرضية التدقيقية توجد علاقة ذات دلالة احصائية بين مكونات الرقابة الداخمية وحجم العينة 

 الفرضيات الفرعية الاتية:
 .التدقيقية توجد علاقة ذات دلالة احصائية بين بيئة الرقابة وحجم العينة -1
 .التدقيقية ينةتوجد علاقة ذات دلالة احصائية بين تقييم المخاطر وحجم الع -2
 .التدقيقية توجد علاقة ذات دلالة احصائية بين انشطة الرقابة وحجم العينة -3
 .التدقيقية توجد علاقة ذات دلالة احصائية بين المعمومات والاتصال وحجم العينة -4
 .التدقيقية توجد علاقة ذات دلالة احصائية بين المتابعة وحجم العينة -5

 الثانية:الفرضية الرئيسية 
وتتفرع من ىذه  الخارجي توجد علاقة ذات دلالة احصائية بين مكونات الرقابة الداخمية وتكاليف التدقيق

 الفرضية الفرضيات الفرعية الاتية:
 توجد علاقة ذات دلالة احصائية بين بيئة الرقابة وتكاليف التدقيق. -1
 اليف التدقيق.توجد علاقة ذات دلالة احصائية بين تقييم المخاطر وتك -2
 توجد علاقة ذات دلالة احصائية بين انشطة الرقابة وتكاليف التدقيق. -3
 توجد علاقة ذات دلالة احصائية بين المعمومات والاتصال وتكاليف التدقيق. -4
 توجد علاقة ذات دلالة احصائية بين المتابعة وتكاليف التدقيق. -5

 الفرضية الرئيسية الثالثة:
ات دلالة احصائية بين مكونات الرقابة الداخمية ومخاطر التدقيق وتتفرع من ىذه الفرضية توجد علاقة ذ   

 الفرضيات الفرعية الاتية:
 توجد علاقة ذات دلالة احصائية بين بيئة الرقابة ومخاطر التدقيق. -1
 توجد علاقة ذات دلالة احصائية بين تقييم المخاطر ومخاطر التدقيق. -2
 دلالة احصائية بين انشطة الرقابة ومخاطر التدقيق.توجد علاقة ذات  -3
 توجد علاقة ذات دلالة احصائية بين المعمومات والاتصال ومخاطر التدقيق. -4
 توجد علاقة ذات دلالة احصائية بين المتابعة ومخاطر التدقيق. -5
 مصادر الحصول عمى البيانات: 1-1-5

 زمة لمبحث في جانبين رئيسيين ىما:تمثمت عممية جمع البيانات والمعمومات اللا    
 : فقد اعتمد الباحث عمى المصادر العربية والاجنبية وبضمنيا الرسائل والاطاريح السابقة.الجانب النظري  -1
مكونات الرقابة الداخمية في المصارف العراقية الخاصة دراسة فقد تم الاعتماد عمى  : الجانب التطبيقي -2

 .من خلال استمارة استبيان اعدت ليذا الغرض جودة التدقيق الخارجيعينة البحث ومدػ تأثيرىا عمى 
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 دراسات سابقة: 1-2
 (1ويمكن استعراض اىم الدراسات السابقة بالجدول )

 (1جدول )
 دراسات سابقة

 مضمون الدراسة البمد عنوان الدراسة ت
 الدراسات العربية

  2014دراسة شييد 1
تقويم وتطوير نظام الرقابة 

 Cosoالداخمية عمى وفق  إطار

تكمن مشكمة البحث في انخفاض كفاءة أنظمة الرقابة الداخمية  العراق
وذلك نتيجة لعدم تحديد المخاطر التي تحيط بالوحدة الاقتصادية 

تيدف الدراسة إلى رفع فاعمية وكفاءة نظام الرقابة الداخمية من و 
ية في الوحدات خلال توفير أسموب التقييم الذاتي لممخاطر الرقاب

الاقتصادية وبيان مالو من مزايا لمواجية المخاطر والتحديات 
(وتوصمت COSOالتي تواجو تمك الوحدات وفق إطار عمل )

الدراسة الى ان مستمزمات تطبيق مكونات نظام الرقابة الداخمية 
متوفرة من خلال الأنظمة والقوانين والتعميمات اذ بالإمكان 

 دييم إلمام ومعرفة بأنشطة الوحدة .تشكيل لجنة تدقيق من ل
 

 2014دراسة الزىيرؼ  2
اثر التخصص الميني لمراقب 
الحسابات في تقدير المخاطر 

 وتحسين جودة التدقيق

وتتمثل مشكمة البحث بقيام عدد كبير من المدققين بتدقيق  العراق
شركات من قطاعات عمل مختمفة ذات خصوصية عالية في 

لدييم المعرفة والخبرة الكافية بطبيعة انشطتيا دون ان يكون 
مخاطر الاعمال التي تواجييا مما يؤدؼ الى ارتفاع مخاطر 
التدقيق وىو ما ينعكس سمباً في جودة عممية التدقيق وسلامة 
الرأؼ الميني لممدقق. وقد توصمت الدراسة الى انو توجد معرفة 
يا وخبرات متراكمة نتيجة المدد الزمنية الطويمة التي يقضي

المدقق في تدقيق نشاط عمل معين ولكن لا يوجد ىناك مدققين 
متخصصين في قطاع معين وانما يقومون بتدقيق جميع 

 القطاعات
 الدراسات الاجنبية

 ( INTOSAI , 2004دراسة ) 1
 "Guidelines for Internal 

control 2004 , 
Standards for the public 
sector of the INTOSAI 

2004"  

وتيدف ىذه الدراسة إلى توفير إرشادات و معايير ، لتكون أطارا  كندا
واسعاً داخل وحدات القطاع العام لغرض تحديث الرقابة الداخمية 
والمساىمة في تكوين فيم عام لمرقابة الداخمية ، أكدت ىذه 
الدراسة عمى الجانب الأخلاقي وأىمية تحقيق العدالة والسموك 

جراءات الحماية وكشف التزوير والرشوة الأخلاقي ، فضلًا عن إ
في القطاع العام والتي أصبح التأكيد عمييا أكثر مما كان عمييا 

 في بداية التسعينات وحسب التقديرات العامة لموظفي الدولة .
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  Chadegani,2011دراسة  2

 "quality audit on diesof 
stu Review"  

ت التجريبية عمى مدػ تستعرض ىذه الدراسة اغمب الدراسا امريكا
العقود الماضية من جميع انحاء العالم من اجل تقييم ما فعمو 
الباحثون حول قضية جودة التدقيق وتوصمت الى ان جودة 
التدقيق مفيوم لديو تعريفات مختمفة, واستند الباحثين الى وسائل 
مختمفة من اجل ضمان جودة التدقيق مثل حجم مكتب التدقيق, 

دد الدعاوؼ القضائية المرفوعة ضد مكتب اجور المدقق, ع
 التدقيق, الشيرة

3         
 &Husseinدراسة

MohdHanefah 2013  
"Overview Of 
Surrogates to Measure 

Audit Quality" 

الى انو لم يتم التوصل الى توافق في الآراء توصمت ىذه الدراسة  ايران
بيا ووفقاً لمجنة  بشأن الكيفية التي ينبغي ان تقاس جودة التدقيق

(, لا توجد اداة لقياس جودة التدقيق الخارجي, ولكن 2008بازل )
ىناك جيود حديثة لقياس جودة التدقيق تبنت طريقتين ىما 
الطريقة المباشرة اذ تعتمد عمى علاقة جودة التدقيق بعوامل 
تتلازم معيا مثل الدعاوؼ القضائية واتعاب المدقق الخارجي, 

مباشرة التي تعتمد عمى احتمال اكتشاف والطريقة غير ال
التحريفات الجوىرية والابلاغ عنيا وكذلك قياس مدػ التزام 
المدقق الخارجي بمعايير التدقيق, واستنتجت ىذه الدراسة ان 
الطريقة غير المباشرة افضل طريقة لقياس جودة التدقيق 

 الخارجي.
 بقة.المصدر: اعداد الباحث بالاعتماد عمى الدراسات السا

 موقع الدراسة الحالية من الدراسات السابقة: 1-3
بعد ما تم الاطلاع عمى الدراسات والبحوث الاجنبية والعربية السابقة لكل من الرقابة الداخمية وجودة التدقيق     

الخارجي, فيما يتعمق بالرقابة الداخمية فقد ركزت اغمبيا عمى تطوير وتقويم نظام الرقابة الداخمية عمى وفق اطار 
Coso لداخمية واىمية التدقيق الداخمي.والارشادات والمعايير الخاصة بالرقابة ا 

اما الدراسات الخاصة بجودة التدقيق الخارجي فقد تناولت جودة التدقيق و التخصص الميني لممدقق لتحسين 
جودة التدقيق الخارجي وكثير من الدراسات الاجنبية والعربية التي حاولت الوصول الى قياس جودة التدقيق لكنيا 

تفق عمييا لان بعض الدراسات ترػ ان مخاطر التدقيق ىي وسيمة لقياس جودة لم تتوصل الى وسيمة قياس م
التدقيق والبعض الاخر يرػ ان ىناك وسائل مختمفة لقياس جودة التدقيق مثل حجم مكتب التدقيق, اجور المدقق, 

 عدد الدعاوؼ القضائية المرفوعة ضد مكتب التدقيق.
الدراسات السابقة اذ يربط بين مكونات الرقابة الداخمية وجودة التدقيق اما خصوصية ىذا البحث فيو يختمف عن 

 الخارجي اؼ امكانية توظيف تمك المكونات لتعزيز جودة التدقيق.
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 المبحث الثاني: الجانب النظري لمتغيرات البحث:
 : مدخل في نظام الرقابة الداخمية 2-1
 :تطور الرقابة الداخمية 2-1-1

ىناك العديد من التطورات التي حدثت في مفيوم الرقابة نتيجة لمعديد من الاسباب لعل اىميا التطور الكبير      
في حجم المشروعات الاقتصادية , وانفصال الممكية عن الادارة و زيادة الاىتمام بالرقابة الداخمية لضمان تحقيق 

الامر كانت لا توجد اىمية كبيرة بأنظمة الرقابة الداخمية  الاستغلال الامثل لمموارد الاقتصادية المتاحة .وفي بادغ
نظراً لعدم وجود فصل بين الممكية والادارة , اذ كانت ىناك رقابة المالك او ما يعرف بالرقابة الشخصية وكان 

ستخدم كمرادف ي Controlالمالك يقوم بنفسة بالرقابة عمى انشطة المشروع . وبعد ذلك كان مفيوم الرقابة  
والذؼ يعني توزيع المسؤوليات والسمطات بطريقة تحقق الرقابة التمقائية  kmehC Internal مضبط الداخميل

لمعمميات اليومية وذلك عن طريق قيام شخص اخر بصورة تمقائية بتدقيق العمل الذؼ يقوم بو شخص اخر او 
مة وكمثال عمى ذلك عدم جعل عن طريق تقسيم العمل بين اكثر من شخص في الوحدة الاقتصادية بطريقة سمي

اؼ شخص مسؤول عن عممية بالكامل عمى اساس ان اشتراك اكثر من شخص في عممية معينة يؤدؼ الى 
سيولة اكتشاف اؼ خطأ ,كما ان تناوب العاممين عمى عمل معين يؤدؼ الى اكتشاف اؼ اخطاء وكذلك تجنب 

 (.13-12: 2013.)سرايا واخرون,  استمرار حدوث الاخطاء
 مفيوم الرقابة الداخمية وأىدافيا  2-1-2
 مفيوم الرقابة الداخمية 2-1-2-1

( الفقرة الثامنة الرقابة الداخمية : )بأنيا كافة ISA NO. 400( )400عرف معيار التدقيق الدولي رقم )    
الى ىدف الادارة السياسات والاجراءات التي تتبناىا ادارة الوحدة الاقتصادية لمساعدتيا قدر الامكان في الوصول 

, والمتضمنة الالتزام بسياسات الادارة وحماية الاصول ومنع واكتشاف  ل بشكل منظم وكفوءوىو ادارة العم
 الاحتيال والخطأ ودقة واكتمال السجلات المحاسبية واعداد معمومات مالية موثوقة في الوقت المناسب(.

دارة المخاطر، الذؼ تعرفو وتؤثر الرقابة الداخمية تعد جزءاً لا يتجزأ من نظام و      حوكمة الوحدة الاقتصادية وا 
فيو وتتابعو الييئة الإدارية بالوحدة الاقتصادية والإدارة والأفراد الآخرون، حتى يمكن الاستفادة من الفرص المتاحة 

بة الداخمية التي ليا والتعامل مع التحديات التي تواجييا، بما يتسق مع استراتيجية إدارة المخاطر وسياسات الرقا
: 2013)دليل الممارسات الجيدة الدولية,  تضعيا الييئة الإدارية، من أجل تحقيق أىداف الوحدة الاقتصادية.

31.) 
 Committee of Sponsoringوتأسيساً عمى التعريف الذؼ استخدم بواسطة المجنة الراعية لممنظمات       

Organizations of the Tread way Commission(COSO) المنبثقة عن المعيد الامريكي لممحاسبين
(:)بأنيا الاجراءات المطبقة من قبل مجمس الادارة والادارة ومن تحت مسؤولياتيم من اجل APkIAالقانونيين )

 (.405: 2012توفير ضمانة معقولة بأن الاىداف الرقابية متحققة(.)الدوغجي والخيرو,
  أىداف الرقابة الداخمية 2-1-2-2

إن لكل نظام في الكون ىدفاً أو مجموعة من الأىداف يسعى لتحقيقيا، ولمرقابة الداخمية أىداف يمكن      
( إذ أن ىذا التعريف (AICPAاشتقاقيا من التعريفات المذكورة سابقا وعمى وجو الخصوص التعريف الذؼ أورده 

 -تشمل أىداف الرقابة الداخمية الآتي :يبرز الجوانب المختمفة لمفيوم الرقابة الداخمية بشكل واضح وشامل،  و 
(Turner&Weickgenannt,2009: 90) 
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تخصيص اماكن مقفمة لممخازن واستخدام وسائل حديثة لفتح مثلًا  حماية أصول الوحدة الاقتصادية : -1
 وقفل تمك المخازن , واستخدام الخزائن الرقمية والتأمين ضد المخاطر والسرقة والاختلاس والكوارث.

مكانية الاعتماد عمييا:التحقق  -2 عمى صحة الاعتماد  اؼ من صحة البيانات والتقارير المحاسبية وا 
تدقيق كل عممية من الناحية المستندية او من و تسجيل العمميات وتشغيميا ويتطمب ذلك تقسيم العمل 

)سرايا  .ناحية التسجيل , ويتطمب وجود ادارة مستقمة لمتدقيق الداخمي تمعب دورا كبيرا في ىذا الشأن
 (.15: 2013واخرون, 

الاستخدام الاقتصادؼ الكفء لمموارد وتجنب نواحي من خلال  رفع مستوى الكفاية الانتاجية :  -3
تحقيق الاىداف المطموبة بأقل اؼ الاسراف والقصور والتبذير في استخدام الموارد المتاحة 

 (.55: 2006التكاليف.)الافندؼ, 
يقوم نظام الرقابة الداخمية بوضع السياسات لإدارية المرسومة : التحقق من الالتزام بالسياسات ا -4

 (.14: 2013)سرايا واخرون,  والاجراءات لموحدة الاقتصادية بقصد تشجيع العاممين عمى الالتزام بيا.
 ولتحقيق ىذه الاىداف كان لابد من تقسيم الرقابة الداخمية الى اربعة  انواع وىي الاتي:   

 :   Administrative Controlالرقابة الادارية  - أ
( الرقابة الادارية عمى انيا الخطة التنظيمية AICPAعرف المعيد الامريكي لممحاسبين القانونيين )

والاجراءات , الوثائق , السجلات المتعمقة بعمميات أتخاذ القرارات والتي تقود الى الترخيص الادارؼ 
ترتبط عمى نحو مباشر بالمسؤولية عن تحقيق اىداف لمعمميات وىذا الترخيص يكون وظيفة ادارية 

 (.24-23: 2007الوحدة الاقتصادية.)الذىبي,
 :  Accounting Controlالرقابة المحاسبية  - ب

تمثل الخطة التنظيمية وكافة الاجراءات اليادفة الى اختبار دقة البيانات المحاسبية المثبتة بالدفاتر 
 (.205: 2015وقوف عمى سلامة المعالجة المحاسبية.)الشحنة,والحسابات ودرجة الاعتماد عمييا وال

  Internal Checkالضبط الداخمي:  - ت
ىو كل الطرق والوسائل المرتبطة بضبط ورقابة العمميات بطريقة تمقائية مستمرة ,وذلك بتدقيق عمل كل 
موظف بواسطة موظف اخر لضمان حسن سير العمل ومنع حدوث اخطاء او تلاعب بالأصول 

 (.126: 2008سابات.)جربوع,والح
  internal auditالتدقيق الداخمي : - ث

( التدقيق الداخمي بأنو:)نشاط مستقل وموضوعي وتوكيدؼ IIAعرف معيد المدققين الامريكي )
واستشارؼ صمم من اجل اضافة قيمة لموحدة الاقتصادية وتحسين عممياتيا ويساعد الوحدة الاقتصادية 

الالتزام بمنيج نظامي منضبط لتقييم وتحسين فاعمية كل من ادارة عمى تحقيق اىدافيا من خلال 
 (.52: 2014المخاطر والرقابة وعمميات التحكم المؤسسي(.)الياور,

 
 المقومات الاساسية لأنظمة الرقابة الداخمية السميمة2-1-3
ىا كحد ادنى لقيام نظام سميم المقومات الاساسية لمرقابة الداخمية ىي مجموعة القواعد العامة التي ينبغي توافر     

وفعال لمرقابة, وعمى الرغم من انو لا يمكن وضع نظام مثالي لمرقابة الداخمية عمى اختلاف انواعيا بسبب 
الظروف الخاصة بكل وحدة والتي قد تختمف عن غيرىا من الوحدات. الا ان ىناك مجموعة من القواعد العامة 
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اساسية( ينبني عمييا اؼ نظام سميم لمرقابة الداخمية, ويمكن تطبيقيا في الاساسية التي يمكن اعتبارىا)مقومات 
 (.240: 2012)فتاح, و محمد, كافة الوحدات الاقتصادية ويمكن تمخيصيا بالاتي:

 ىيكل تنظيم ادارؼ. -1
 نظام محاسبي. -2
 الاجراءات التفصيمية لتنفيذ الواجبات. -3
 اختيار الموظفين الاكفاء ووضعيم في مراكز مناسبة . -4
 نظام دقيق لمراقبة الاداء.  -5
 استخدام كافة الوسائل الالية. -6

 
 مسؤولية الادارة عن وضع نظام الرقابة الداخمية 2-1-4

ان اقامة وتأسيس نظام الرقابة الداخمية القوؼ الفعال والمحافظة عميو ىو من مسؤولية ادارة الوحدة     
شراف المستمر من جانب الادارة لمتأكد من تنفيذه كما ىو الاقتصادية, ويجب ان يخضع نظام الرقابة الداخمية للإ

 (.122: 2008موضوع ولتعديمو بما يتناسب مع التغير في الظروف.)جربوع,
 مسؤولية المدقق الخارجي عن الرقابة الداخمية 2-1-5

رجي من  ان مجمس المعايير المحاسبية والرقابية في جميورية العراق اعطى رأيو في موقف المدقق الخا     
بعنوان)المعايير الاساسية لمتدقيق(, وفي الفقرة 1999( الصادر في عام 3الرقابة الداخمية من خلال الدليل رقم)

 الخاصة بمعايير العمل الميداني كالاتي:
)تعد الادارة ىي المسؤولة عن وضع انظمة الرقابة الداخمية التي ينبغي ان تتضمن اجراءات الضبط الداخمي 

حجم وطبيعة عمل الوحدة الاقتصادية, ولكن لا يعفي ذلك المدقق من تقييم تمك الاجراءات, والاقتناع المناسبة ل
بملاءمتيا وكفايتيا, لأنيا ستسيل وتساعد المدقق الخارجي في تكوين قناعتو ورأيو الفني المطموب 

 (. 92-91: 2014منو(.)السعبرؼ واخرون:
والرقابة الداخمية من خلال المسؤولية التي تقع عمى عاتق المدقق وتتضح العلاقة بين المدقق الخارجي      

الخارجي فيما يخص الرقابة الداخمية, اذ انو ممزم بفيم وتقييم عمميات الادارة الخاصة بتقييم فعالية الرقابة 
 (.76: 2014الداخمية في اعداد التقارير المالية.)المدىون,

 مكونات الرقابة الداخمية  2-2
م الرقابة الداخمية يتضمن اموراً ابعد بكثير من الامور المرتبطة مباشرة في النظام المحاسبي. وتتكون مفيو     

الرقابة الداخمية من خمسة مكونات رئيسة تصمميا وتنفذىا الادارة لتوفير تأكيد ملائم عمى تحقيق اىداف الرقابة 
( الى ان تقسيم الرقابة الداخمية الى 315يق الدولي )ويؤكد مجمس معايير التدقيق والتأكيد الدولي في معيار التدق

لموحدة لممدققين لاعتبار كيف يمكن ان تؤثر مختمف نواحي الرقابة الداخمية  مفيداً  خمسة مكونات يوفر اطاراً 
     (.Arens,et.al,2014: 293) عمى التدقيق.الاقتصادية 

 تفصيل ليذه المكونات:  فيما يأتي و 
 : Control Environmentلرقابةبيئة ا 2-2-1-1    
فضلًا الخارجي عند تقييم تصميم بيئة الرقابة وكيف تم ادخاليا في عمميات الوحدة الاقتصادية عمى المدقق     

 عن الحصول عمى فيم لبيئة الرقابة, الاخذ بعين الاعتبار ما يأتي :
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 :الالتزام بالكفاءة -1
بمستوػ من الكفاءة يسمح ليم فيم اىمية تطبيق وتطوير الرقابة يتعين عمى المديرين والموظفين الاحتفاظ     

 الداخمية والمحافظة عمييا سعياً الى تحقيق الاىداف العامة لمرقابة الداخمية واىداف الوحدة الاقتصادية.
(INTOSAI,2004: 13.) 

 نزاىة الادارة والقيم الاخلاقية: -2
الاخلاقية ليا من خلال وجود لائحة لمسموك تركز عمى النزاىة والقيم يتم التعرف عمى نزاىة الادارة والقيم       

الاخلاقية, مع التحقق من اتباع ىذه اللائحة سواء كانت مكتوبة او في صورة خطاب ترسمو الادارة لمعاممين 
 بالوحدة الاقتصادية بصفة دورية .

 دور ومشاركة مجمس الادارة او لجنة التدقيق : -3
من اثنين الى سبعة اعضاء مجمس ادارة خارجيين ,ولا دخل ليم بالسياسات التنفيذية ىي لجنة متكونة     

ومستقمون عن الادارة وىم واسطة بين المدقق الخارجي والداخمي والادارة العميا وىذه المجنة تعطي المدقق الداخمي 
 (86: 2006الاستقلالية المطموبة وكذلك تقوؼ استقلالية المدقق الخارجي )التميمي,

 فمسفة الادارة ونمطيا التشغيمي : -4
تشمل سمسمة واسعة من الخصائص ,اذ تشمل اسموب الادارة في تمقي ومتابعة المخاطر ,ومواقف واجراءات      

 الادارة بشأن اعداد التقارير المالية وموقف الادارة تجاه معالجة المعمومات والميام المحاسبية .
 الييكل التنظيمي : -5
 تدقيقالاطار الكمي الذؼ يتم من خلالو تخطيط وتنفيذ ومراقبة و  لموحدة الاقتصاديةالتنظيمي  يوفر الييكل    

و منواحي الرئيسية لانشطتيا لتحقيق الاىداف الواسعة لموحدة الاقتصادية ويتضمن اقامة ىيكل تنظيمي 
 (.199:2009مناسبة لإعداد التقارير.)جمعة,اللصلاحيات والمسؤوليات والخطوط ا

 الصلاحيات وتحديد المسؤوليات :منح  -6
عممية من الامور الميمة في الوحدة الاقتصادية التي يعمل بيا عدد كبير من الافراد إذ من خلال تعد ىذه ال   

فالتحديد الواضح لمصلاحيات  ,ذلك التحديد يتم مساءلة كل شخص عن اداء الاعمال والميام الموكمة اليو
 (7:2006ذل العناية في اداء اعماليم وزيادة الكفاءة.)الججاوؼ ,والمسؤوليات يحفز الافراد عمى ب

 سياسات وممارسات الافراد والموارد البشرية : -7
تتضمن تمك السياسات والممارسات طريقة توظيف العاممين وتدريبيم والتقييم المستمر ليم, وكذلك تحديد     

 (.26:2013يم.)سرايا واخرون ,كيفية تحديد مرتباتيم وكيفية ترقيتيم وتوقيع الجزاءات عمي
وان وجود بيئة الرقابة القوية تؤدؼ الى فعالية بقية مكونات نظام الرقابة الداخمية , لذا تعد بيئة الرقابة اىم مكون 
من مكونات نظام الرقابة الداخمية , ومن اىم الجوانب في بيئة الرقابة ىي توجييات وتصرفات الادارة اذ انو اذا 

لا تطبق السياسات والاجراءات فإن ىذا يؤثر بصورة فعالة عمى تخفيف المخاطر ومن ثم تقيم كانت الادارة 
 (.13: 2013مخاطر بيئة الرقابة بشكل مرتفع .)العجمي,

 :  risk assessmentتقييم المخاطر 2-2-1-2
تخضع الى تقييم المخاطر ان كافة مكونات الرقابة الداخمية بداية من بيئة الرقابة وحتى المتابعة ينبغي ان    

 (.28: 2010التي تتضمنيا.)احمد,
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ويمكن للإدارة اصدار الخطط او البرامج او الاجراءات لتناول مخاطر معينة ,او قد تقرر قبول مخاطرة بسبب 
:  يأتيالتكمفة او اعتبارات اخرػ. يمكن ان تنشأ المخاطر او تتغير بسبب ظروف مثل ما 

 .(200:2009)جمعة,
 في البيئة التشغيمية.تغيرات  - أ

 نظم المعمومات الجديدة او المجددة  - ب
 ن الجدديالموظف - ت
 النمو السريع  - ث
 التكنولوجيا الجديدة  - ج

الادارة لممخاطر في  تقويمان تقييم ادارة الوحدة الاقتصادية لممخاطر يختمف عما يقوم بو المدقق اذ ييدف    
منيا ومدػ احتمالية تكرارىا وتحديد الاجراءات الواجب  تحديد وتحميل وادارة المخاطر ومعرفة المخاطر الميمة

 (.Thomas,2007: 14اتخاذىا )
المخاطر لتقييم مدػ احتمالية وجود اخطاء جوىرية في القوائم المالية لموحدة  ويمبينما يقوم المدقق الخارجي بتق

 (.16: 2013الاقتصادية من اجل تخطيط وتنفيذ عممية التدقيق بشكل ملائم.)العرموطي,
 :svitivi cAtnontnoCانشطة الرقابة  2-2-1-3

تتمثل انشطة الرقابة في السياسات والاجراءات فضلًا عن تمك السياسات والاجراءات الخاصة بالمكونات     
الاربعة الاخرػ التي تساعد في التأكد من القيام بالتصرفات الضرورية , لمتعرف عمى الاخطار عند تحقيق 

, ويوجد العديد من الانشطة الرقابية في اؼ وحدة اقتصادية , وتصنف تمك الانشطة اىداف الوحدة الاقتصادية 
 الى خمسة انواع وىي :

وذلك لمنع التحريفات المتعمدة وغير المتعمدة وتوجد اربعة مؤشرات  الفصل الملائم بين الواجبات: - أ
-479: 2013خرون,عامة لمفصل بين الواجبات وينبغي ان ييتم بيا المدقق الخارجي وىي:)ارنز وا

480 .) 
 الفصل بين حيازة الاصول والمحاسبة عنيا -4
 الفصل بين الترخيص بالعمميات المالية عن حيازة ما يرتبط بيا من اصول -5
 الفصل بين مسؤولية التشغيل ومسؤولية امساك الدفاتر -6
 الفصل بين واجبات تكنولوجيا المعمومات واقسام المستخدم  -7

تتضمن الرقابة والمحافظة عمى اصول الوحدة الاقتصادية  والدفاتر: الرقابة الفعمية  عمى الاصول - ب
واتخاذ الاجراءات المناسبة لممحافظة عمييا كالقيام بالجرد الدورؼ لممخزون ، وكذلك المحافظة عمى 

: 2010اجيزة الحاسوب والممفات الموجودة وتحديد الصلاحيات الواضحة لموصول الييا.)عبد الله,
36.) 

ويشمل تدقيق وتحميل الاداء الفعمي مقابل الموازنات والتوقعات واداء الفترات  قل للأداء:الضبط المست - ت
مقابل بعضيا مع تحميلات  -التشغيمية والمالية-السابقة ومختمف مجموعات البيانات ذات العلاقة 

لممعمومات  لمعلاقات واجراءات استقصائية وتصحيحية , ومقارنة البيانات الداخمية مع الموارد الخارجية
 (.204-203: 2009, وتدقيق الاداء الوظيفي او اداء النشاط.)جمعة ,

:ىي اجراءات رقابية لمتأكد من الدقة الحسابية ودقة التسجيل وكذلك التأكد من  معالجة المعمومات - ث
 تسجيل كامل العمميات التي تمت بموجب الصلاحيات 
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توجد رقابة جيدة ينبغي وجود ترخيص ملائم لكل حتى  الترخيص الملائم لمعمميات المالية والانشطة: - ج
عممية مالية فاذا قام اؼ شخص في الوحدة الاقتصادية بحيازة او التعامل مع الاصول ,ستحدث فوضى 
داخل الوحدة , ويمكن ان يكون الترخيص عاماً او محدداً ويعني الترخيص العام ان تضع الادارة 

ويتم اصدار التعميمات الى المرؤوسين لتنفيذ ىذه التراخيص  السياسات التي يجب اتباعيا داخل الوحدة
العامة عن طريق الموافقة عمى العمميات المالية التي تتم ضمن حدود السياسة الموضوعة, اما فيما 
يتعمق بالتراخيص المحددة بالعمميات المالية الفردية اذ قد لا ترغب الادارة عادة في وضع سياسة عامة 

عمميات المالية , وبدلا من ذلك تفضل ان يتم الترخيص وفقاً لكل حالة عمى لمترخيص ببعض ال
 (.482-481: 2013حدة.)ارنز واخرون,

 : niiviortnvi rid svooiinArtnviالمعمومات والاتصال 2-2-1-4
ني التي عممية تحديد والتقاط وتبادل المعمومات في الشكل والاطار الزم تساندىي النظم او العمميات التي       

 (.59: 2015تمكن الاشخاص من تنفيذ مسؤولياتيم.)ىوك إنترناشونال لمتدقيق الداخمي,
وان الغرض من نظام المعمومات والاتصال يكمن في تحديد العمميات المالية لموحدة الاقتصادية وتجميعيا 

: 2012يا.)دحدوح,القاضي,وتصنيفيا وتحميميا وكتابة التقرير عنيا ,وتحديد المسؤولية عن الاصول المرتبطة ب
290.) 

( منو, انو يفضل ان يقوم الموظفون بالتعامل بجدية مع مسؤوليات 325واشار اطار الرقابة الداخمية في الفقرة )
الرقابة الداخمية وضرورة ادراك كل موظف بالموضوعات الرقابية ذات الصمة بعممو , ودوره, ومسؤولياتو ضمن 

ىناك اتصال فعال مع الاطراف الخارجية مثل الزبائن, والموردين, والسمطات النظام, وكذلك يفضل ان يكون 
 (.COSO,2011: 90التنظيمية.)

وان الرقابة الداخمية تصبح قميمة الفعالية مالم يكن ىناك في الوحدة الاقتصادية نظام يقوم بتوفير معمومات كافية 
في نظام الرقابة الداخمية يعني تحديد المعمومات وملائمة الى الاشخاص المعنيين في الوحدة , وان الاتصال 

 (.14: 2013الميمة وايصاليا الى الشخص المناسب في الوقت المناسب.)العجمي ,
 (Messier ,et al ,2008: 207والفائدة العممية من نظام المعمومات والاتصال ىي :)

 تسجيل المعاملات بالشكل الصحيح. -1
 وبالتفاصيل الدقيقة وتصنيف المعاملات لأجل اعداد التقارير المالية.انجاز المعاملات بالوقت المحدد  -2
 قياس قيمة المعاملات عبر وسائل تسمح بتسجيميا بشكل نقدؼ في القوائم المالية. -3
 تحضير وعرض المعاملات والافصاح عنيا في القوائم المالية.  -4

 : gvintviniMالمتابعة  2-2-1-5
جودة اداء الرقابة الداخمية عمى مر الزمن من خلال الانشطة الرقابية  ويمتقىي العمميات المستخدمة في       

 (.59: 2015)ىوك إنترناشونال لمتدقيق الداخمي, الخاصة بالمراقبة والتقييم المستمر.
تعني المتابعة المستمرة والتقويم الدورؼ لمختمف مكونات الرقابة الداخمية، وتحديد عما إذا كانت تعمل كما ىو و 

موب ولتحديد مدػ الحاجة لإجراء التطوير والتحديث المطموب لمسايرة الظروف وتفادؼ احتمال تقادم الرقابة مط
الداخمية. إذ أن إجراءات الرقابة عرضة لمتقادم فقد تصبح مع تغير الظروف ومرور الزمن غير مناسبة ويضعف 

تى من مصادر مختمفة تشمل دراسة واقع الرقابة الالتزام بيا، فالمعمومات اللازمة لإجراء التقويم والتحديث تتأ
الداخمية، وتقارير المدقق الداخمي، والتقارير الاستثنائية عن أنشطة الرقابة، والتغذية العكسية من عمل الأفراد 

 وشكاوؼ المدينين فضلًا عن ملاحظات المدقق الخارجي.
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ولكي تكون وظيفة التدقيق الداخمي فعالة  ,الرقابةويعد قسم التدقيق الداخمي عنصراً جوىرياً لتحقيق فاعمية     
فإنو من الضرورؼ أن يكون قسم التدقيق الداخمي مستقلًا عن باقي الأقسام، وان توجو تقاريره مباشرة إلى أعمى 
مستوػ سمطة في الوحدة الاقتصادية، فإن كفاءة قسم التدقيق الداخمي يمكن أن يسيم في تقميص تكاليف التدقيق 

 ( .Arens ,et.al ,2014:  301عن طريق تزويد المدقق الخارجي بالمساعدة المباشرة.) الخارجي
ويجب ان تتم عممية المتابعة بواسطة افراد مؤىمين لذلك وخاصة العاممين بإدارة التدقيق الداخمي اذ ينظر      

ييم فعالية الرقابة الداخمية. لمكونات الرقابة الداخمية عمى انيا مقاييس يمكن عمى اساسيا تق COSOتقرير لجنة 
 (31-30: 2013,)سرايا واخرون 

 اساسيات جودة التدقيق الخارجي 2-3
 مفيوم جودة التدقيق  2-3-1

الجودة في المغة العربية مشتقة من )جود( وىو اصل يدل عمى التسمح بالشيء وكثرة العطاء, فضلًا عن      
ُ عَمَمَكُمْ وَرَسُولُوُ ) الجودة مثل قولو تعالى :تراثنا الاسلامي الذؼ يحفل بالكثير بما يخص  وَقُلِ اعْمَمُوا فَسَيَرَػ اللَّه

وقال النبي صمى الله عميو والو )ان الله يحب اذا عمل احدكم عملًا ان  .105وَالْمُؤْمِنُونَ( سورة التوبة ,الآية 
 (.22: 2012.)الطويل,رواه الطبراني في المعجم الوسيط يتقنو( 

( التي تعني طبيعة الشخص او طبيعة الشيء Qualities( الى الكممة اللاتينية )Qualityفيوم الجودة )يرجع مو 
, ودرجة الصلابة , وقديما كانت تعني الدقة والاتقان في تصنيع الاثار التاريخية والدينية . وحديثا تغير مفيوم 

نتاج الكبير وظيور الشركات الكبرػ وازدياد الجودة, بعد ظيور الثورة الصناعية وتطور عمم الادارة وظيور الا
المنافسة, اذ اصبحت لو ابعاد جديدة ومتشعبة , فقد تمحور معناه في البداية عمى التفتيش او إعادة تأىيل 

 (.38: 2006المنتجات المرفوضة )الخالدؼ,
ميم برامج تستيدف ( اؼ تصZero- defectوتبعا لذلك ظير المفيوم في الولايات المتحدة بمعنى لا أخطاء )

 (.4: 2007الاداء السميم في المرة الاولى.)الطاىر,
( ان جودة التدقيق ىي دراسة وتقويم منظم ومستقل لتحديد ما اذا كانت انشطة الجودة والنتائج Russellويرػ)

 (.Russell,2000: 180المتعمقة بيا تتفق )تتلاءم( مع الاستعدادات التي تم التخطيط ليا مسبقاً.) 
 ( فقد عرفا جودة التدقيق بأنيا "العممية التي ينتج عنيا تقارير مالية اكثر مصداقية".(Teoh & Wongأما 

(Teoh , Wong,1993: 346.) 
( ان خفض مخاطر الاخطاء ومخاطر الرقابة الداخمية ينتج عنو تقميل احتمال فشل et.al Eskandariويرو)

ص الموارد ومن ثم تحسين كفاءة اسواق رأس المال مما يؤدؼ الاعمال وعدم تماثل المعمومات وتحسين تخصي
الى جودة العممية التدقيقية, وان جودة التدقيق ىي احتمال تمكن المدقق من اكتشاف الاختلاس والغش في 

 ((Eskandari,et.al,2014: 82-83 التقارير المالية والابلاغ عنو.
المدقق بقواعد وآداب السموك الميني والمحافظة عمى نزاىتو ان جودة التدقيق تعني التزام يمكن الاستنتاج    

 وحياده وان ينتج رأؼ ميني يؤدؼ الى اشباع رغبات واحتياجات مستخدمي القوائم المالية.
 (IAASB,2013: 19-20ويمكن عرض ثلاثة مؤثرات اساسية عمى مفيوم جودة التدقيق ىي:)

سمات غض النظر عن معايير التدقيق. ومنيا قيق بالمدخلات: ىناك العديد من المدخلات لجودة التد -1
 المدقق الشخصية منيا خبرتو وقيمو الاخلاقية وقدراتو العقمية.

المخرجات: من الواضح ان يكون لتقرير المدقق تأثير ايجابي في جودة التدقيق اذا كان يعبر بشكل  -2
 واضح عن مخرجات عممية التدقيق.
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التدقيق, فالإدارة السميمة)الحوكمة( لمشركات تسيم في جودة البيئة المحيطة: وىي تؤثر عمى جودة  -3
 التدقيق.

 اىمية جودة التدقيق 2-3-2
 (7: 2008)الاىدل, وتنبع أىمية جودة التدقيق من خلال المجالات الاتية:

 تأكيد التزام المدقق بالمعايير المينية. -١
 المساىمة في تضييق فجوة التوقعات في التدقيق. -٢
 إمكانية اكتشاف المخالفات والأخطاء الموجودة في القوائم المالية.تعزيز  -٣
 تخفيض صراعات الوكالة. -٤
 المساىمة في تدعيم مفيوم حوكمة الشركات. -٥
 عناصر جودة التدقيق2-3-3

 1979( التابعة لممعيد الامريكي لممحاسبين القانونيين في عام QCSCاصدرت لجنة معايير رقابة الجودة )    
( اذ حددت تسعة عناصر لجودة التدقيق التي ينبغي عمى مكاتب التدقيق ان تأخذىا 1ة المعايير رقم )نشر 

 (190: 2010)توماس وىنكي, بالحسبان عند وضع السياسات والاجراءات وشمل ىذه العناصر ما يأتي:
 ((Independenceالاستقلالية  -1
 ( Assignment Of Personnelتخصيص الموظفين ) -2
 (Supervisionالاشراف ) -3
 (Consulationالاستشارة ) -4
 (Hiringالتوظيف ) -5
 (Professional Developmentالتطوير الميني ) -6
 (Advancementالترقية ) -7
 (Acceptance and continuance customersالقبول واستمرار الزبائن ) -8
 (Inspectionالتفتيش ) -9

 مقاييس جودة التدقيق 2-3-4
الخارجي امراً ذو اىمية خاصة بعد ظيور المشاكل المالية في عدد من الشركات يعد قياس جودة التدقيق       

الكبرػ عمى مستوػ العالم والذؼ ارتبط بمصداقية وجودة اداء المدقق الخارجي واثيرت تساؤلات حول مصداقية 
الثقل تقريره وجودة مخرجات عممية التدقيق الخارجي وذلك نتيجة لانييار بعض الشركات الامريكية ذات 

: 2011الاقتصادؼ الكبير وارتباط ىذا الانييار بأخطاء او غش او تلاعب في حسابات تمك الشركات.)القريشي,
248.) 

وتختمف وجيات النظر في تحديد مقاييس جودة التدقيق, اذ توصمت دراسة الزىيرؼ الى ان ىناك طريقتين لقياس 
 (66: 2014)الزىيرؼ, جودة التدقيق وىما:

المباشرة: تعتمد عمى علاقة جودة التدقيق بعوامل تتلازم معيا, مثل الدعاوؼ القضائية  الطريقة غير -1
 المرفوعة ضد مكاتب التدقيق, واتعاب التدقيق.

الطريقة المباشرة: وتعتمد عمى احتمال اكتشاف التحريفات والابلاغ عنيا, وتظير في خصائص معينة  -2
وم بيا المدقق, والاخطاء التي يرتكبيا المدقق, ومدػ لعممية التدقيق, مثل اجراءات التدقيق التي يق

 (.GAAS) الالتزام بمعايير التدقيق
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 واستطاعت دراسات اخرػ ان تحدد مقاييس جودة التدقيق من خلال اتجاىين:
يركز ىذا الاتجاه عمى قياس جودة التدقيق في ضوء مدػ الالتزام بالمعايير المينية لمتدقيق, دون  الاتجاه الاول:

خذ بالاعتبار مستوػ المنفعة الذؼ حققتو الخدمة لأططراف المستفيدة, وقد قام ىذا الاتجاه بتحديد العديد من الا
ميا والحكم عمييا )سيتم شرحيا لاحقا في فقرة العوامل المؤثرة عمى جودة ويالعوامل المؤثرة عمى جودة التدقيق لتق

 (.29: 2011التدقيق(.)ابو يوسف,
الخدمات العام والمعروف بإسم السير  ويميس ىذا الاتجاه جودة التدقيق باستخدام نموذج تقيقالاتجاه الثاني: 

( وىذا النموذج ىو اداة ووسيمة لقياس الفرق بين توقعات الزبائن عن الخدمة والخدمة (SERVQUALفكوال 
م 1985في عام   Zeithaml,et.alالمقدمة ليم فعلًا, ولقد صمم ىذا النموذج من قبل "زيثامل" وزملاؤه 

ابعاد تمثل معايير يقيم الزبون جودة الخدمة في  اربعةم وقد تضمن 1998والتطوير الذؼ ادخل عميو حتى 
 (159-158: 2004)بن عبود, ضوئيا وىذه الابعاد ىي:

 (.Tangibilityالاجيزة والافراد والاشياء الممموسة) -1
 (.Reliabilityالاعتمادية والمصداقية في التعامل) -2
 (.Responsivenessالاستجابة)سرعة  -3
 (.Assuranceالثقة في التعامل) -4
جودة التدقيق عمى اعتبار ان خدمات  لتقويمالخدمات  تقويمويعتقد اصحاب ىذا الاتجاه بصلاحية نموذج      

التدقيق شأنيا شأن باقي الخدمات العامة التي يجرؼ تطبيقو عمى مجال واسع مثل خدمات الصحة, وخدمات 
 (.30: 2011التعميم, والخدمات المصرفية.)ابو يوسف,

-الاحتياجات-ت الاتصالا-الاستجابة-الاعتمادية-وىناك مظاىر رئيسة لجودة الخدمة وىي )العوامل الممموسة
 .SERVQUAL الأمان(. ويوضح الجدول الاتي المظاىر الرئيسية لجودة الخدمة وفقَا لمقياس التوقعات/ الأداء

 (2جدول رقم) 
 عمى جودة التدقيقSERVQUAL مقياس التوقعات / الأداء

 المحتويات مظاىر جودة الخدمة
 العاممين _ حداثة الإمكانيات المادية.التصميم والتنظيم الداخمي _ مظير  العوامل الممموسة

 الصدق في المعمومات المقدمة _ الوفاء بالوعود _ التكامل بين أداء الاعتمادية
 العاممين بالمكتب _ توفير المعمومات في الوقت المناسب.

_  الرد عمى الاستفسارات _ معالجة مشاكل الزبائن _ تقديم المساعدات _الاستجابة الفورية الاستجابة
 الأخبار بموعد انتياء من الخدمة.

إخبار الموظفين بالتطورات الحديثة _ بساطة ووضوح قنوات الاتصال _ الود في  الاتصالات
 الاتصالات والعلاقات الشخصية _استمرارية المتابعة _تدريب وتنمية ميارات الموظفين.

 في الأدب وحسن الخمق لدػ مقدمي الخدمة _ الروح المرحة الاحتياجات
 التعامل _ التأييد والتعاطف _ تفيم وتقدير الإدارة لمعاممين.

 الشعور بالأمان في التعامل _ التواجد في مواعيد العمل المحددة _ الأمان
 الحرص عمى مصالح الزبائن _ الشعور بالثقة في المعمومات.

 (.66-65: 2005)ابو ىين,اعداد الباحث بالاستناد الى المصدر:
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 العوامل والمخاطر المؤثرة عمى جودة التدقيق الخارجي  2-4
 يمكن القيام باستقراء وتحديد تمك العوامل والالمام بيا من خلال تقسيميا الى ثلاث مجاميع:

 -العوامل المؤثرة عمى جودة التدقيق التي ترتبط بفريق التدقيق: 2-4-1
جي من اىم الموضوعات التي تناولتيا يعد موضوع استقلال المدقق الخار استقلال المدقق:  2-4-1-1

الدراسات الاكاديمية والاصدارات المينية وخاصة فيما يتعمق بفجوة التوقعات والتيديدات التي تؤثر في استقلال 
المدقق, وان الاستقلال يعد من اىم ما ييتم بو مستخدمي القوائم المالية لإضفاء الثقة عمى معمومات تمك القوائم, 

ذلك فإنو يمكن القول بأن الاستقلال يمثل حجر الزاوية في ممارسة مينة التدقيق. وان استقلال و بناءاً عمى 
المدقق حالة ذىنية تجعمو مجرداً من اؼ مصالح عند ابداء رأيو وان ينظر لكل الحقائق بصورة موضوعية.)عبيد 

 (28: 2007وشحاتة,
ق عمى جودة التدقيق بشكل اساس ومن اىم ىذه تؤثر الصفات الشخصية لفريق التدقيخبرة المدقق:  2-4-1-2

الصفات ذات الاثر الكبير عمى عممية اصدار الاحكام والتقدير الشخصي في التدقيق الخبرة المينية لفريق 
 (.29: 2008التدقيق.)الاىدل,

وظيفة محددة اختمف الباحثون حول تعريف الخبرة فمنيم من عرفيا بأنيا المدة الطويمة التي يقضييا الفرد في     
او اداء ميمة محددة واكد احد الباحثون ان الخبرة المينية من اىم العوامل المؤثرة في جودة التدقيق.)التويجرؼ 

 (.247: 2008والنافعابي,
يعرف الاشراف في مجال التدقيق بأنو "عممية  الاشراف ومتابعة اعمال المدققين بمكتب التدقيق: 2-4-1-3

لمسؤولين عن تنفيذ وتحقيق اىداف التدقيق مع تحديد مدػ تنفيذ وتحقيق ىذه الاىداف", توجيو جيود المساعدين ا
وتتضمن عممية المتابعة والاشراف إصدار التعميمات لممساعدين, والتعرف بصورة مستمرة عمى المشكلات الميمة 

 (.31: 2008, تدقيق العمل المؤدػ من طرف.)الاىدل,
الثنائية والمباشرة بين  تعتمد خدمة التدقيق عمى العلاقةالاتصالات بين فريق التدقيق والزبون:   2-4-1-4

 (46: 2013)الحمد, مكتب التدقيق والزبائن والتي يجب أن تتميز بالاتي:
 أن تكون العلاقة ىادفة , فالاتصال بين الزبون ومكتب التدقيق يحدث لغرض معين. - أ

 .مسبقة, اذ توصف بأنيا علاقة الغرباءلا تتطمب بالضرورة معرفة  - ب
 أنيا علاقة محدودة الابعاد, اذ تكون ىذه العلاقة محدودة وفقا لطبيعة ومحتوػ الخدمة.  - ت

 
 -العوامل المؤثرة عمى جودة التدقيق والتي ترتبط بمكتب التدقيق: 2-4-2
مى تأثير حجم مكتب التدقيق ع ساندةترػ العديد من الدراسات انو توجد ادلة  حجم مكتب التدقيق: 2-4-2-1

عمى جودة العممية التدقيقية اذ ترػ صعوبة قياس جودة التدقيق ادت الى استخدام حجم مكتب التدقيق كبديل 
لقياس جودة التدقيق, وان مكاتب التدقيق الكبيرة دائما تسعى لمحفاظ عمى سمعتيا لذلك تقدم تقارير اكثر 

لكن مؤخرا استنتجت دراسات اخرػ  مقارنة مع مكاتب التدقيق الصغيرة. مصداقية عمى البيانات المالية لمزبائن
انو في اعقاب انييار شركة )آرثر اندرسون( والتي كانت في عيد قريب تتربع عمى القمة بين الشركات الخمس 

م بيا الكبار في مجال التدقيق اصبح من المألوف ان ينتقد التدقيق والتشكيك في جودة عممية التدقيق التي تقو 
 .(Hussein & Hanefah,2013: 85-86 )مكاتب التدقيق الكبيرة. 

ان كبر او صغر مكتب التدقيق لا يؤثر عمى جودة التدقيق لان المكاتب التدقيقية كافة ممزمة  يمكن الاستنتاج   
 بتطبيق القوانين والتعميمات والالتزام بقواعد السموك الميني.
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تعد المنافسة السمة المميزة لسوق خدمات التدقيق. ويعد العمل عمى المنافسة بين مكاتب التدقيق:  2-4-2-2
توفر المنافسة الشريفة بين مكاتب التدقيق احد مقومات ممارسة المينة, وان انتشار المنافسة غير الشريفة وتفشي 

يق, ولتخفيض ىذه الظاىرة )في ضوء المنافسة( تمجأ ظاىرة الاتعاب تعد من التحديات التي تواجييا عممية التدق
مكاتب التدقيق الى احد خيارين ىما اما توظيف مدققين برواتب متواضعة , مما يؤدؼ الى عدم تقديم الخدمة 
بشكل مناسب, او تخفيض الوقت المطموب لعممية التدقيق ويؤدؼ كلا الخيارين السابقين الى انخفاض جودة 

 (.68: 2014التدقيق.)الزىيرؼ,
الخارجي في تدقيق قطاع معين من  ىو ان يتخصص المدقق التخصصتخصص مكاتب التدقيق:  2-4-2-3

النشاط كأن يتخصص المدقق في تدقيق الشركات الصناعية او الشركات التجارية وغيرىا, وان التخصص في 
 لقياس جودة التدقيق قطاع معين من شأنو ان يعزز اداء وظيفة التدقيق الخارجي لذلك يعد عامل ميم

.(Hussein & Hanefah,2013: 87). 
يرػ معظم الباحثين ان سمعة مكتب التدقيق تنشأ نتيجة تضافر العديد من  سمعة مكتب التدقيق: 2-4-2-4

العوامل مثل: الالتزام بالمعايير المينية وقواعد سموك وآداب المينة, الخبرة المينية لأفراد المكتب, ارتباط المكتب 
حد المكاتب العالمية, الصدػ الاعلامي لمتقارير التي يصدرىا المكتب. اما فيما يخص العلاقة بين سمعة بأ

مكتب التدقيق وجودة عممية التدقيق فقد اكدت العديد من الدراسات الى انو كمما زادت سمعة مكتب التدقيق كمما 
 (.139: 2012زادت معيا جودة التدقيق.)حمزة,

طبقاً لمقانون العام فإنو لا توجد علاقة  الدعاوي القضائية المرفوعة ضد مكتب التدقيق:عدد  2-4-2-5
تعاقدية بين المدقق الخارجي والطرف الثالث وبناء عمى ذلك فإن المدقق غير مسؤول تجاه الطرف الثالث عن 

ىمال الجسيم او الغش, الاىمال العادؼ الا انو يكون مسؤولًا عن تعويض الغير عما لحقو من اضرار نتيجة للإ
ويقع عبء الاثبات في ىذه الحالة عمى الطرف الثالث الذؼ يجب ان يثبت وجود قوائم مالية محرفة تحريفاً 

: 2013جوىرياً, وان ىناك اعتماداً عمى ىذه القوائم, وان ىناك ضرراً نتج عن ىذا الاعتماد.)الديب وشحاتة,
117.) 
وبة في كثير من الحالات معرفة عدد الدعاوؼ القضائية المرفوعة ضد يرػ احد الباحثين انو من الصع     

 (. Hussein&Hanefah,2013: 86مكاتب التدقيق لأنو في اغمب الاحيان يتم تسويتيا خارج المحكمة.)
وماً ان المدقق الخارجي ينبغي عميو بذل العناية المينية اللازمة وفقا لمعايير التدقيق المقبولة عم ويمكن القول    

وقواعد السموك الميني واذا لم يمتزم بيا في عممو يؤدؼ الى الاىمال والتقصير اتجاه الطرف الثالث مما يعرض 
 نفسة لممساءلة والتقاضي ومن ثم التعويض لمطرف الثالث.

يفترض عمى مكاتب التدقيق ايجاد السياسات والاجراءات حول  قبول الزبائن والاستمرار معيم: 2-4-2-6
لزبائن والاستمرار معيم يحقق منافع كثيرة منيا المحافظة عمى سمعة المكتب وتفادؼ خطر تعرضو قبول ا

لمخاطر وىو في غنى عنيا, فعمى المدقق تفادؼ الارتباط بزبائن تنقصيم الامانة والاستقامة, وذلك بإتباع الكثير 
ال بالجيات التي تتعامل مع الزبون حالياً من الوسائل منيا الاطلاع عمى القوائم المالية لممدد السابقة, والاتص

وفيما مضى كالمصارف والمحامين وجيات الائتمان المختمفة, ومناقشة الحاجة الى التدقيق مع الزبون نفسو, 
 (.69: 2014وكذلك الاتصال بالمدقق السابق.)الزىيرؼ,

ان الفترة الطويمة لعمل المدقق  مدة ارتباط مكتب التدقيق بالوحدة الاقتصادية محل التدقيق: 2-4-2-7
: 2012الخارجي في تدقيق نفس الوحدة الاقتصادية من شأنيا ان تخفض من جودة التدقيق الخارجي.)حمدان,

295.) 
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ودراسة اخرػ مقاربة ليذا الرأؼ اذ رأت ان طول فترة الارتباط ليا تأثير سمبي عمى جودة العممية التدقيقية اذ تؤثر 
 (.Hussein& Hanefah,2013: 86وزيادة مخاطر العممية التدقيقية.) عمى استقلال المدقق

( 4الجابر ضرورة تحديد المدة القصوػ للاستمرار مع الجيات الخاضعة لمتدقيق بما لا يتجاوز )ويرػ    
 (.40-39: 2013سنوات.)الجابر,

المشاكل التي يتعرض ليا البحث عن معايير لتحديد الاتعاب تعد من اىم اتعاب عممية التدقيق:  2-4-2-8
 (.69: 2014المدقق الخارجي وذلك لاختلاف الظروف المحيطة بكل حالة من حالات التدقيق.)الزىيرؼ,

وتعرف اتعاب المدقق بأنيا )المبالغ او الاجور او الرسوم التي يتقاضاىا المدقق نظير قيامة بعممية التدقيق 
 (.38: 2013لحسابات الوحدة الاقتصادية(.)الجابر,

ىناك علاقة ايجابية بين الاتعاب وجودة العممية التدقيقية, الا انو في الوقت نفسة لابد من الاشارة الى يرػ حسن 
ضرورة مراعاة وقت عممية التدقيق, حجم نشاط الزبون ومخاطرتو, مدػ قوة نظام الرقابة الداخمية, وتقديم المكتب 

لمكاتب, اذ ان تمك العوامل من الممكن ان تؤثر في لخدمات استشارية لمزبون ذاتو, والمنافسة بين ا
 (.74: 2008الاتعاب.)حسن,

التطبيق الفعال لمكونات الرقابة الداخمية في الوحدات الاقتصادية يقمل من الجيد الذؼ  يمكن الاستنتاج بأن    
 يبذلو المدقق الخارجي ومن ثم تقل اتعاب المدقق وتتحقق جودة التدقيق الخارجي.

 
 العوامل المؤثرة عمى جودة التدقيق والتي ترتبط بالوحدة الاقتصادية الخاضعة لمتدقيق : 2-4-3
يوجد في سوق العمل العديد من الشركات التي تزاول حجم الوحدة الاقتصادية الخاضعة التدقيق:  2-4-3-1

وىي شركات تتميز بأنيا النشاط الاقتصادؼ ويعد جحم الشركة احد مجالات التمييز بينيا فيناك الشركات الفردية 
ذات حجم صغير كما ان ىناك شركات الاشخاص وىي شركات ذات حجم متوسط, فضلا عن ظيور الشركات 
المساىمة التي تتميز بكبر حجميا وانفصال ممكيتيا وتختمف الحاجة لمتدقيق بين الانواع الثلاثة السابقة, وتعد 

دور فعال في انعاش الاقتصاد القومي, كما انيا اكثر الانواع  الشركات المساىمة اكثر الانواع اىمية لما ليا من
طمباً عمى التدقيق وذلك نتيجة لانفصال الممكية وكبر حجم صراعات الوكالة, وكمما زادت حدة الصراعات كمما 
زاد الطمب عمى التدقيق ذو الجودة العالية. فضلًا عن ان التدقيق الزامي عمى ىذا النوع من 

 (.40: 2013ر,الشركات.)الجاب
ان كبر حجم الوحدة الاقتصادية يؤثر ايجاباً عمى جودة التدقيق لأنيا دائما تسعى الى المحافظة  ويمكن القول   

 عمى وضعيا المالي وحصتيا السوقية لذلك تستعمل نظم اكثر كفاءة وترتبط مع مدققين اكفاء.
يتكون من مجموعة من الانظمة الفرعية والعمميات ان نظام الرقابة الداخمية نظام الرقابة الداخمية:  2-4-3-2

التي تعمل مع بعضيا البعض من اجل اضافة قيمة لموحدة الاقتصادية وتحقيق اىدافيا فيما يتعمق بضمان 
تحقيق الخصائص النوعية لمبيانات المالية وكفاءة وفاعمية واقتصادية الانشطة والالتزام بالقوانين والانظمة 

 (.14: 2015ة وحماية الاصول فضلًا عن ادارة المخاطر.)الياسرؼ,والسياسات الموضوع
وان تزايد حالات الافلاس والفشل المالي لمعديد من الوحدات الاقتصادية في السنوات الاخيرة ادت الى      

صدور العديد من الاصدارات المينية الحديثة التي ركزت عمى ضرورة زيادة دور المدقق الخارجي في زيادة 
مية انظمة الرقابة, وذلك ليمتد ىذا الدور الى اعداد المدقق الخارجي تقريره عن مدػ فعالية وكفاءة ىيكل فاع

الرقابة الداخمية بالوحدة الاقتصادية بدلًا من اختصار دوره عمى مجرد تقييم نظام الرقابة الداخمية في الوحدة 
د نطاق الفحص او التدقيق ويؤدؼ ذلك الى توسيع الاقتصادية لتحديد مدػ امكانية الاعتماد عميو وذلك لتحدي
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نطاق سوق الخدمات التي يقدميا المدقق الخارجي وكذلك دوره في زيادة ثقة المتعاممين في سوق الاوراق المالية 
 (.12: 2014في المعمومات المحاسبية وزيادة جودة عممية التدقيق.)عمي وشحاتة,

ن كمية ادلة الاثبات التي يجب الحصول عمييا, وان الرقابة الداخمية ووجود نظام رقابة داخمية فعال يقمل م   
 (.57: 2013الجيدة تمنع وقوع الكثير من الاختلاسات بأكثر مما يكتشفو المدققون الاكفاء.)الحمد,

د ميمة التدقيق تعد من اىم المحددات الرئيسة لشكل وتفاصيل برنامج يان تعقتعقد ميمة التدقيق:  2-4-3-3
د ميمة التدقيق مرادفة لصعوبة الميمة ييق والذؼ يتمثل في الاجراءات المحددة مقدماً لجمع الادلة. وان تعقالتدق

 Humanوتعني)كمية الطاقة الذىنية التي ينبغي ان يولييا الفرد لأداء الميمة او كمية التجييز البشرؼ 
Processing  .)المطموبة لأداء الميمة 

يمكن الاستدلال عمى درجة تعقد الميمة في الوحدات الاقتصادية من خلال وتوصمت الدراسات الى انو 
 (.38-37: 2008)الاىدل, المؤشرات الاتية:

 نوع الصناعة والقطاع الصناعي الذؼ ينتمي اليو الزبون. -1
 عدد الفروع التابعة لموحدة الاقتصادية لمزبون. -2
 تعقد بيئة معالجة البيانات المحاسبية. -3

رجة تعقيد انشطة الزبون يزداد تبعاً لذلك الوقت والجيد اللازم لإنجاز الميمة, فينعكس ذلك في وكمما ازدادت د   
شكل زيادة عمى مقدار الاتعاب واختمف الباحثون حول ىذا العامل منيم من يرػ ان تعقد نظم التشغيل لدػ 

يام التدقيق يؤثر سمباً عمى جودة الزبون لا يعد من العوامل المؤثرة عمى جودة التدقيق ومنيم من يرػ ان تعقد م
 (.57: 2013التدقيق.)الحمد,

وىناك دراسة تقول ان حجم العراقيل التي تواجييا عممية التدقيق وفيم عمل الزبون يعدان من العوامل المؤثرة     
 (. Sucher,et al,1998: 15سمباً عمى جودة التدقيق.)

ؼ الى تعقد ميام التدقيق مما تؤثر سمباً عمى جودة التدقيق وذلك ن كثرة ادلة التدقيق تؤدويمكن الاستنتاج بأ   
لان الميام المعقدة تحتاج الى مدققين لدييم الخبرة وعمى مستوػ عالي من المعرفة والتدريب وىؤلاء لا يتواجدون 

 لدػ كل مكاتب التدقيق وان تواجدوا تكون اتعابيم مرتفعة.
 
 التدقيقجودة التدقيق وعلاقتيا بمخاطر  2-4-2
 مفيوم مخاطر التدقيق 2-4-2-1

( الصادر عن مجمس المعايير المحاسبية والرقابية عرف  مخاطر التدقيق 4ان دليل التدقيق العراقي رقم)    
بأنيا قيام المدقق بإعطاء رأؼ غير مناسب عمى بيانات مالية محرفة بدرجة جسيمة. ولكي يتمكن المدقق من 

مالية فأنو يقوم بتصميم إجراءات تساعده عمى توفير القناعة المعقولة بأن البيانات إبداء رأيو حول البيانات ال
 4دليل رقم -المالية اعدت بصورة صحيحة من كافة النواحي المادية.)مجمس المعايير المحاسبية والرقابية

,2000 :4.) 
 عناصر خطر التدقيق: 2-4-2-2

اطر التي تواجو الوحدة الاقتصادية, وىناك اتفاق عمى يحتاج المدقق الى الحصول عمى معرفة بعناصر المخ
 (.31: 2014وجود ثلاثة عناصر وىي:)الكعبي,

 : cceptable Audit  riskA(AAAخطر التدقيق المقبول ) - أ
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وتتكون من عنصرين  :Risks of material misstatement(ARRمخاطر الاخطاء الجوىرية ) - ب
 كالاتي:

 : Inherent Risk ( PAالمخاطر المتأصمة ) -4
 : Control risk(CRمخاطر الرقابة ) -5
 :) RADetection Riskمخاطر الاكتشاف ) - ت

 جودة التدقيق وعلاقتيا بمخاطر التدقيق 2-4-2-3
اصبحت مخاطر التدقيق امراً ميما استمزم بذل الجيد من قبل المدقق الخارجي لتخفيض اثارىا, وعندما      

المدقق الى تقميل مخاطر التدقيق, فيذا يعني انوُ يرغب في تحقيق درجة عالية من التأكد من عدم احتواء ييدف 
القوائم المالية او ارصدة الحسابات والمعاملات وما يرتبط بيما عمى تحريفات مادية والاطمئنان عمى صحة ما 

 (287: 2002رينز ولوباك,)ا يتم اصداره من رأؼ والاجراءات المعتمدة اذ انو يقوم بالاتي:
 الاستعانة بكادر تدقيقي كفوء ومؤىل عممياً وعممياً. -1
 مراجعة نتائج التدقيق بعناية من قبل اشخاص مستقمين عن البرنامج التدقيقي. -2
 الاستعانة بأدلة وقرائن الاثبات الكافية والكفؤة. -3

) مجمس  ( الى الاجراءات الاتية:4رقم)واشار مجمس المعايير المحاسبية والرقابية العراقي في دليل التدقيق 
 (7-5:  2000, 4دليل رقم  –المعايير المحاسبية والرقابية 

عند القيام بتدقيق القوائم المالية ينصب اىتمام المدقق عمى السياسات والاجراءات ذات العلاقة بالنظام  -1
ق في تحديد انواع الاخطاء المحاسبي ونظام الرقابة الداخمية لان ىذين النظامين يستفاد منيما المدق

 التي يمكن ان تحدث في القوائم المالية.
ان المخاطر المتأصمة ومخاطر الرقابة ليا علاقة بطبيعة الوحدة الاقتصادية وبيئتيا بغض النظر عن  -2

ان المدقق لا يستطيع التحكم بيذين النوعين من المخاطر الا من رغم عمى الطبيعة او ميام التدقيق و 
يميما ومن ثم تصميم اجراءاتو الجوىرية اذ ينتج عنيا مستوػ مقبول من مخاطر الاكتشاف ان عميو تق

 التي تقمل من مخاطر التدقيق.
ان مستوػ مخاطر التدقيق يرتبط مباشرة بإجراءات التدقيق الاساسية وان تقدير حجم ومادية تمك  -3

داخمية التي تؤثر عمى طبيعة المخاطر يعتمد عمى القناعة بمستوػ تكامل اجراءات نظم الرقابة ال
وتوقيت الاختبارات الجوىرية التي تسيم في تخفيض مخاطر الاكتشاف, وبعض مخاطر الاكتشاف 

% لان اغمب ادلة الاثبات لا تكون قطعية بقدر 100تكون موجودة حتى لو تمت اعمال التدقيق بنسبة 
 ما تساعد في تكوين قناعة عامة.

المدقق من تخفيض مخاطر التدقيق الى مستوياتيا المقبولة فأنو يحقق بذلك تأكيداً  ويرػ الجابر انو اذ تمكن     
معقولًا بأن القوائم المالية خالية من الاخطاء الجوىرية التي تؤثر في صحتيا وعدالتيا وبذلك يحقق نوعية اداء 

 (30: 2013)الجابر, مقبولة قبولًا عاماً, ولتحقيق ذلك ينبغي عمى المدقق القيام بالاتي:
ان يخفض مخاطر الاكتشاف الى مستويات مقبولة من خلال بذل العناية المينية واداء اعمالو حسب  - أ

 المعايير المعتمدة ونتيجة لذلك يعطي رأياً محايداً عن مدػ عدالة وصحة القوائم المالية.
بالوحدة ان يخفض مخاطر الرقابة من خلال تقويمو لإجراءات نظام الرقابة الداخمية الخاص  - ب

الاقتصادية محل التدقيق وبذلك سوف يتمكن من كشف مواطن الضعف والخمل في تمك الاجراءات 
 وتقديم المشورة والنصح لغرض معالجتيا.
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ن ىناك علاقة عكسية بين مخاطر التدقيق وجودة العممية التدقيقية, اذ انو كمما ارتفعت ويمكن القول بأ     
ة التدقيقية لذا يتوجب عمى الوحدة الاقتصادية ان تسعى الى تخفيض مخاطر مخاطر التدقيق تقل جودة العممي

التدقيق من خلال توظيف مكونات الرقابة الداخمية بصورة صحيحة لموصول الى اداء سميم مما يؤدؼ الى اعطاء 
 رأؼ محايد من قبل المدقق الخارجي  وبذلك تتحقق جودة التدقيق.

قابة الداخمية عمى عينة البحث لتعزيز جودة التدقيق توظيف مكونات الر  المبحث الثالث:
 الخارجي

 عرض و تحميل ومناقشة النتائج : 3-1
اعتمد البحث عمى الاستبانة بوصفيا مصدراً ميماً لمحصول عمى البيانات اللازمة لإجراء الدراسة التطبيقية      

 عمى المعمومات المطموبة بدقة وموضوعية.وقد تم تصميم الاستبانة لإخراجيا بالشكل الذؼ يؤدؼ الى الحصول 
 صدق تحكيم استمارة الاستبانة 3-1-1

( متخصصين في المحاسبة والتدقيق والاحصاء 14تم عرض الاستبانة عمى مجموعة من المحكمين وعددىم)
التي  وقام السادة المحكمون بإجراء ما يمزم من حذف وتعديل لفقرات الاستبانة وكذلك تسجيميم لبعض المقترحات

 استجاب ليا الباحث وتم الاخذ بيا.
 درجة استجابة العينة: 3-1-2

( استبانة صالحة لمتحميل 89( استبانة وقد تم استرداد )100ان عدد استمارات الاستبيان الموزعة بمغت )
% من العينة المستيدفة وىي نسبة مرتفعة خصوصاً اذا عممنا أنو جرػ توزيع 89الاحصائي وىي تشكل نسبة 

لاستبيان واسترداده في الفترة التي يزداد فييا ضغط العمل لدػ قسم الرقابة والتدقيق في المصارف العراقية ا
 الخاصة لانشغاليم في الحسابات الختامية لمربع الاول من السنة.

 تحميل المؤىل العممي لأفراد العينة: 3-1-3
 (2الجدول رقم)

 التحصيل الدراسيتوزيع المستجيبين من افراد العينة عمى وفق 
 النسبة العدد المؤىل العممي

 %87.6404 78 بكالوريوس
 %10.1124 9 ماجستير
 %2.2472 2 دكتوراه

 %100 89 الاجمالي
 

% يحممون 10% من افراد العينة يحممون شيادة البكالوريوس و 88( انو تقريباً 2يظير من الجدول رقم )
الدكتوراه, ويعد ذلك من المؤشرات التي تعبر ان افراد العينة جميعيم % يحممون شيادة 2شيادة الماجستير و

 مؤىمين بشكل كاف لفيم عبارات الاستبانة والاجابة عنيا بآراء تعزز من موثوقية الاعتماد عمييا عند التحميل.
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 :تحميل عدد سنوات الخبرة 3-1-4
 (3الجدول رقم)

 عدد سنوات الخبرةتوزيع المستجيبين من افراد العينة عمى وفق 
 15اكثر من  15_11 10_5 5اقل من  السنوات
 7 13 37 32 العدد
 %7.865 %14.61 %41.57 %35.955 النسبة

% من افراد العينة يمتمكون 36( انو يشير الى اختلاف سنوات الخبرة اذ ان تقريباً نسبة 3يلاحع من الجدول )
سنوات يشكمون  10-5بباقي العينة اذ ان من لدييم خبرة من خبرة اقل من خمس سنوات وىي نسبة قميمة مقارنة 

% وىي اكبر نسبة في عينة البحث وىي نسبة جيدة وىذا مؤشر ايجابي عمى ان الاغمبية من ذوؼ 42تقريباً 
الخبرة العالية, يعزز ذلك من القدرة عمى استيعاب عبارات الاستبيان والاجابة عنيا بصورة مناسبة تساعد في 

 حكم عمى فرضيات البحث.تدعيم ال
 
 تحميل فقرات محاور استمارة الاستبانة 3-1-5 
 تحميل فقرات المحور الاول: 3-1-5-1
مدى تأثير مكونات نظام الرقابة الداخمية عمى تقميل حجم العينة التدقيقية وبدورىا تقوم بتقميل تعقد ميمة    

 التدقيق في المصارف العراقية الخاصة لتحقيق جودة التدقيق الخارجي.   
عينة ( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات المحور الاول وتأثيرىا عمى حجم ال4جدول )

 التدقيقية
 الانحراف المعيارؼ  الوسط الحسابي الفقرة ت
 0.834 4.206 بيئة الرقابة 1
 0.463 4.315 تقييم المخاطر 2
 0.487 4.326 انشطة الرقابة 3
 0.407 4.273 المعمومات والاتصال 4
 0.414 4.255 المتابعة 5

 ( الاتي:4تبين من الجدول رقم )
( اؼ ان 5)الدرجة الكمية من  4.206ان المتوسط الحسابي لجميع نقاط فقرة )بيئة الرقابة( يساوؼ  -1

% مما يدل عمى ان بيئة الرقابة في المصرف تؤثر عمى تقميل حجم 84.12المتوسط الحسابي النسبي 
 العينة التدقيقية ومن ثم تقل تعقد ميمة التدقيق وتتحقق جودة التدقيق الخارجي.

وىذا يشير الى مدػ تشتت قيم ىذه الفقرة عن الوسط الحسابي,  0.384لانحراف المعيارؼ فقد بمغ اما ا
 وىذه القيمة المنخفضة تشير الى ان اجابات العينة حول ىذه الفقرة متشابية ومتقاربة الى حد ما.

الرقابة وحجم  وىذا يدل عمى تحقق الفرضية الفرعية الاولى )توجد علاقة ذات دلالة احصائية بين بيئة
 العينة(.
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( اؼ ان 5)الدرجة الكمية من  4.315ان المتوسط الحسابي لجميع نقاط فقرة )تقييم المخاطر( يساوؼ  -2
% مما يدل عمى ان تقييم المخاطر في المصرف يؤثر عمى تقميل 86.3المتوسط الحسابي النسبي 

 ة التدقيق الخارجي.حجم العينة التدقيقية ومن ثم تقل تعقد ميمة التدقيق وتتحقق جود
وىذا يشير الى مدػ تشتت قيم ىذه الفقرة عن الوسط   0.436اما الانحراف المعيارؼ فقد بمغ 

الحسابي, وىذه القيمة المنخفضة تشير الى ان اجابات العينة حول ىذه الفقرة متشابية ومتقاربة الى حد 
 ما.

ذات دلالة احصائية بين تقييم المخاطر وىذا يدل عمى تحقق الفرضية الفرعية الثانية )توجد علاقة 
 وحجم العينة(.

( اؼ ان 5)الدرجة الكمية من  4.326ان المتوسط الحسابي لجميع نقاط فقرة )انشطة الرقابة( يساوؼ  -3
% مما يدل عمى ان انشطة الرقابة في المصرف تؤثر عمى تقميل 86.52المتوسط الحسابي النسبي 

 تعقد ميمة التدقيق وتتحقق جودة التدقيق الخارجي.حجم العينة التدقيقية ومن ثم تقل 
وىذا يشير الى مدػ تشتت قيم ىذه الفقرة عن الوسط الحسابي,  0.487اما الانحراف المعيارؼ فقد بمغ 

 وىذه القيمة المنخفضة تشير الى ان اجابات العينة حول ىذه الفقرة متشابية ومتقاربة الى حد ما.
لفرعية الثالثة )توجد علاقة ذات دلالة احصائية بين انشطة الرقابة وىذا يدل عمى تحقق الفرضية ا

 وحجم العينة(.
( 5)الدرجة الكمية من  4.273ان المتوسط الحسابي لجميع نقاط فقرة )المعمومات والاتصال( يساوؼ  -4

% مما يدل عمى ان المعمومات والاتصال في المصرف تؤثر 85.46اؼ ان المتوسط الحسابي النسبي 
 قميل حجم العينة التدقيقية ومن ثم تقل تعقد ميمة التدقيق وتتحقق جودة التدقيق الخارجي.عمى ت

وىذا يشير الى مدػ تشتت قيم ىذه الفقرة عن الوسط الحسابي,  0.407اما الانحراف المعيارؼ فقد بمغ 
 لى حد ما.وىذه القيمة المنخفضة تشير الى ان اجابات العينة حول ىذه الفقرة متشابية ومتقاربة ا

وىذا يدل عمى تحقق الفرضية الفرعية الرابعة )توجد علاقة ذات دلالة احصائية بين المعمومات 
 والاتصال وحجم العينة(.

( اؼ ان 5)الدرجة الكمية من  4.255ان المتوسط الحسابي لجميع نقاط فقرة )المتابعة( يساوؼ  -5
في المصرف تؤثر عمى تقميل حجم  % مما يدل عمى ان المتابعة85.1المتوسط الحسابي النسبي 

 العينة التدقيقية ومن ثم تقل تعقد ميمة التدقيق وتتحقق جودة التدقيق الخارجي.
وىذا يشير الى مدػ تشتت قيم ىذه الفقرة عن الوسط الحسابي,  0.414اما الانحراف المعيارؼ فقد بمغ 

 رة متشابية ومتقاربة الى حد ما.وىذه القيمة المنخفضة تشير الى ان اجابات العينة حول ىذه الفق
وىذا يدل عمى تحقق الفرضية الفرعية الخامسة )توجد علاقة ذات دلالة احصائية بين المتابعة وحجم 

 العينة(.
ىناك تأثير واضح لمكونات الرقابة الداخمية وىي)بيئة الرقابة, تقييم ومما سبق يمكن الاستنتاج بأن 

والاتصال, والمتابعة( عمى تقميل حجم العينة التدقيقية مما ينتج  المخاطر, انشطة الرقابة, المعمومات
 تقميل تعقد ميام التدقيق الذؼ تعد من العوامل المؤثرة عمى جودة التدقيق الخارجي.

وىذا يدل عمى تحقق الفرضية الرئيسية الاولى )توجد علاقة ذات دلالة احصائية بين مكونات الرقابة 
 الداخمية وحجم العينة(.
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 تحميل فقرات المحور الثاني: 3-1-5-2
مدى تأثير مكونات نظام الرقابة الداخمية في المصرف عمى تقميل وقت التدقيق لممدقق الخارجي مما ينتج عنو 

 تخفيض تكاليف)اتعاب(التدقيق وبذلك تتحقق جودة التدقيق الخارجي.
 ر الثاني وتأثيرىا عمى ت اتعاب المدقق( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات المحو 5جدول )
 الخارجي
 الانحراف المعيارؼ  الوسط الحسابي الفقرة ت
 0.431 4.273 بيئة الرقابة 1
 0.455 4.169 تقييم المخاطر 2
 0.546 4.191 انشطة الرقابة 3
 0.433 4.213 المعمومات والاتصال 4
 0.434 4.206 المتابعة 5

 الاتي:( 5تبين من الجدول رقم )
( اؼ ان 5)الدرجة الكمية من  4.273ان المتوسط الحسابي لجميع نقاط فقرة )بيئة الرقابة( يساوؼ  -1

% مما يدل عمى ان بيئة الرقابة في المصرف تؤثر عمى تقميل وقت 85.46المتوسط الحسابي النسبي 
 التدقيق لممدقق الخارجي  ومن ثم تقل اتعابو وتتحقق جودة التدقيق الخارجي.

وىذا يشير الى مدػ تشتت قيم ىذه الفقرة عن الوسط الحسابي,  0.431اما الانحراف المعيارؼ فقد بمغ 
 وىذه القيمة المنخفضة تشير الى ان اجابات العينة حول ىذه الفقرة متشابية ومتقاربة الى حد ما.

بيئة الرقابة  وىذا يدل عمى تحقق الفرضية الفرعية الاولى )توجد علاقة ذات دلالة احصائية بين
 وتكاليف التدقيق(.

( اؼ ان 5)الدرجة الكمية من  4.169ان المتوسط الحسابي لجميع نقاط فقرة )تقييم المخاطر( يساوؼ  -2
% مما يدل عمى ان تقييم المخاطر في المصرف يؤثر عمى تقميل 83.38المتوسط الحسابي النسبي 

 ق الخارجي.وقت التدقيق ومن ثم اتعاب المدقق وتتحقق جودة التدقي
وىذا يشير الى مدػ تشتت قيم ىذه الفقرة عن الوسط   0.455اما الانحراف المعيارؼ فقد بمغ 

الحسابي, وىذه القيمة المنخفضة تشير الى ان اجابات العينة حول ىذه الفقرة متشابية ومتقاربة الى حد 
 ما.

دلالة احصائية بين تقييم المخاطر وىذا يدل عمى تحقق الفرضية الفرعية الثانية )توجد علاقة ذات 
 وتكاليف التدقيق(.

( اؼ ان 5)الدرجة الكمية من  4.191ان المتوسط الحسابي لجميع نقاط فقرة )انشطة الرقابة( يساوؼ  -3
% مما يدل عمى ان انشطة الرقابة في المصرف تؤثر عمى تقميل 83.82المتوسط الحسابي النسبي 

 م تخفيض اتعاب التدقيق وتتحقق جودة التدقيق الخارجي.وقت التدقيق لممدقق الخارجي ومن ث
وىذا يشير الى مدػ تشتت قيم ىذه الفقرة عن الوسط الحسابي,  0.546اما الانحراف المعيارؼ فقد بمغ 

 وىذه القيمة المنخفضة تشير الى ان اجابات العينة حول ىذه الفقرة متشابية ومتقاربة الى حد ما.
ية الفرعية الثالثة )توجد علاقة ذات دلالة احصائية بين انشطة الرقابة وىذا يدل عمى تحقق الفرض

 وتكاليف التدقيق(.
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( 5)الدرجة الكمية من  4.213ان المتوسط الحسابي لجميع نقاط فقرة )المعمومات والاتصال( يساوؼ  -4
ثر % مما يدل عمى ان المعمومات والاتصال في المصرف تؤ 84.26اؼ ان المتوسط الحسابي النسبي 

عمى تقميل وقت التدقيق لممدقق الخارجي مما ينتج عنو تخفيض اتعابو وبذلك تتحقق جودة التدقيق 
 الخارجي.

وىذا يشير الى مدػ تشتت قيم ىذه الفقرة عن الوسط الحسابي,  0.433اما الانحراف المعيارؼ فقد بمغ 
 شابية ومتقاربة الى حد ما.وىذه القيمة المنخفضة تشير الى ان اجابات العينة حول ىذه الفقرة مت

وىذا يدل عمى تحقق الفرضية الفرعية الرابعة )توجد علاقة ذات دلالة احصائية بين المعمومات 
 والاتصال وتكاليف التدقيق(.

( اؼ ان 5)الدرجة الكمية من  4.206ان المتوسط الحسابي لجميع نقاط فقرة )المتابعة( يساوؼ  -5
مما يدل عمى ان المتابعة في المصرف تؤثر عمى تقميل وقت % 84.12المتوسط الحسابي النسبي 

 التدقيق لممدقق الخارجي مما ينتج عنو تخفيض اتعابو وبذلك تتحقق جودة التدقيق الخارجي.
وىذا يشير الى مدػ تشتت قيم ىذه الفقرة عن الوسط الحسابي,  0.434اما الانحراف المعيارؼ فقد بمغ 
 ى ان اجابات العينة حول ىذه الفقرة متشابية ومتقاربة الى حد ما.وىذه القيمة المنخفضة تشير ال

وىذا يدل عمى تحقق الفرضية الفرعية الخامسة )توجد علاقة ذات دلالة احصائية بين المتابعة وتكاليف 
 التدقيق(.

ان التطبيق الفعال لمكونات الرقابة  يمكن القولومما سبق ومن خلال تحميل اراء عينو البحث      
لداخمية وىي)بيئة الرقابة, تقييم المخاطر, انشطة الرقابة, المعمومات والاتصال, والمتابعة( تأثير عمى ا

تقميل وقت التدقيق لممدقق الخارجي مما ينتج عنو تخفيض اتعاب التدقيق وبذلك تتحقق جودة التدقيق 
 الخارجي.

دلالة احصائية بين مكونات الرقابة وىذا يدل عمى تحقق الفرضية الرئيسية الثانية )توجد علاقة ذات 
 الداخمية وتكاليف التدقيق(.

 
 تحميل فقرات المحور الثالث: 3-1-5-3

 مدى تأثير مكونات الرقابة الداخمية في المصرف عمى تقميل مخاطر التدقيق لتحقيق جودة التدقيق الخارجي.
 الثالث وتأثيرىا عمى تقميل مخاطر التدقيق ( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات المحور6جدول )
 الانحراف المعيارؼ  الوسط الحسابي الفقرة ت
 0.441 4.221 بيئة الرقابة 1
 0.421 4.251 تقييم المخاطر 2
 0.482 4.172 انشطة الرقابة 3
 0.550 4.195 المعمومات والاتصال 4
 0.515 4.240 المتابعة 5

 ( الاتي:6تبين من الجدول رقم )
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( اؼ ان المتوسط 5)الدرجة الكمية من  4.221ان المتوسط الحسابي لجميع نقاط فقرة )بيئة الرقابة( يساوؼ  -1
% مما يدل عمى ان بيئة الرقابة في المصرف تؤثر عمى تقميل مخاطر التدقيق 84.42الحسابي النسبي 

 لتحقيق جودة التدقيق الخارجي.
يشير الى مدػ تشتت قيم ىذه الفقرة عن الوسط الحسابي, وىذه  وىذا 0.441اما الانحراف المعيارؼ فقد بمغ 

 القيمة المنخفضة تشير الى ان اجابات العينة حول ىذه الفقرة متشابية ومتقاربة الى حد ما.
وىذا يدل عمى تحقق الفرضية الفرعية الاولى )توجد علاقة ذات دلالة احصائية بين بيئة الرقابة ومخاطر 

 التدقيق(.
( اؼ ان 5)الدرجة الكمية من  4.251ط الحسابي لجميع نقاط فقرة )تقييم المخاطر( يساوؼ ان المتوس -2

% مما يدل عمى ان تقييم المخاطر في المصرف يؤثر عمى تقميل 85.02المتوسط الحسابي النسبي 
 مخاطر التدقيق لتحقيق جودة التدقيق الخارجي.

لى مدػ تشتت قيم ىذه الفقرة عن الوسط الحسابي, وىذه وىذا يشير ا  0.421اما الانحراف المعيارؼ فقد بمغ 
 القيمة المنخفضة تشير الى ان اجابات العينة حول ىذه الفقرة متشابية ومتقاربة الى حد ما.

وىذا يدل عمى تحقق الفرضية الفرعية الثانية )توجد علاقة ذات دلالة احصائية بين تقييم المخاطر ومخاطر 
 التدقيق(.

( اؼ ان 5)الدرجة الكمية من  4.172ان المتوسط الحسابي لجميع نقاط فقرة )انشطة الرقابة( يساوؼ  -3
% مما يدل عمى ان انشطة الرقابة في المصرف تؤثر عمى تقميل مخاطر 83.44المتوسط الحسابي النسبي 

 التدقيق لتحقيق جودة التدقيق الخارجي.
وىذا يشير الى مدػ تشتت قيم ىذه الفقرة عن الوسط الحسابي, وىذه  0.482اما الانحراف المعيارؼ فقد بمغ 

 القيمة المنخفضة تشير الى ان اجابات العينة حول ىذه الفقرة متشابية ومتقاربة الى حد ما.
وىذا يدل عمى تحقق الفرضية الفرعية الثالثة )توجد علاقة ذات دلالة احصائية بين انشطة الرقابة ومخاطر 

 التدقيق(.
( اؼ ان 5)الدرجة الكمية من  4.195المتوسط الحسابي لجميع نقاط فقرة )المعمومات والاتصال( يساوؼ  ان -4

% مما يدل عمى ان المعمومات والاتصال في المصرف تؤثر عمى تقميل 83.9المتوسط الحسابي النسبي 
 مخاطر التدقيق لتحقيق جودة التدقيق الخارجي.

وىذا يشير الى مدػ تشتت قيم ىذه الفقرة عن الوسط الحسابي, وىذه  0.550اما الانحراف المعيارؼ فقد بمغ 
 القيمة المنخفضة تشير الى ان اجابات العينة حول ىذه الفقرة متشابية ومتقاربة الى حد ما.

وىذا يدل عمى تحقق الفرضية الفرعية الرابعة )توجد علاقة ذات دلالة احصائية بين المعمومات والاتصال 
 قيق(.ومخاطر التد

( اؼ ان المتوسط 5)الدرجة الكمية من  4.240ان المتوسط الحسابي لجميع نقاط فقرة )المتابعة( يساوؼ  -5
% مما يدل عمى ان المتابعة في المصرف تؤثر عمى تقميل مخاطر التدقيق لتحقيق 84.8الحسابي النسبي 

 جودة التدقيق الخارجي.
ر الى مدػ تشتت قيم ىذه الفقرة عن الوسط الحسابي, وىذه وىذا يشي 0.515اما الانحراف المعيارؼ فقد بمغ 

 القيمة المنخفضة تشير الى ان اجابات العينة حول ىذه الفقرة متشابية ومتقاربة الى حد ما.
وىذا يدل عمى تحقق الفرضية الفرعية الخامسة )توجد علاقة ذات دلالة احصائية بين المتابعة ومخاطر 

 التدقيق(.
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ان التطبيق الفعال لمكونات الرقابة الداخمية يمكن القول ومما سبق ومن خلال تحميل اراء عينو البحث      
وىي)بيئة الرقابة, تقييم المخاطر, انشطة الرقابة, المعمومات والاتصال, والمتابعة( تأثير عمى تقميل مخاطر 

ي لان جودة التدقيق ومخاطر التدقيق توجد التدقيق لممدقق الخارجي مما ينتج عنو تحقيق جودة التدقيق الخارج
 بينيما علاقة عكسية.

وىذا يدل عمى تحقق الفرضية الرئيسية الثالثة )توجد علاقة ذات دلالة احصائية بين مكونات الرقابة الداخمية 
 ومخاطر التدقيق(.

 والتوصيات المبحث الرابع : الاستنتاجات
 الاستنتاجات: 4-1
بالكفاءة والنزاىة والقيم الاخلاقية ومنح الصلاحيات وتحديد المسؤوليات يؤدؼ الى ان التزام ادارة المصرف  -1

تقميل الوقت والجيد المبذول من قبل المدقق الخارجي وكذلك تقل تعقد ميام التدقيق وبذلك تتحقق جودة 
 التدقيق الخارجي.

مناسب سيقوم المدقق الخارجي بجمع عند قيام الادارة بتقدير المخاطر بصورة جيدة والاستجابة ليا عمى نحو  -2
 عدد اقل من الادلة التدقيقية وبذلك تقل تعقد ميام التدقيق وتتحقق جودة التدقيق الخارجي.

ان كافة مكونات الرقابة الداخمية بداية من بيئة الرقابة وحتى المتابعة تخضع الى تقييم المخاطر التي  -6
دلة الضرورؼ, فاذا طبقت تمك المكونات بصورة صحيحة تتضمنيا من قبل المدقق الخارجي لتحديد حجم الا

 سيقوم المدقق الخارجي بتخفيض حجم الادلة وتقل تعقد ميام التدقيق ومن ثم تتحقق جودة التدقيق الخارجي.
ان من انشطة الرقابة الداخمية المؤثرة عمى جودة التدقيق الخارجي ىو الفصل الملائم بين الواجبات لمنع  -7

 لك الرقابة الفعمية عمى الاصول والدفاتر.التحريفات وكذ
 ان الانشطة الرقابية ىي جزء ىام من العممية وىي بمثابة اليات يسعى المصرف لتحقيق اىدافو من خلاليا. -8
ىناك حاجة لقيام ادارة المصرف بالاتصال الفعال مع الجيات الخارجية مثل الزبائن والموردين والسمطات  -9

يؤدؼ الى تقميل تعقد ميام التدقيق وتخفيض اتعاب المدقق الخارجي ومن ثم  التنظيمية وان ىذا الاتصال
 تتحقق جودة التدقيق الخارجي.

ان المتابعة الجيدة تتم من قبل افراد مؤىمين وخاصة العاممين بإدارة التدقيق الداخمي اذ تضمن تقرير لجنة  -:
Coso يا تقييم فعالية الرقابة الداخمية اذ يعتمد لمكونات الرقابة الداخمية عمى انيا مقاييس يمكن عمى اساس

 عمييا المدقق الخارجي عند وضع خطة التدقيق.
 صعوبة وضع مفيوم محدد لجودة التدقيق لأنيا غير ممموسة وكذلك تعدد الاطراف المستفيدة. -8
 التوصيات:  4-2

ية تسأل الداخمبة ينبغي ان يشمل ىيكل الرقابة الداخمية في المصرف عمى خمس مجموعات من الرقا -4
 عنيا الادارة مسؤولية كاممة عن تصميميا وتشغيميا وىي مكونات الرقابة الداخمية الخمس.

ينبغي العمل عمى زيادة الوعي الرقابي لكافة المستويات الادارية من خلال اقامة دورات تدريبية داخل  -5
 .وخارج العراق لتوعية الموظفين بأىمية نظام الرقابة الداخمية

ادارة المصرف بالكفاءة والنزاىة والقيم الاخلاقية ومنح الصلاحيات وتحديد المسؤوليات ينبغي التزام  -6
ليتمكن كل موظف من معرفة الصلاحيات المخولة لو واستخداميا استخداماً كاملًا من دون الرجوع الى 

 موافقة الادارة العميا.
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رات الحاصمة في بيئة العمل ولحماية ينبغي وجود رقابة فعالة وان يتم تطويرىا باستمرار لمواكبة التغي -7
الاموال من الضياع واليدر والسرقة وسوء الاستخدام لان اغمب المصارف العراقية الخاصة تتعامل مع 

 مبالغ مالية كبيرة وىي غالباً ما تعود الى الغير.
عمل ولحماية ينبغي وجود رقابة فعالة وان يتم تطويرىا باستمرار لمواكبة التغيرات الحاصمة في بيئة ال -8

الاموال من الضياع واليدر والسرقة وسوء الاستخدام؛ لان اغمب المصارف العراقية الخاصة تتعامل مع 
 مبالغ مالية كبيرة وىي غالباً ما تعود الى الغير.

ينبغي ابلاغ الموظفين بالمعمومات الضرورية لتمكينيم من القيام بأعماليم بصورة صحيحة وابلاغيم  -9
 انين والسياسات.بالأنظمة والقو 

ينبغي عمى المدقق الداخمي في المصرف ان يعقد اجتماعات بصفة دورية مع المدقق الخارجي لمناقشة  -:
الامور ذات الاىتمام المشترك مثل مناقشة خطط التدقيق الداخمي والخارجي بيدف تنسيق الجيود اثناء 

 التدقيق لمنع الازدواجية في العمل.
ان يمكن القول دة التدقيق الخارجي يخدم كافة الاطراف المستفيدة و ينبغي وضع مفيوم محدد لجو - -;

التزام المدقق بقواعد وآداب السموك الميني والمحافظة عمى نزاىتو ىي جودة التدقيق لاشمل تعريف 
 وحياده وان ينتج رأؼ ميني يؤدؼ الى اشباع رغبات واحتياجات مستخدمي القوائم المالية.

 المصادر
 المصادر العربية

 اولًا: الوثائق والتقارير الرسمية
 ".تقدير المخاطر والرقابة الداخمية(, "400الاتحاد الدولي لممحاسبين, معيار التدقيق الدولي رقم ) .1
ترجمة الييئة السعودية  IFAC2012, الاتحاد الدولي لممحاسبين دليل الممارسات الجيدة الدولية .2

 .SOCPA2013لممحاسبين القانونيين 
دراسة (، " 4ديوان الرقابة المالية ، مجمس المعايير المحاسبية والرقابية في العراق ، دليل التدقيق رقم ) .3

 .2000" ، بغداد ، العراق ،  وتقويم نظام الرقابة الداخمية
 ثانياً: الكتب

طي ، دار المريخ ، ترجمة محمد عبد القادر الديس" المراجعة مدخل متكامل "  .ارينز ، آلفين ولوباك ، جيمس ،1
 . 2002لمنشر، الرياض ، المممكة العربية السعودية ,

", المراجعة المحاسبية وخدمات التأكيد مدخل متكامل.ارنز, اليفين أ, والدر, راندال ج, و بيسمي, مارك س, "2
تعريب ومراجعة محمد عبد الفتاح العشماوؼ و غريب جبر غريب, دار المريخ لمنشر, الرياض, المممكة 

 .2013العربية السعودية, 
 .2014", الطبعة الاولى,اصول التدقيق.السعبرؼ, ابراىيم عبد موسى, واحمد, احمد ميرؼ, وحافع, لألئ محمد, "3
", الطبعة الاولى, دار تدقيق الحسابات مدخل معاصر وفقاً لمعايير التدقيق الدولية.الشحنة, رزق ابو زيد, "4

 .2015وائل لمنشر, عمان, الاردن, 
", الطبعة الاولى, دار نظام الرقابة الداخمية الاطار النظري والاجراءات العممية.الياور ,عمي عصام محمد عمي, "5

 .2014الدكتور لمعموم الادارية والاقتصادية,
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", دار التعميم الجامعي اصول المراجعة الخارجية.الديب, عوض لبيب فتح الله, وشحاتة, شحاتة السيد, "6
 .2013والنشر والتوزيع, الاسكندرية,  لمطباعة

 .2011", دار المغرب لمطباعة والنشر, التدقيق الخارجي منيج عممي نظرياً وتطبيقياً .القريشي, اياد رشيد, "7
", الطبعة الثالثة, دار وائل لمنشر, جامعة مدخل الى التدقيق من الناحية النظرية والعممية.التميمي, ىادؼ, "8

Bristol,2006. 
", ترجمة احمد حامد حجاج, وكمال الدين المراجعة بين النظرية والتطبيقتوماس, وليم, و ىنكي, امرسون, ".9

 .2010سعيد, دار المريخ لمنشر, الرياض, المممكة العربية السعودية, 
", الطبعة الاولى, مؤسسة الوراق لمنشر مراجعة الحسابات بين النظرية والتطبيق.جربوع, يوسف محمود, "10

 .2008والتوزيع, 
", الطبعة الاولى, دار الصفاء لمنشر والتوزيع, المدخل الى التدقيق والتأكيد الحديث.جمعة, احمد حممي, "11

 .2009عمان,
مراجعة الحسابات المتقدمة الاطار النظري والاجراءات .دحدوح, حسين احمد, والقاضي, حسين يوسف, "12

 .2012نشر والتوزيع,", الجزء الاول, دار الثقافة لمالعممية
", دار الرقابة والمراجعة الداخمية الحديثة.سرايا, محمد السيد, وشحاتة, شحاتة السيد, و راشد, محمد ابراىيم, "13

 .2013التعميم الجامعي لمنشر والتوزيع,الاسكندرية,
الداخمية وفقاً دراسات متقدمة في الرقابة والمراجعة .عمي, عبدالوىاب نصر, وشحاتة, شحاتة السيد, "14

 .2014", دار التعميم الجامعي لمنشر والتوزيع, الاسكندرية, لأحداث المعايير الدولية الامريكية
", الدار الجامعية لمنشر والتوزيع, الاسكندرية, مراجعة الحسابات.عبيد, حسين احمد, وشحاتة, السيد شحاتة, "15

 .2007مصر, 
 .2010", الطبعة الخامسة, دار وائل لمنشر, حساباتعمم تدقيق ال.عبد الله, خالد امين, "16
, ترجمة ونشر مؤسسة الجمان لاستشارات الاعمال الادارية, عمان, ىوك إنترناشونال لمتدقيق الداخمي.17

 .2015الاردن, 
 ثالثاً: الرسائل والاطاريح

", رسالة في فمسطين قياس مستوى جودة خدمات المصارف الاسلامية العاممة.الخالدؼ, ايمن فتحي فضل , "1
 .2006ماجستير, الجامعة الاسلامية, غزة, 

متطمبات اقامة نظام معمومات التكاليف لتعزيز فاعمية نظام الرقابة .الافندؼ, ارسلان ابراىيم عبد الكريم, "2
 .2006", رسالة ماجستير, الادارة والاقتصاد, جامعة الموصل,الداخمية

", ية النسبية لمخاطر التدقيق ودورىا في جودة عمل المدقق الخارجيالاىم.الكعبي, رفيق حميد عطية, "3
 .2014رسالة المحاسبة القانونية، المعيد العربي لممحاسبين القانونيين،

العوامل المؤثرة في جودة تدقيق الحسابات من وجية نظر مدققي الحسابات .ابو ىين, إياد حسن حسين, "4
 .2005ماجستير ,الجامعة الاسلامية, غزة,", رسالة القانونيين في فمسطين

العوامل المؤثرة في العلاقة بين التدقيق الداخمي والخارجي في المصارف واثرىا في .المدىون, رغدة ابراىيم, "5
", رسالة ماجستير دراسة تطبيقية -تعزيز نظام الرقابة الداخمية وتخفيض تكمفة التدقيق الخارجي 

 .2014,الجامعة الاسلامية, غزة,
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دور التخصص الميني لمراقب الحسابات في تقدير المخاطر وتحسين جودة .الزىيرؼ, رجاء محمد عبدالرحيم, "6
", بحث مقدم إلى المعيد العالي لمدراسات المحاسبية والمالية / جامعة بغداد ، لنيل شيادة التدقيق

 .2014المحاسبة القانونية,
غيرات بيئة المراجعة الخارجية عمى جودة الاداء الميني لمراجعي تأثير مت.الطويل, سيام احمد اكرم عمر, "7

 .2012", رسالة ماجستير, الجامعة الاسلامية, غزة,الحسابات في قطاع غزة
", قسم المحاسبة, كمية العموم تحميل اىمية عناصر الرقابة الداخمية لمراقبي الحسابات.الججاوؼ, طلال, "8

 .2006ء,الادارية والمالية, جامعة الاسرا
دور جودة التدقيق في تعزيز مستوى الحاكمية المؤسسية بحث تطبيقي .الحمد, عدنان كاظم مطرود, "9

", بحث مقدم إلى المعيد العالي لمدراسات ودراسة تحميمية في عينة من الشركات العامة العراقية
 .2013المحاسبية والمالية / جامعة بغداد ، لنيل شيادة المحاسبة القانونية,

 -العوامل المؤثرة عمى جودة المراجعة الخارجية في الجميورية اليمنية.الاىدل, عبد السلام سميمان قاسم, "10
 .2008", رسالة ماجستير, جامعة الحديدة, كمية التجارة ,ميدانية-دراسة نظرية

", رسالة حاسبيةتقييم نظم الرقابة الداخمية واثرىا في جودة معمومات التقارير الم.العجمي, عبدالله, "11
 .2013ماجستير, جامعة الشرق الاوسط, الكويت, 

تقويم نظام الرقابة الداخمية عمى وفق تصنيف براون لممخاطر بحث .الياسرؼ, كمال نوماس طينية, "12
", بحث مقدم إلى المعيد العالي لمدراسات المحاسبية والمالية / جامعة بغداد ، تطبيقي في جامعة كربلاء

 .2015المحاسبة القانونية,لنيل شيادة 
تقييم تطبيق رقابة جودة التدقيق الخارجي في ضوء معيار التدقيق الدولي .الجابر, عمي محسن فاضل, "13

 .2013", رسالة المحاسبة القانونية، المعيد العربي لممحاسبين القانونيين، 220رقم 
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