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 المستخلص: 

من خلالل اعمملاام ميلاايي   يهدف البحث الى قياس تأثير الشفافية المالية على الشمول المالي  

كمية تم تجميعها على أساس الأمبيات السابية، لغرض جملا  البياالاات ملان عيالاة البحلاث  الملاي بلغلا  

وهة ق لادية كلاو  ( تلام اخمياههلاا ب لا2009-2018( مشاهدة اممدت عبلار سلسلالة نمايلاة ملان )120)

الممغيرات المبحوثة بدت أكثر  ضوحاً خلل تلك الساوات.  تم تطبيق البحث في م رف الرافدين 

المجاهي الحكومي في بغدام، لكو  هذا الم رف حيوي  يسلايطر عللاى اسلابة كبيلارة ملان موجلاومات 

يلاق اسلاميراه الجهان الم رفي العراقي  يعمل على معم ممطلبات المطوير الاقم امي في البلد  تحي

اظاملالاا الملالاالي. بعلالاد تيلالاويم  اخمبلالااه جلالاومة البياالالاات  اممثالهلالاا للمونيلالا  الاعملالادالي تلالام تحليلالال البياالالاات 

 اخمباه الفرضيات باسمخدام الأم ات الإح ائية الملئمة مثل المموسط الحسابي لمشخيص مسموى 

لاخمبلالااه الملالاأثير الممغيلالارات فلالاي الم لالارف المبحلالاوة  معامللالاة الااحلالاداه الخطلالاي البسلالايط  الممعلالادم 

 قلاد أههلارت  ،(SPSS V.24المباشر للممغير المفسيري على الممغير المسمجيب باسمخدام براامج )

بلارن أاملاا  ،الامائج صحة علقات الاهتباط  المأثير على مسموى الممغيرات فلاي الم لارف المبحلاوة

 الشمول المالي.  ممطلبات ،الموصيات فيد تمحوهت حول كيفية تعزيز مماهسات الشفافية المالية

 .المالي، م رف الرافدين المجاهي الحكوميالشفافية المالية، الشمول : مفتاحيةالكلمات ال

The impact of financial transparency on financial inclusion 

Analytical research in the Rafidain Bank 

 

Assist. Prof. Dr. Nisreen Jasim M.  Researcher: abdulrahman taher shnaiter 

College of Administration and Economics  College of Administration and Economics 

University of Baghdad  University of Baghdad 

Abstract: 

  The research aims to measure the impact of financial transparency on financial 

inclusion by adopting quantitative measures that were collected on the basis of previous 

literature. For the purpose of collecting data from the research sample, which amounted 

to (120) views spanning over a time series of (2009-2018) that were intentionally 

selected as the variables The respondent was more prominent during those years. The 

research was applied at the Rafidain Commercial Governmental Bank in Baghdad, 

because this bank is vital and controls a large proportion of the assets of the Iraqi 

banking system and works to support the requirements of economic development in the 

country and achieve stability in its financial system. After evaluating and testing the 

data quality and its compliance with the moderate distribution, the data were analyzed. 

And hypotheses tested using appropriate statistical tools such as the arithmetic mean to 

diagnose the level of variables in the research bank and the simple and multiple linear 
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regression equation to test the direct effect of the explanatory variable on the respondent 

variable using the program (SPSS V.24). The results showed correctness of correlations 

and influence on the level of variables in the respondent bank. As for the most 

prominent recommendations, they focused on how to enhance financial transparency 

practices, and requirements for financial inclusion. 

Keywords: Financial transparency, Financial inclusion, Rafidain Commercial Bank. 

 المقدمة

تمميز البيئة الاقم امية العالمية اليوم بالمغيرات السريعة في جمي  الأطر، لا سيما الجوااب   

شلالاة الأكثلالار أهميلالاة اللالاذي يلالاتثر عللالاى اسلالامراتيجيات الماظملالاة المكاولوجيلالاة الملالاي أصلالابح  محلالاوه المااق

الاقم امية. في هل هذا الجو الجديد، أصبح من الضر هي على الماظمة احمواء افسها للحفاه على 

مكاامهلالاا فلالاي السلالاوا،  مواجهلالاة الماافسلالاة الشلالاديدة. ملالان خلالالل مجلالاراء المزيلالاد  المزيلالاد ملالان البحلالاث 

ه  الإبداع فيما يمعلق بأساليبها المي تشلامل عمليلاة الإماهة،  المطوير في جمي  المجالات عبر الابمكا

 المامج،  المسويق،  ما ملى ذلك، لاكمشاف الأفكاه الجديدة المي تميزها عن غيرهلاا  ماحهلاا اليلادهة 

 الماافسية المسمدامة. أثاهت هذه المغيرات البيئية السريعة فكرة البحث للإجابة عن المساؤلات الاتيلاة 

بعض المنظمات بالقدرة على النجاح وتجاوز منافسيياا بينميا تفشين منظميات أ ير    )لماذا تتمتع

وما الذي يميز المنظمات المستجيبة والتكيفية عن المنظمات التي لا تستجيب بسرعة والتكيف مع 

الملاي شلاهدت اجاحلااً الماظملاات الاقم لاامية ا   يفمرض البحث  ،التغيرات السريعة في بيئة العمن (

هك  أ  اسممراهية هذا الاجاح  اسمدامما على المدى الطويل يعممد عللاى تطلاوير المامجلاات كبيراً أم

بشلالالاكل أسلالالارع ملالالان أي  قلالالا  مضلالالاى.  ا  الخلالالار   خلالالااه  م هة الإاملالالاا  الخاصلالالاة بهلالالام أصلالالابح  

اسمراتيجية ميبولة  مُطبية على اطاا  اس  للماظمات الاقم امية المسمجيبة  المكيفية  المي تمكا  

ثلالار اافماحلالااً  أصلالابح  الشلالافافية الماليلالاة ميزتهلالاا الماافسلالاية الرئيسلالاة  الملالاي مكامهلالاا ملالان ملالان ا  تكلالاو  أك

اجمذاب أكبر عدم من الافرام المسمبعدين ماليلااً  بالااء اظلاام ملاالي شلاامل يممللاك اليلادهة عللاى مواجهلاة 

الماليلاة ال دمات الاقم امية. لذا أ لي الخبراء  العلماء المزيد  المزيد من الاهممام لمسألة الشفافية 

للماظمة الاقم امية. ليد أمهكوا أ  الاافملااح  الات لاال اللادائم ملا  المجمملا   المشلااهكين فلاي السلاوا 

يضعو  أساساً موثوقاً با لإماهة الأعمال بفعالية. يتكد خبلاراء الأعملاال  المتسسلاات الماليلاة الد ليلاة 

. تمعللاق هلاذه الحيييلاة أيضلااً  العلماء باسممراه على ضر هة نيامة مسموى الشفافية المالية للماظمات

باللالادليل عللالاى مسلالات ليمهم الاجمماعيلالاة. ملالان جاالالاب اخلالار قلالادم العلملالااء مسلالااهمات كبيلالارة فلالاي اسمكشلالااف 

مشكلة بااء اظام مالي شامل  جذب الأفرام "المسمبعدين" ملى الاظام المالي الرسمي حملاى تملااح لهلام 

 الملالادفوعات  المحلاويلت مللالاى فرصلاة الوصلالاول مللاى الخلالادمات الماليلاة الملالاي تملارا ح بلالاين الملادخرات 

 الائمما   المأمين. 

تكملالان مبلالارهات اخميلالااه هلالاذا الموضلالاوع اللالاذي يعلالاد حيويلالاا اللالاى ا  اغللالاب الم لالااهف العراقيلالاة   

فلالالاي غيلالالااب  تمثللالالا   (2003)بلالالاات تعلالالاااي ملالالان مشلالالااكل موه ثلالالاة  تحديلالالاداً بعلالالاد علالالاام الحكوميلالالاة 

 ،اوية  خطلاط الطلاواهف فضلالً علان الخطط المف يلية الس ،الاسمراتيجيات الم رفية العامة الفاعلة

عدم تااسلاب الخلادمات الملاي تيلادمها الم لااهف الحكوميلاة بشلاكل علاام  م لارف الرافلادين عللاى  جلاا 

 بسبب املامل  الم لارف الخبلارات  ، الذي يعد على تماس مباشر م  حاجات المجمم  ،الخ وص

الم لارف اكثلار ملان   في ضوء ذلك  جد الباحلاث تعا الااً ملان قبلال هلاذا ، الإمكااات الملئمة ،الجيدة

 ملاة  اقلا ء مل ،عيوم مض  معاااتا من بااء اظام مالي شامل لمدى  ،ال اهف الحكومية الأخرى
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فضلً عن الحاجة الماسة الى اسمكشاف  تشخيص مشكلتا  ،الم رف م  ممغيرات البحث  أهدافا

ييق ممطلبات تطوه من اجل ميجام الحلول المااسبة المي تمكاا من بااء اظام مالي شامل يسهم في تح

 الاقم ام العراقي.

 المبحثمذ تاا ل  مباحث بااءً على ما تيدم  تحييياً لأهداف البحث فيد قسم البحث الى أهبعة  

الثلاااي الإطلااه الاظلاري للبحلاث، فيملاا تالاا ل  المبحلاث ،  تالاا ل مهاسات سابيةماهجية البحث الأ ل 

 الراب  بالاسماماجات  الموصيات. المبحثمم الثالث الإطاه العملي للبحث،  اخيراً اخمالمبحث 

 سابقةالدراسات الومناجية البحث  :الأول المبحث

يمثل هذا المبحث ايطة الااطلا لدهاسة موضوعات البحلاث،  محا للاة تجسلايدها بالمسلااؤل   

اللالاذي سلالاعى الباحلالاث ملالان خلللالاا تحديلالاد مشلالاكلة البحلالاث الميداايلالاة  أهميلالاة البحلالاث  أهدافلالاا، فضلالالً علالان 

لأاموذ  الميمرح بغية تحديد الحلول اللنمة،  من ثم اخمياه مجمم   عياة البحث الملئمة، تجسيد ا

 اخمياه الأسلوب المااسب لجم  البياالاات ملان المجمملا  المبحلاوة،  تلاأطير حلاد م البحلاث.  محا للاة 

 عرض أبرن الدهاسات السابية  ايضاح مجالات الإفامة ماها، كما يأتي 

 لتي اشتملت على الاتي:وا مناجية البحث أولاً.

يعلالاااي م لالارف الرافلالادين المجلالااهي الحكلالاومي فلالاي العلالاراا ماافسلالاة شلالاديدة ملالان قبلالال  مشييكلة البحييث: .6

الم لالااهف الخاصلالاة، فضلالالً علالان  جلالاوم عيبلالاات كثيلالارة تحلالاول م   قلالادهة هلالاذا الم لالارف عللالاى تيلالاديم 

دين هيين اسييت اعت مصييرف الرافييأفضلالال الخلالادمات الماليلالاة لأفلالارام المجمملالا .  المسلالااؤل الأبلالارن هالالاا 

التجيياري الحكييومي ميين توايييف ممارسييات الشييفافية المالييية لتحقيييو الشييمول المييالي وتجيياوز 

 لبللالاوهة مشلالا كلة البحلالا ث فكريلالااً  ميلالادااياً بشلالا كل أكثلالا ر  ضوحلالا اً  فلالاق الملالااهج  التحييديات والعقبييات 

 العلمي يمكن صياغمها بالمس اؤلات الاتية 

  ؟المبحوةالم رف في ما هي مهجة مماهسة الشفافية المالية  

   ؟الم رف المبحوةما هو مسموى تطبيق الشمول المالي في 

   ؟الم رف المبحوةالشمول المالي في   لشفافية الماليةبين اهتباط الاعلقة هل هاا 

 هل هاا  تأثير للشفافية المالية على الشمول المالي في الم رف المبحوة؟ 

 تكمن أهمية البحث بالآتي  أهمية البحث: .2

  البحث م ن البحوة  الدهاس ات اليليل ة الم ي تما ا ل ه ذه العلق ة ب ين ممغي رات البحلا ث، يع د ه ذا

هم مل ى ح د م ا برف د المكمب ة با وع جدي د م ن الدهاس ات،  تمث ل مضاف ة أام وذ  تس فه ي   من ثم

مملالا ين بالبحلالا ث معلالا رفي جديلالا د يجملالا   بلالا ين ممغيلالا رات مهملالا ة قلالا د تفيلالا د الداهسيلالا ن  الباحثيلالا ن المه

 العلم ي،  تفم ح أفاق اً جدي دة في ه ذه المج الات.

  فرصة سااحة لمحديد أسباب المراج  في بعض الخلادمات الم لارفية تكمن أهمية البحث في ااا يمثل

لدهاسلالاة  أكبلالارمملالاا يعطلالاي فرصلالاة  عليهلالاا،عبلالار تبايلالاا لميلالاايي  كميلالاة  المعلالاول  مقييلالاة،ب لالاوهة علميلالاة 

  مسموى الشمول المالي. المالية،سات الشفافية لفهم مماه المبحوةالم رف 

 تممثل اهداف البحث بالآتي  أهداف البحث: .3

 الشفافية المالية  الشمول المالي(. ميضاح الماطليات الفكرية لممغيرات البحث( 

  الشفافية المالية.عرض اهم المجاهب السابية  الده س المسمفامة من توهيف مدخل  

 المبحوة.الية،  الشمول المالي للم رف تحديد مسموى الشفافية الم 

 الشمول المالي.الشفافية الماليةبين ممغيرات  الاهتباط اخمباه علقات  ، 
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 .اخمباه علقات المأثير بين ممغيرات الشفافية المالية،  الشمول المالي 

 تجسلالاد الااملالاوذ  الاظلالاري الميملالارح فلالاي ضلالاوء مشلالاكلة البحلالاث الميداايلالاة  تسلالااؤلاتها لبحييث:انمييوذج أ .4

الموضلاحة   الاهداف المموخاة تحيييها،  تم ت ميم المخطط في ضوء عدة اماذ  مفاهيمية ميمرحلاة

الشلافافية الماليلاة تلارتبط  تلاتثر ايجابلااً فلاي  يفملارض الااملاوذ  الاظلاري الميملارح ا   (6في الجلاد ل )

   ( الاتي6الشكل )كما في . الشمول المالي

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 لبحثااموذ  أ  (6الشكل )

 بالاعممام على الم امه العلمية المعممدة في تطوير أماة اليياس. ا معدام الباحثالم ده  

لمجسيد العلقات بلاين أاموذ  البحث تم تطوير فرضيات البحث في ضوء مشكلة   البحث: فرضيات .5

 الممغيرات المبحوثة. كالاتي 

 الفر( ضييية الرسيسيية الأولييىH1:) لشلالافافية الماليلالاةبلالاين ا ملاللالاة معاويلالاة اتذ علقلالاة اهتبلالااطوجلالاد ت 

 .للم رف المبحوةالمالي الشمول  

 الثانيةضية الرسيسة الفر (H2:)  يوجد تلاأثير ميجلاابي ذ  ملاللاة معاويلاة للشلافافية الماليلاة فلاي الشلامول

 للم رف المبحوة.المالي 

 تممثل حد م البحث بالاتي البحث:  حدود .1

  لاجراء البحث.في بغدام كموق   م رف الرافدين المجاهي الحكومي مكانية:حدود 

  :مذ اسلالامغرق   ،تمثللالا  الحلالاد م الزماايلالاة بملالادة ااجلالاان البحلالاث فلالاي الم لالارف المبحلالاوةحييدود زمانييية

فضلالً  ،( أشلاهر5الزيامهات الأ لية للم رف  مجراء الميلاابلت ملا  ملاديري الم لارف ملاا ييلارب )

 (.2009-2018عن مراجعة السجلت  البيااات المالية للم رف  المي غط  الساوات من )

الأاسلاب اللاى معرفلاة الواقلا   حث على الماهج الوصفي المحليللاي لأالاااعممد الب ناج البحث المعتمد:م .7

لجوااب البحث كواا يم ف بالاظرة الشمولية  اقمرا   صف الحالة بمحليلها للوصول الى المعرفلاة 

الدقييلالاة  المف لالايلية لعااصلالار مشلالاكلة ا  هلالااهرة قائملالاة  اللالاى فهلالام أفضلالال  أما. ملالان خلالالل الرصلالاد 

المحموى  المضمو ،  المأكد ملان  الممابعة بطريية كمية  اوعية من اجل المعرف الى الظاهرة من 

 (.634  2166 )مبراهيم،  تيديم الموصياتصحة ا  عدم صحة الفرضيات   ض  الامائج 

أكثر ملان أماة  الباحثا لأجل تحييق أهداف البحث  اخمباه فرضياتا، اسمخدم طراسو جمع البيانات:  .1

 على البيااات  المعلومات المطلوبة  كالآتي  للح ول

  :اللالاذي تلالام تغطيملالاا اعمملالااماً عللالاى المراجلالا  العربيلالاة  الأجابيلالاة المممثللالاة بالكملالاب الإطييار المفيياهيمي 

 اللالاد هيات   قلالاائ  الملالاتتمرات فضلالال علالان كلالام المعرفلالاة اللالاذي  فرتلالاا شلالابكة   الأطلالااهيح الرسلالاائل 

 (FIالشمول المالي ) (FT) الشفافية المالية

 الإفصاح عن اتجاهات المصرف
 

 الإفصاح عن السياسة المحاسبية

 

 الإفصاح عن الفرص والمخاطر
 

 

 الوصول الى الخدمات المالية

 

 استخدام الخدمات المالية

H1 

H2 



 0505/ 6( ج05( العدد )61د )جامعة تكريت/ كلية الإدارة والاقتصاد/ مجلة تكريت للعلوم الإدارية والاقتصادية/ المجل

 

611 

وة  كملالاب حديثلالاة ذات ال لالالة المباشلالارة  غيلالار المعلوملالاات الد ليلالاة )الاامرايلالا ( ملالان ميلالاالات  بحلالا

 المباشرة بموضوعات البحث.

  :اعمملالاد البحلالاث عللالاى المتشلالارات الكميلالاة كواهلالاا الم لالاده الرئيسلالاي فلالاي جملالا  البياالالاات الإطييار العملييي

فملالان خللهلالاا سلالايمم المعلالارف  للاملالاائج، المعلوملالاات لاسلالامكمال ممطلبلالاات الجاالالاب العمللالاي  الوصلالاول 

 راً لادهة الدهاسات السابية في حيلال العلقلاة بلاين ممغيلارات البحلاث اظ البحث، اسمكشاف ممغيرات 

جاهلالاداً تطلالاوير أماة الييلالااس  فيلالااً للمعطيلالاات  الباحثلالاا فيلالاد حلالاا ل  الملالاالي(،الشلالامول  الماليلالاة،)الشلالافافية 

فلاي بالااء المييلااس عللاى أهلام الدهاسلاات  الباحثلاا الاظرية  العملية بما اتيح من مهاسات.  ليلاد اعمملاد 

 ( يوضح ذلك.6 ل )السابية  الجد

 الممغيرات الرئيسة  الابعام الفرعية لممغيرات البحث  قياسها م  الميياس المعممد  (6الجد ل )

 المصدر المعتمد القياس الابعاد المتغير

الشفافية 

 المالية

الإف اح عن 

 اتجاهات الم رف

اسبة المتشرات 

 معايير متسسة المف ح عاها

(Standard & Poor's) 

 كما اشاه الامريكية

(Farhood, 2019) 

الاف اح عن 

 السياسة المحاسبية

اسبة المتشرات 

 المف ح عاها

الإف اح عن 

 الفرص  المخاطر

اسبة المتشرات 

 المف ح عاها

الشمول 

 المالي

الوصول الى 

 الخدمات المالية

عدم فر ع الم رف 

لكل  اياط البي  عدم 

 كيلو ممر 1000
(Sakariya & Ruparel, 2018) 

& 

(Sujlana & Kiran, 2018)  اسمخدام الخدمات

 المالية

الومائ  الم رفية 

لكل  ي الائمما  الم رف

 من البالغين 10000

 بالاعممام على ما ذكر أعله. الباحثا الم ده  معدام 

  وصف مجتمع وعينة البحث: .1

حلالاداة ا  هلالاو جميلالا  المشلالااهدات )الافلالارام ا  الا :(Research Populationمجتمييع البحييث )

م لارف الأشياء..الخ( المي لها صلافة ا  صلافات مشلامركة خاضلاعة للبحلاث  الدهاسلاة. للاذا تلام اخميلااه 

الحكومي في العراا كمجمم  للبحث لغرض اخمباه اموذ  البحث  المحيلاق ملان فرضلاياتا. الرافدين 

لا االاا بلاات يعلاااي ملان مشلالااكل مملان اعلارا الأاظملاة الم لارفية فلاي الماطيلاة   الم لارف هغلام كلاو  

 (2161 ،الباك المركزي العراقيتيرير  )تمثل  في الاتي (2003)وه ثة  تحديداً بعد عام م

 الخطط المف يلية الساوية  خطط الطواهف. ،غياب الاسمراتيجيات الم رفية العامة الفاعلة  

  غياب الماظمات الساادة للاظام الم رفي  عملا مثل شركات المأمين عللاى الومائلا   أخلارى للملاأمين

 لير ض ا  مكاتب لدهاسة  تحليل المخاطر الم رفية  غيرها.على ا

  عدم تااسب الخدمات المي تيدمها الم اهف من حيث عدمها  ااواعها  مجراءات  أسلوب  سلارعة

تيديمها م  ممطلبات تطوه الاقم ام العراقي  ممطلبات اقم ام السوا  ضلاعفها بالمياهالاة ملا  علادم 

 لعربية  العالمية.اوع الخدمات المي تيدمها الم اهف ا
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  ضعف الوسائط المكاولوجية المي تسمخدمها الم اهف  عدم توفر  سائل الات ال السلاريعة المبايلاة

على الوسائط المكاولوجية الحديثة  المي تمطلبها هر ف العمل الجديدة  الللنملاة لوضلا  السياسلاات 

الماافسلالاة اليويلالاة بلالاين المااسلالابة لملفلالاي المخلالااطر  تحسلالاين الأماء  توسلالاي  الخلالادمات لمجالالاب خطلالار 

 الم اهف.

   فضلالالً علالان ترهلالال الهيكلالال الإماهي  اهتفلالااع حجلالام اليلالار ض غيلالار المسلالادمة  مشلالااكل العمللالاة المزيفلالاة

  ايص الخبرات الم رفية  غيرها.

 المشاكل الموه ثة المي يعااي ماها اصبح  الم رفففي هل الماافسية العالية المي يشهدها   

عيم موقفلالاا الماافسلالاي محليلالااً  اقليميلالااً  م ليلالااً عبلالار معلالاامة هيكللالاة خيلالااهات محلالاد مة لملالاد الم لالارفاملالاام 

تضلامن المشلاخيص اللالادقيق  ،اليطلااع فلاي مطلااه اسلامراتيجية  طايلاة ممكامللاة تسلالاماد اللاى هؤيلاة  اضلاحة

فضلالالً علالان تحديلالاد ايلالااط قوتلالاا  ،لفلالارص اليطلالااع الملالاي يمكلالان اسلالامثماهها  مخلالااطره الملالاي يجلالاب تجابهلالاا

 الم رف. بما يضمن الاهتياء بمسمويات الأماء  ،ا أسباب تراجعا لمعالجمه ،لمعزيزها

كمجممعلااً للبحلاث للمحيلاق ملان املاوذ  البحلاث  م لارف الرافلادين الباحثا  من هاا فيد اعممد   

سيطر على اسبة كبيرة ملان موجلاومات الجهلاان الم لارفي العراقلاي. حيلاث ي كواا ، اخمباه فرضياتا

تعملالال عللالاى معلالام ممطلبلالاات المطلالاوير . جميعهلالاا فلالارع ماخلالال العلالاراا  خاهجلالاا( 174)الم لالارف يضلالام 

 الاقم امي في البلد  تحييق اسميراه اظاما المالي. 

( ملان المجمملا  المعالاي Subsetفهي عباهة علان جلازء ) :(Research Sampleاما عينة البحث )

 تكو  ممثلة للاا  تحملال صلافاتا المشلامركة  اجلاراء  ،بالبحث يمم اخمياهها بطريية مااسبة  صحيحة

من ثم اسمخدام تلك الاملاائج  تعميمهلاا عللاى المجمملا  ككلال.  يلامم اللجلاوء اليهلاا عالادما الدهاسة عليها  

اسلالوب المعايالاة الي لادية  الباحثلاا عن مهاسة كافة  حدات المجمم  الأصلالي. اعمملاد  الباحثا تغاي 

-2009\1\1كأسلوب من اساليب المعاياة غيلار العشلاوائية. فيلاد اخميلارت سلسلالة نمايلاة امملادت ملان )

 ،  بحسب المتشرات الكمية الموهفة ليياس المغير فيها. للم رف المبحوة( 2018\12\31

سلالاابية بشلالاكل ال دهاسلالااتالتمالالاا ل هلالاذه الفيلالارة سييابقة ومجييالات الاسييتفادة مناييا: الدراسييات ال .اً ثانييي

هلالاا  هلالاي عالالاوا  الدهاسلالاة  الهلالادف ما ،مخم لالار ملالان خلالالل المركيلالاز عللالاى علالادم ملالان الايلالااط الأساسلالاية

 اهم الامائج المي توصل   ،المسمخدمة لجم  البيااات  المعلومات ةت اليا  الاما الماهج الذي اسماد

 عرضلاها ب لاوهة ممسلسلالة بلادءً ملان الممغيلار المفسلايري  ، اخيراً مجالات اسمفامة البحث ماها ،اليها

  كالاتي  ،  فياً للبعد الزماي ، من ثم ممغير الاسمجابة الشمول المالي ،الشفافية المالية

  الشمول المالي معلية بالشفافية الماليةمالسابية الدهاسات ال  (2)جد ل ال

 ان الدراسةعنو  

Financial Transparency and Sources of Hidden Capital 

in Turkish Banks: 

 الشفافية المالية  م امه هأس المال المخفي في الم اهف المركية 

 Tanyeri, 2010 اسم الباحث  الساة

 ةهدف الدهاس
تهلالالالادف الدهاسلالالالاة اللالالالاى معرفلالالالاة تلالالالاأثير المغييلالالالارات فلالالالاي البيئلالالالاات الماظيميلالالالاة 

  الاقم امية على شفافية البيااات المالية للم اهف المركية.

ماهج الدهاسة 

  اماتها

 .اعممدت الدهاسة الماهج الوصفي المحليلي -

تحليل البيااات اللاواهمة فلاي الميلااهير الماليلاة للم لااهف المركيلاة الممدا للاة  -

 .2006الى  1988بوهصة مسطابول للمدة من في 
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 امائج الدهاسة

توصلالال  الدهاسلالاة اللالاى ا  الزيلالاامات فلالاي هأس الملالاال المخفلالاي فلالاي فملالارات  -

الأنمات ملى نيامة الاعممام على هأس مال شبكة الأما  اللاذي تسلااهم بلاا 

 الحكومة عالية. 

 توصلالالال  اللالالاى ا  نيلالالاامة هأس الملالالاال المخفلالالاي أكثلالالار  ضلالالاوحاً بالاسلالالابة  -

م اهف الكبيلارة.  الملاي تفسلار سياسلاات الممويلال ملان هأس الملاال اللاذي لل

 تسهم با الحكومة.

 أفامت البحث في بااء الإطاه المفاهيمي لممغير الشفافية المالية. مجالات الإفامة

 عنوان الدراسة

Transparency and Reliability in Financial Statement: Do 

They Exist? Evidence from Malaysia: 

الشفافية  الموثوقية في الكشوفات المالية  هل هي موجومة؟ مليل من 

 ماليزيا 

 Abdullah, Almsafir, & Al-Smadi, 2015 اسم الباحث  الساة

 هدف الدهاسة

الهلالادف ملالان هلالاذه الدهاسلالاة هلالاو المحيلالاق ملالان  جلالاوم الشلالافافية  الموثوقيلالاة فلالاي 

يجلالالاام علقلالالاة بلالالاين الكشلالالاوفات الماليلالالاة، ل لالالاالح المسلالالامثمرين  المحلللالالاين.  م

المعلالاايير المحاسلالابية  حوكملالاة الشلالاركات  الضلالاوابط الخاهجيلالاة  الضلالاوابط 

الداخليلالاة  المماهسلالاات الأخلقيلالاة ملالا  الكشلالاوفات الماليلالاة، بالالااءً عللالالاى  هاء 

 .المدقيين  الإماهة في ماليزيا

 ماهج الدهاسة

  اماتها

 الماه ج الوصفي المحليل  ي. اعممدت الدهاسة -

س لا مبااة كلاأماة لجم لا   المعلوم لا ات، حي لا ث تلام تونيعه لا ا الا اس لا مخدامتم  -

( ملان  ملادقيي الشلاركات (60ن أصلال ملا( 52عل  ى عيا  ة مكوا  ة م لا ن )

 لاخمباه مدى  ضوح الشفافية  الموثوقية في الكشوفات المالية. 

 ج الدهاسةامائ

الدهاسلالالاة مللالالا ى علالالا دة امائلالالا ج، ملالالا ن أهمهلالالا ا  اهتبلالالااط الشلالالافافية  توصلالالا ل  -

وثوقيلالالاة فلالالاي الكشلالالاوفات الماليلالالاة بالمعلالالاايير المحاسلالالابية  المماهسلالالاات  الم

 الأخلقية  الضوابط الداخلية  الضوابط الخاهجية  حوكمة الشركات.

الى ا  الأثلار اللاذي حلادة لأ ل ملارة هلاو ايلاة الملادقيين  الإماهة   توصل  -

فلالاي مخفلالااء الحيلالاائق الكامالالاة  هاء الشلالافافية  موثوقيلالاة الكشلالاوفات الماليلالاة. 

ا  هسوم المدقيق  أحجام المدقيق هي الحيائق الرئيسة المي يخفيهلاا  عامة،

المراجعلاو . الييلاوم العمليلاة   كاالا  الآثلااه الممرتبلاة عللاى ذللاك هلاي قيملالاة 

الشفافية  موثوقيلاة الكشلاوفات الماليلاة المخفيلاة علان المسلامثمرين  قلادهاتها 

 في اسمعامة تلك الكشوفات المالية. 

 في بااء الإطاه المفاهيمي لممغير الشفافية المالية.أفامت البحث  مجالات الإفامة

 عنوان الدراسة:

Dynamics of firm-level financial inclusion: Empirical 

evidence from an emerging economy: 

المالي على المسموى المتسسي  مليل تجريبي من اقم ام   ليات الشمول

 م لة ااشئة 

 Bose, Bhattacharyya, & Islam, 2016 اسم الباحث  الساة
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 هدف الدهاسة
الدهاسلالالاة لاخمبلالالااه مماهسلالالاات الاف لالالااح علالالان الشلالالامول الملالالاالي فلالالاي  هلالالادف 

 باغلمش.

ماهج الدهاسة 

  اماتها

 .الماهج الوصفي المحليلي -

 ( فلالاي2008-2013)للملالادة  البياالالاات اللالاواهمة فلالاي الميلالااهير السلالااوية تحليلالال -

 مش.غلباك في با (157)

 ةامائج الدهاس

الامائج أ  مسموى الإف لااح علان الشلامول الملاالي تحسلاا  بشلاكل  أههرت -

ملحلالالاوه بعلالالاد أ  أصلالالاده البالالالاك المركلالالازي لبلالالااغلمش توجيهاتلالالاا الممعليلالالاة 

 بالشمول المالي.

 ،ا بحجم الم لااهفأ  مسموى الشمول المالي يمأثر ميجابي الامائج أشاهت -

 قيق.المد  حجم لجاة ،من المتسسات  المسمثمرين ، فرص الامو

 أفامت البحث في تكوين الماطليات المطبييية لممغير الشمول المالي. مجالات الإفامة

 عنوان الدراسة:
Financial Inclusion in Ethiopia: 

  المالي في أثيوبيا الشمول

 Baza & Rao, 2017 اسم الباحث  الساة

 هدف الدهاسة

مخدام مجموعة ملان هدف  هذه الدهاسة الى تحليل  ض  الشمول المالي باس

أم ات المسح على جااب الطلب  البيااات على جااب العرض من الشلامول 

المالي، أ لاً تحليل جااب الطلب على الحسلااب  الامخلااه  الائمملاا   اللادف  

 الملالاأمين  المر الالاة الماليلالاة بالإضلالاافة مللالاى الحلالاواجز الملالاي تعملالارض الشلالامول 

مالي، مثل الاتجاهات فلاي المالي.  ثااياً تحليل جااب العرض من الشمول ال

عدم حسابات الومائ   حسابات الير ض  الفر ع  كثافة الفلار ع  أجهلازة 

 .2015ملى  2006ال راف الآلي  كثافة أجهزة ال راف الآلي للمدة من 

ماهج الدهاسة 

  اماتها

 الماهج الوصفي المحليلي. -

لم لااهف ل (2006-2015البيااات الواهمة في المياهير للمدة من ) تحليل -

 العاملة في اثيوبيا.

 امائج الدهاسة

الدهاسة ملى أاا  عللاى اللارغم ملان أ  مثيوبيلاا حييلا  املاوا سلاريعا  خل   -

لا أ  العديد من الأسر لا تلازال مفي اليطاع المالي في العامين الماضيين، 

مسلالالامبعدة ملالالان الح لالالاول عللالالاى الخلالالادمات الماليلالالاة،  أ  تحليلالالال الوصلالالاول 

فيلاط ملالان  33.82ملان قبلال الأفلارام  جلاد أ    اسلامخدام الخلادمات الماليلاة 

البلالاالغين للالاديهم حسلالااب هسلالامي للالادى المتسسلالاات الماليلالاة، أاهلالام يسلالامخدمو  

حسابهم للحفاه على المال ب وهة  ماة،  مهسلاال  اسلاميبال الملادفوعات، 

  الح ول على الائمما   الخدمات،  خدمات ال رف الأجابي. 

 ييا  ماخفضة في هذا الجااب.أ  مثيوبيا ممخلفة عن أفري الامائج أههرت  -

 أفامت البحث في بااء الإطاه المفاهيمي لممغير الشمول المالي. مجالات الإفامة

 .الباحثا الم ده  اعدام 
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 الإطار النظري للبحث :الثاني المبحث

عللالاى اللالارغم ملالان أ  ماظلالاوه الشلالافافية الماليلالاة بشلالاكل علالاام قلالاد اكمسلالاب اهمماملالااً ممزايلالاداً خلالالل   

يرة  لها م ه هئيسي في الأمب المالي للإماهة، ملا أاا لا يوجلاد الكثيلار ملان المعلوملاات الساوات الأخ

عن العمليات  الآليات المحدمة للشفافية المالية  تأثيرها على اليضلاايا الماليلاة الاخلارى.  بسلابب هلاذه 

ي اللاذي اليضايا الاظرية الملاي للام يلامم حلهلاا  الطبيعلاة المجلازأة للبحلاث، تلام تجسلايد ذللاك بالمبحلاث الثلااا

( موضلالاوع ة)الثاايلالا الفيلالارة  ،  تاا للالاالشلالافافية الماليلالاةممغيلالار ماهلالاا ( ى)الأ للالا  تاا للالا فيلالارتينتضلالامن 

 وكالاتي:الشمول المالي، 

 الشفافية المالية: .أولاً 

ملالا  تزايلالاد الضلالاغوط  تزايلالاد تعييلالاد الماظملالاات المعاصلالارة بشلالاكل جلالاوهري مفاييوم الشييفافية المالييية: .6

 .بالكامل اتجابه من تلك المعييداتالحد ح من ال عوبة بمكا  مذ اصب، الماافسية في بيئة العمل

بلاين الأجلازاء الماظيميلاة  الملاوان   ميجلاام اليلاات جديلادة مبايلاة عللاى المعلاا   لذ  لابد لهلاا ملان  

(Loch & Terwiesch, 2005: 332 (.  ا  الإماهة الفعاللالاة لهلالاذه الاعمماميلالاة الممبامللالاة )أي

ز "الأماء الممالااغم لججلازاء الماظيميلاة  صلاولاً اللاى املاائج فعاللاة" الماسيق( تعد محلاوهاً اساسلاياً لمعزيلا

(Malone & Crowston,1994: 90  م  ذلك، "لكي يم ل أصحاب الم لحة بالااسجام م  .)

العمليات الماظيمية للمخفيف من حدة المعييد الماظيمي  البيئي، يجلاب أ  تممملا  الماظملاات بالوضلاوح 

"يبدو أن المد ن المناسبة لتبادل المعلومات وتسياين (. Conger et al, 2003: 39 الاافماح" )

 هو:)الشفافية المالية(". التنسيو والانسجام بين مختلف أصحاب المصالح لتخفيف حدة التعقيد

فماذ أ ائل المسعياات من الير  الماضي، جذب  قضية الشفافية المالية اهمماماً ممزايداً عللاى   

الماظمات الد لية  الحكومات  الجهات الفاعلة غير الحكوميلاة المعايلاة مسموى الماظمات المحلية،  

( 2باسلالامدامة  اسلالاميراه الاظلالاام الملالاالي  يعلالاوم ذللالاك الاهمملالاام اللالاى الأسلالاباب الموضلالاحة فلالاي الشلالاكل )

(Philipps & Stewart, 2008: 1 .) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 أسباب الاهممام بالشفافية المالية  (2الشكل )

  اعمماماً على ا الباحثالم ده  من اعدام 

Philipps, Lisa and Stewart Miranda, "Defining FIscal Transparency: Transnational 

Norms, Domestic Laws and the Politics of budget Accountability", Clpe Research Paper 

Series, Vol.4, No.7, (2008), p2. 

ة الماليلالاة" تعلالاد أحلالاد العااصلالار الحاسلالامة فلالاي ( بلالاأ  "الشلالافافيSiksamat, 2014: 2يالالااق) )  

 ضلالا  السياسلالاات الماليلالاة الفعاللالاة  مماهة المخلالااطر الماليلالاة.  تلالاتمي اللالاى الاافملالااح عللالاى الزبلالاائن بشلالاأ  
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الأاشطة المالية الماضية  الحالية  المسميبلية،  باية   هائف الماظمة المي تحدم السياسات  الامائج 

اظمة  م داقيمها. لذلك، يمكن اسمخدام الشفافية الماليلاة كمتشلار المالية، فضلً عن نيامة مساءلة الم

( م  Bouaziz & Aourik, 2012: 2ليياس أ  عك  مهجة الأماء الملاالي فلاي الماظملاة.  ييلاول )

الإاجلالاانات البشلالارية  الأماء الملالاالي يعلالازن كلالال ماهملالاا الآخلالار فلالاي ماظملالاة تمميلالاز بشلالافافية عاليلالاة، بياملالاا 

مة تممم  بشفافية قليلة. لذا أضح  الشلافافية الماليلاة  بشلاكل ممزايلاد يعاهض كل ماهما الآخر في ماظ

( أ  الشفافية المالية Jensen et al, 2015: 4عاملً مهماً يتثر على أماء  سلو  الماظمة.  ييول )

ملان ااحيلاة أخلارى، تلام  هي هؤية المعلومات المالية  ممكااية الوصول مليها  عدم قابليمهلاا للسلاماما .

افية المالية كإجراء لملبية توقعات أصحاب الم لحة  معرفة ما مذا كا  بإمكلاااهم الوثلاوا تحديد الشف

بالماظملالاة،  ملالاا مذا كاالالا  الماظملالاة تفعلالال ملالاا  علالادت بلالاا،  تم لالارف بطرييلالاة أخلقيلالاة،  تسلالامم  لهلالام 

(Sulku, 2015: 7 يعميد  .)Lee, 2012: 3) أ  الشفافية تممثل باشر مقيق  في الوق  المااسب )

ملالالاات حلالالاول اسلالالامراتيجية العملالالال  الأماء الملالالاالي  الحوكملالالاة لعاملالالاة الالالالااس ملالالان قبلالالال الماظملالالاة. للمعلو

ممعملالاد  تمثلالال اف لالااحم  الشلالافافية الماليلالاة اللالاى ( (Bannister & connolly, 2011: 5 اشلالااه

  عبر قالاوات هسلامية أ  غيلار للمعلومات المالية، سواء كاا  هقمية أ  اوعية، مطلوبة أ  طوعية، أ

 هسمية.

( أ  الشفافية المالية هي عا ر مهم في حوكمة Patel & Dallas, 2002ين تعميد )في ح  

الماظملالاات  تلالاذكر أ  حوكملالاة الماظملالاات الجيلالادة تشلالامل مجللالا  مماهة،  الإف لالااح الكلالاافي فلالاي الوقلالا  

المااسب عن المعلومات الماليلاة،  الإف لااح المجلادي علان مجللا  الإماهة  عمليلاات الإماهة،  هيكلال 

أي تضلااهب فلاي الم لاالح بلاين الملاديرين  المسلااهمين  الأطلاراف الأخلارى ذات ملكية شلافاف يحلادم 

( الى أ  الشلافافية Bushman et al, 2004يشير ) (.Hajian & Rostami, 2014: 74ال لة )

الماليلالالاة تممثلالالال بملالالاوفر المعلوملالالاات الماليلالالاة الخاصلالالاة بالماظملالالاة للمسلالالامثمرين  أصلالالاحاب الم لالالالحة 

بأ  توفر المعلومات أمر حاسلام ليلاراهات تخ لايص الملاواهم  الخاهجيين. عل ة على ذلك، يجاملو 

 الامو الاقم امي. على ما يبد ، تعممد مسمويات الشفافية المالية للماظمات عللاى مسلامويات الكشلاف 

 .(Turner et al, 2008: 6عن المعلومات المي تيدمها الماظمة )

ة فلالاي حمايلالاة حيلالاوا جميلالا   اميجلالاة للالاذلك، فلالاإ  الشلالافافية الماليلالاة للماظملالاات هلالاي حجلالار الزا يلالا  

أصحاب الم لحة. يجب أ  يعامل اصحاب الم لحة على قدم المسا اة،  يجلاب أ  يكوالاوا قلاامهين 

عللالاى المشلالااهكة فلالاي اليلالاراهات الملالاي تلالاتثر عللالاى الماظملالاة،  يجلالاب أ  يكوالالاوا قلالاامهين عللالاى اامخلالااب 

 (. Robins et al, 2011: 74أعضاء مجل  الإماهة لممثيلهم )

مييا تقييدم بييأن الشييفافية المالييية تتمثيين فييي قييدرة جميييع أصييحاب المصييلحة ميين م الباحثييانيسييتنتج 

الوصيييول اليييى معلوميييات واضيييحة ودقيقييية وموثوقييية وذات قيمييية تعكييي  الأدا  الميييالي الحقيقيييي 

 للمنظمة.

 تعد الشفافية المالية جزءاً لا يمجزأ من حوكملاة الماظملاات ابعاد الشفافية المالية ومؤشرات قياساا: .2

حد من عدم تااسق المعلومات المالية بلاين مماهة الماظملاة  أصلاحاب الم لاالح الملااليين تعمل على ال 

 .(Verhezen & Morse, 2010: 28) السادات( )أصحاب الأسهم 

  الماظمات ذات الشفافية المالية العالية يمم تيييمها أعلى من الماظمات المماثلة ذات م  

لمماهسات المي توفرها لالامائج  فضلً عن(. Cottarelli, 2012: 4الشفافية المالية الأقل )

(. يحلل الأمب المالي المشاكل الااشئة عن المعلومات Schnackenberg, 2007: 11الماظيمية )
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المالية غير الممماثلة بين مماهة الماظمة  أصحاب الم الح الماليين، م  نيامة المركيز على مداه ال  

 ،  هم من كباه المسمثمرين في الأسهم المتسسية على  جا ( عاماً الماضية. أههر المماهسو25)

الخ وص، مشاهكة اشطة بشكل ممزايد في خلق أهضية ممكافئة بين الإماهة  أصحاب الم لحة 

الماليين.  احدة من المهام الرئيسية للهيئات الماظيمية هي ضما   جوم بيئة اسمثماهية حيث يمم 

(. نام المركيز Patel et al, 2002: 326ملى الحد الأماى )تيليل المكاسب من المعلومات الخاصة 

على الشفافية المالية في أعياب الأحداة الأخيرة المي بدأت م  الأنمة الآسيوية في الا ف الأخير 

 اسممرت في المااقشات الأخيرة في أسواا الأسهم الأمريكية. تمخض  امائج  1997من عام 

ات تم تجميعها حديثاً على مهجات الشفافية المالية من قبل متسسة الدهاسات اخيراً ملى مجموعة بياا

(Standerd & Poor’s الامريكية حيث قام  بوض  ميياس لميييم مسموى الشفافية في المياهير )

(.  هوميياس هقمي لشفافية S&P( )Bahrami & Bejan, 2015: 4المالية اطلي  عليا اسم )

الم رف لمحليل الشفافية المالية  تيييم مسمواها في  الباحثا قبل تم اعممامه من المالية المعلومات 

( Standerd & Poor’s رف. )ممن خلل البحث في المياهير الساوية ال امهة عن ال المبحوة

 ( 3الشكل ) كما في

  
الإف اح عن 

 الاتجاهات المالية
  

     

     

  
الشفافية 

 المالية
  

     

الإف اح عن 

لمحاسبية السياسة ا

  تفاصيلها المالية

   

الإف اح عن 

الفرص  المخاطر 

 المالية

 الشفافية المالية ابعام  (3الشكل )

 .(Farhood, 2019بالاعممام على ) الباحثا معدام  الم ده 

يمضلامن مااقشلاة حلاول الاسلامراتيجية ( مؤشير: 8الإفصاح عن الاتجاهيات الماليية ويتكيون مين )بعد  .أ

يلت عن اوع  طبيعة الخدمة المي يعمل بها،  ح ما السوقية لجزء ا  تف  المي يمبعها الم رف 

لكلالال خدماتلالاا،  تيلالاديرات الأهبلالااح الأساسلالاية،  خ لالاائص الأصلالاول المسلالامخدمة،  متشلالارات الكفلالااءة 

 المالية مياهاة بالم اهف الأخرى. فضلً عن الخطط الاسمثماهية الميبلة  غيرها.

يمضلامن ( مؤشيرات: 10فاصييلاا الماليية ويحتيوي عليى )الإفصاح عن السياسة المحاسبية وتبعد  .ب

معلوملالاات علالان الميلالااهير الماليلالاة سلالاواء كاالالا  سلالااوية ا  هبلالا  سلالااوية  ملالادى الإف لالااح علالان السياسلالاة 

المحاسبية المطبية في الم رف سلاواء كاالا  م ليلاة ام محليلاة،  يمضلامن ايضلااً معلوملاات علان ملادى 

 موحدة  غيرها. ةلاف اح عن بيااات ماليالإف اح بشفافية عن طرا تيييم الأصول  المخز    ا

يمضمن معلوملاات علان طبيعلاة ( مؤشرات: 7الإفصاح عن الفرص والمخاطر المالية ويتضمن )بعد  . 

 هلالااالفلالارص  المخلالااطر،  الم لالاامه الداخليلالاة  الخاهجيلالاة للسلالايولة  مخاطرهلالاا  اللالاايص الجلالاوهري في

ص  المخلااطر الااجملاة علان  اتجاهات الم رف لعل  ذلك الايص. فضلً عن معلومات حول الفلار

 .(Farhood, 2019: 10) المشاهكة في خدمات مضافية ا  المغير في هيكل بيئة المهمة  غير ذلك
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 الشمول المالي: .ثانياً 

تحديلالاد مفهلالاوم الشلالامول الملالاالي ضلالار هياً ملالان ماظلالاوه تطلالاوير السلالاياا  يعلالاد المييالي: الشييمولمفاييوم  .6

( Sakariya & Ruparel, 2018: 53ق  )الاظلاري  تحديلاد العواملال الملاي تلاتثر عليلاا.  فيلاد الاا

الشلالامول الملالاالي  فلالاق ماظلالاوه الاسلالامبعام ملالان الاظلالاام الملالاالي الرسلالامي مذ  تعمبلالار المجموعلالاة المسلالامهدفة 

مسمبعدة مالياً مذا لم يكن لديها ممكااية الوصول ملى الخدمات المالية الرسمية السائدة مثل )الحسلاابات 

يلالاة،  الملالاأمين،  تسلالاهيلت اللالادف ،  ملالاا مللالاى ذللالاك(.  اشلالااه الم لالارفية الأساسلالاية،  المسلالاهيلت الائمماا

(Narayana & Kumar, 2016: 653 الى ا  الشمول المالي أ  الممويل الشامل يممثل في تيديم )

الخدمات المالية بمكلفة معيولة لليطاع المحر م  ذ  الدخل الماخفض في المجمم .  تااق) الأمبيلاات 

لملاالي عللاى أالاا اظلاام ملاالي فلاي المجمملا   اللاذي يسلاهل للغالبيلاة الموجومة على اطاا  اس  الشلامول ا

العظملالاى ملالان المحلالار مين  الفيلالاراء ملالان الاسلالامفامة ملالان الخلالادمات الم لالارفية الأساسلالاية مثلالال )الائمملالاا  

،  ملان ثلام الامخاه  المأمين  المحويلت المالية بمكاليف معيولة تضمن المامية الما فة  الميدمية(. 

لية تسهيل  صلاول شلارائح السلاكا  الملاي تحُلارم ملان المسلاهيلت الم لارفية فإ  الشمول المالي هو عم

(. بمعالاى Joshi & Rajpurohit, 2016: 1الأساسية لم لابح جلازءاً ملان الاظلاام الملاالي الرسلامي )

 خر، ماها بيئة يسمطي  فيها عامة الااس الوصول ملى الأاظمة المالية الرسمية، للوصلاول فلاي الاهايلاة 

لأساسية. لكلان اجلااح الشلامول الملاالي يعمملاد عللاى سلاد الفجلاوة فلاي جاالاب الطللاب ملى الخدمات المالية ا

 أشلااه تيريلار البالاك اللاد لي  (.Sailaja & Rao T, 2018: 462 العلارض فلاي الخلادمات الماليلاة )

( الى ا  "الشمول المالي" يممثل في امكااية الأفرام  الشركات ملان الوصلاول مللاى المامجلاات 2017)

دة  الميسلالاوهة الملالاي تلبلالاي احمياجلالااتهم )المعلالااملت  الملالادفوعات  الملالادخرات  الخلالادمات الماليلالاة المفيلالا

( Chairman, 2008: 35 اكلاد ) تيديمها بطريية مسلات لة  مسلامدامة. الائمما   المأمين( المي يمم 

على ا  "الشمول المالي" يمثل عملية ضما  الوصول ملى الخدمات المالية  الائمما  المااسب  فلاي 

اد الحاجة من قبل الفئات الضعيفة مثل الأقسام الأضعف  المجموعات ذات الدخل الوق  المااسب ع

( أ  "الشلالامول الملالاالي هلالاو (Chakrabarty, 2012الملالااخفض بمكلفلالاة معيوللالاة".  ملالا  ذللالاك، حلالادمت 

عملية ضما  الوصول ملى المامجات  الخدمات المالية المااسبة المي يحماجهلاا جميلا  أفلارام المجمملا  

الضعيفة بشكل خلااص، بمكلفلاة معيوللاة  بطرييلاة عامللاة  شلافافة ملان قبلال الجهلاات  بشكل عام  الفئات

الفاعلة ". يعممد مدى الشمول المالي بشكل أساسي على ضما  تيديم خدمات مالية ميسلاوهة المكلفلاة، 

أي  فوهات بسيطة،  الير ض،  ممكاايلاة الوصلاول مللاى المسلاهيلت  المحلاويلت  مامجلاات الملاأمين 

ييلالاول  (. Kaur, 2014: 103لملالاالي الرسلالامي لأ لئلالاك المسلالامبعدين ماليلالااً )علالان طريلالاق الاظلالاام ا

(Paramasivan, 2011: 39 ا  الشلالامول الملالاالي مفهلالاوم ابلالاداعي ي لالاا  تيايلالاات بديللالاة لمعزيلالاز )

ة  فافة  عامللالا لالا المالية بطرييلالاة عامللالاة  شلسلالاكا   تلالاوفير الخلالادمات الم لالارفية العلالاامات الم لالارفية ل

ملالان مجلالاراء تحسلالاياات كبيلالارة فلالاي جميلالا  المجلالاالات الممعليلالاة بالسلالالمة م  ة معيوللالاة.  عللالاى الرغلالا بمكلفلالا

ى ممها   الماليلالاة  الربحيلالاة  اليلالادهة الماافسلالاية، هالالاا  مخلالاا ف ملالان أ  الم لالااهف للالام تكلالان قلالاامهة عللالا

ي  ام الماللالا من الاظلالا لالا   ض ي المجمملالا ريحة  اسلالاعة ملالان السلالاكا ،  لا سلالايما الفئلالاات المحر ملالاة فلالا لالا ش

(Hameedu, 2014: 116( صلاف   .)Kaur & Abrol, 2018: 38الشلامول الملاالي بأالاا ) 

حالة يمكن من خللها لجمي  الأشخاص في سن العمل الوصول ملى مجموعلاة كامللاة ملان الخلادمات "

 أشلااه  المالية عالية الجومة،  المي يمم توفيرها بأسعاه معيولة  بطريية ملئمة  بكرامة للزبلاائن". 

(Kolloju, 2014: 2بأ  الحاجة ملى الش ) مول المالي تاشأ من عدة أسباب. بالاسبة لعلادم كبيلار ملان
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المااطق الاائية  المي يمعذه الوصول مليها، تعملال المسلاافة الماميلاة كلارامع للوصلاول مللاى المتسسلاات 

المالية  الوصول مللاى خلادمات ماليلاة مماوعلاة.  مملاا يضلااعف ملان ذللاك قيلاوم الطللاب  العلارض الملاي 

الفئلالاات المهمشلالاة فلالاي المجمملالا . فعللالاى جاالالاب الطللالاب، تشلالامل  تلالاتثر عللالاى اامشلالااه الخلالادمات الماليلالاة مللالاى

الأصلاول  الاسلامبعام ميلااه مللاى اللاوعي  ااخفلااض الدخول الحواجز المي تعمرض الشمول الملاالي الاف

الاجمماعي  الأمية. في حين تشمل صعوبات جااب العلارض المسلاافة ملان الفلارع،  توقيلا  الفلار ع، 

غير الملئمة،  اللغة  مواقلاف الملاوهفين.  بهلاذا ال لادم  الوثائق  الإجراءات المرهية،  المامجات 

( م  المشلالاكلة الأساسلالاية الملالاي يواجههلالاا السلالاكا  Meera & Kaleeswaran, 2017: 5ييلالاول )

المسلالامبعدين هلالاي علالادم اليلالادهة عللالاى الوصلالاول مللالاى الاظلالاام الرسلالامي،  قللالاة الإمها  حلالاول أماء الاظلالاام 

لمماوعلالاة،  ايلالاص اخميلالااه الأماة  الخلالادمات الملالاالي،  ايلالاص المعلوملالاات حلالاول المامجلالاات  الخلالادمات ا

المااسبة المي تااسبهم. م  الحجم الكبير لحجلام السلاكا  المسلامبعدين  حجمهلام يجعلال الاسلامبعام الملاالي 

 م مطلا "الثر ة في أسفل الهرم".عائياً أما

بأن الشيمول الميالي هيو حالية يسيت يع فيايا جمييع الأشيخاص الوصيول  الباحثانمما تقدم يستنتج 

إلى المنتجات الماليية المناسيبة المربوبية والتكلفية المعقولية واسيتخداماا مين أجين إدارة أميوالام 

 بشكن فعال.

( أ  مفهوم الشمول المالي تم تطويره Amidžić et al., 2014: 9افمرض ) :الشمول المالي ابعاد .2

 الاتي ك.  ملى الخدمات المالية  اسمخدامها( الوصول)امه من خلل أبع

توجلالاد المتسسلالاات ماليلالاة للمخفيلالاف ملالان  ثلالااه علالادم تماثلالال المعلوملالاات  الوصييول الييى الخييدمات المالييية: .أ

 تكاليف المعاملت الملاي تمالا  المجميلا   الاسلامثماه المباشلار لملادخرات المجمملا .  هلاي تيلاوم بمعبئلاة 

(. Beck et al, 2008: 2ت الملاي تسلالاهل تبلاامل الخلادمات )الملادخرات  تلاوفير خلادمات الملادفوعا

بالإضافة ملى ذلك، ييومو  بإاما   معالجة المعلومات الممعلية بالمسمثمرين  المشاهي  الاسمثماهية 

لموجيا تخ لايص الأملاوال  مراقبلاة الاسلامثماهات  مماهسلاة حوكملاة الماظملاات بعلاد تخ لايص هلاذه 

(. عادما تعملال Beck et al., 2005: 138ماهة المخاطر )الأموال  المساعدة في تاوي   تحويل  م

بشكل جيد، فإاها توفر الفرص لجمي  المشاهكين في السلاوا للسلامفامة ملان أفضلال الاسلامثماهات ملان 

تعزيلاز الاملاو  تحسلاين تونيلا  اللادخل   ملان ثلامخلل توجيا الأموال ملى اسمخداماتها الأكثر ماماجية، 

لمتسسات المالية ذلك، فيد تفوت فرص الامو،  تسممر أ جا علادم  الحد من الفير.  عادما لا تعمل ا

 (.Beck et al., 2007: 4المسا اة،  في الحالات الي وى، يمكن أ  تكو  هاا  أنمات مكلفة )

اسمخدام الخدمات المالية لها تأثير أيجلاابي عللاى تحسلاين مسلاموى الشلامول  استخدام الخدمات المالية: .ب

بالشلامول الملاالي كلاأماة اسلامراتيجية للادعم أهلاداف السياسلاة الرئيسلاة مثلال  المالي. فيد تزايلاد الاعملاراف

 (.Okoye et al, 2017: 2الامو الاقم امي  العمالة  تامية هأس المال البشري )

م  البيئلالاة الممكيايلالاة الملالاي يعملالال فيهلالاا اليطلالااع الملالاالي،  الملالاي يلالامم تعريفهلالاا عللالاى أاهلالاا الشلالار ط   

ي تميح توفير المامجات المااسبة، هي ايطة الااطلا احو الشمول  اليواعد الماظيمية  الممطلبات الم

المالي. بعد ذلك، ياُظر ملى الشمول المالي عامةً على أالاا الميلادم ملان الوصلاول مللاى الخلادمات الماليلاة، 

الى اسميعاب هذه الخدمات عن طريق المسجيل للح لاول عليهلاا أ  تلبيلاة ممطلبلاات الأهليلاة اللنملاة، 

لاسلالامخدام هلالاذا مللالاى الشلالامول الملالاالي عليلالاة فلالاي الخدملالاة أ  اسلالامخدامها. تلالاتمي اميجلالاة امللالاى المشلالااهكة الف

(Preez & Lee, 2017: 10 تسهم امائج الشمول المالي هذه في الاهاية في المأثير عللاى مسلاموى .)

سواء كا  ذلك تحسياات فلاي الرعايلاة الاجمماعيلاة أ  الاملاو أ  الحمايلاة الاجمماعيلاة.  -السياسة العامة 

(Brekke, 2018: 1 .) 
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 طار العملي للبحثالإ :الثالث المبحث

يركز هذا المبحث على توضيح  تفسير الامائج الاظرية  المعرفية المي اابثي  من مراجعلاة   

الامبيات  المي تم تأكيدها على المسموى الاظري، الى امائج تطبييية في م رف الرافدين الحكلاومي 

 محا للالالاة اخمباههلالالاا باسلالالامعمال الوسلالالاائل الاح لالالاائية ملالالان خلالالالل الاسلالالاماام عللالالاى فرضلالالايات البحلالالاث، 

 الميايي  الكمية  لمحييق ذللاك فيلاد اسلاماد الإطلااه العمللاي للبحلاث عللاى ثلالة فيلارات اساسلاية تسلاعى 

لميلالاديم مطلالااه ممكاملالال علالان الخطلالاوات  الاجلالاراءات الاح لالاائية المطلوبلالاة لاخمبلالااه فرضلالايات البحلالاث 

الا لى لاخمباه الموني  الطبيعي للبياالاات بغلارض   المحيق من اهدافا،  بااءً على ذلك جاءت الفيرة

تضما  الفيرة الثاايلاة علارض  تحليلال اعممامها في اجراء المحليلت الإح ائية المطلوبة، في حين 

  كالاتي  ،الثالث الى اخمباه فرضيات البحث امائج ممغيرات البحث، بياما اا رف 

 :ا تبار التوزيع ال بيعي .أولاً 

يمضلالاح ملالان خلالالل مراجعلالاة المتشلالارات  لبيانييات متغييير الشييفافية المالييية: بيعييي ا تبييار التوزيييع ال .6

( با  الييم جميعها تي  ضمن الحد م الميبوللاة لاخمبلااه المونيلا  الطبيعلاي، مذ 3المحليلية في الجد ل )

كاا  قيمة كل من معامل الالمواء  معاملال اللامفلطح ضلامن الحلاد م الميبوللاة،  ملان هالاا فلاا  البياالاات 

 .يمكن اعممامها في اجراء المحليلت الإح ائية المطلوبة  من ثميعياً تمونع طب

 اخمباه الموني  الطبيعي لبيااات ممغير الشفافية المالية  (3الجد ل )

 نوع التوزيع التفل ح الالتوا  متغيرات البحث ت

 طبيعي 0.400151 - 0.829210 - الإف اح عن الاتجاهات المالية 1

 طبيعي 1.392137 - 0.415685 - سة المحاسبيةالإف اح عن السيا 2

 طبيعي 1.572371 - 0.358913 - الإف اح عن الفرص  المخاطر المالية 3

 طبيعي 1.437702 - 0.421739 - اجمالي الشفافية المالية 4

 .SPSS.V.24بالاعممام على مخرجات براامج  الباحثا الم ده  معدام 

يمضلالاح ملالان خلالالل مراجعلالاة المتشلالارات  تغييير الشييمول المييالي:ا تبييار التوزيييع ال بيعييي لبيانييات م .2

( با  الييم جميعها تي  ضمن الحد م الميبوللاة لاخمبلااه المونيلا  الطبيعلاي، مذ 4المحليلية في الجد ل )

كاا  قيمة كل من معامل الالمواء  معاملال اللامفلطح ضلامن الحلاد م الميبوللاة،  ملان هالاا فلاا  البياالاات 

 .اعممامها في اجراء المحليلت الإح ائية المطلوبةيمكن   من ثمتمونع طبيعياً 

 اخمباه الموني  الطبيعي لبيااات ممغير الشمول المالي  (4الجد ل )

 نوع التوزيع التفل ح الالتوا  متغيرات البحث ت

 طبيعي 0.107626 - 0.716690 الوصول الى الخدمات المالية 1

 طبيعي 1.137867 1.617855 اسمخدام الخدمات المالية 2

 طبيعي 1.414697 1.481436 اجمالي الشمول المالي 3

 .SPSS.V.24بالاعممام على مخرجات براامج  الباحثا الم ده  معدام 

 :عرض وتحلين نتاسج متغيرات البحث .ثانياً 

( ا  مسلالامويات الشلالافافية 4(  الشلالاكل )5تظهلالار املالاائج الجلالاد ل ) تحلييين مؤشييرات الشييفافية المالييية: .6

 بمعلادل   2010( فلاي علاام 42الى ) 2009( عام 36%مذ انمامت من ) ،ن مسممرالمالية في تحس

(  بمعلالادل املالاو بللالا   50لم لالال اللالاى ) 2011( ثلالام نامت هلالاذه الاسلالابة فلالاي علالاام  16.6املالاو بللالا  )
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ممرت هلالاذه المسلالامويات بالمزايلالاد حملالاى  صلالال  فلالاي علالاامي  لالا سا( مياهالالاة بسلالااة الاسلالااس،   38.8)

( عللالاى الملالاوالي  66.6 - 77.7دلات املاو بلغلالا  )( عللاى الملالاوالي  بمعلالا%64-60) 2013-2012

 لم تموقف تلك المسمويات عاد هذا الحد بل اسلاممرت بالمحسلان  المزايلاد حملاى  ،مياهاة بساة الاساس

ثلام  ،(  مياهالاة بسلااة الاسلااس 199.4 بمعدل امو بللا  ) 2014-2015( في عامي  79 صل  )

( فلاي علاام  80فيلاد  صلال  اللاى سلايف ) 2015تزايدت هذه الاسبة كذلك في الأعوام المي تل  علاام 

(  هلاي مسلامويات جيلادة جلاداً تعكلا   أهميلاة الشلافافية الماليلاة فلاي  144.4 بمعدل املاو بللا  ) 2018

اما المعدل العام لمسلاموى الشلافافية الماليلاة فلاي الم لارف المبحلاوة فيلاد  ،م رف الرافدين الحكومي

المبذ للالاة  مسلالاممرة ملالان قبلالال توضلالاح هلالاذه المعلالادلات الجهلالاوم  ( أي بمسلالامويات مموسلالاطة. 67بللالا  )

الم لالارف المبحلالاوة لمحسلالاين مسلالامويات الشلالافافية الماليلالاة  جعلالال المعلوملالاات الماليلالاة مماحلالاة لجميلالا  

المسمفيدين  يمكاهم الاطلع عليهلاا فلاي أي نملاا   مكلاا   بجلاومة عاليلاة ملان خلالل توهيلاف تيايلاات 

سلالامفيدين لماسلالاجم ملالا  الات لالاال الحديثلالاة لاشلالار المعلوملالاات علالان اشلالااطات الم لالارف الماليلالاة  لكافلالاة الم

الموجهات العالمية في مجال شفافية المعلومات المالية.  هلاو ملاا أكدتلاا املاائج الميلاابلت الملاي اجراهلاا 

ملالا  ملالادير قسلالام الرقابلالاة الميداايلالاة فلالاي الم لالارف المبحلالاوة  اللالاذي اهجلالا  سلالابب تحسلالان تللالاك  الباحثلالاا 

ي أصدهتها  ناهة الماليلاة فلاي المسمويات الى الموجهات الجديدة المي تبااها الم رف  المعليمات الم

( فلالاي مجلالاال الشلالافافية الماليلالاة S&Pمجلالاال تطبيلالاق المعلالاايير الد ليلالاة  ماهلالاا تطبيلالاق معلالاايير متسسلالاة )

 للم رف المبحوة.

 تحليل متشرات الشفافية المالية   (5الجد ل )

 الساة ت

الإف اح عن 

الاتجاهات 

 المالية للم رف

الاف اح عن 

السياسة المحاسبية 

 مالية تف يلتها ال

الإف اح عن 

الفرص 

  المخاطر المالية

 معدل

الشفافية 

 المالية

 معدل الامو

1 2009 0.38 0.40 0.29 0.36 ----* 

2 2010 0.38 0.60 0.29 0.42 16.6  

3 2011 0.63 0.60 0.29 0.50 38.8  

4 2012 0.63 0.60 0.57 0.60 66.6  

5 2013 0.75 0.60 0.57 0.64 77.7  

6 2014 0.75 0.90 0.71 0.79 199.4  

7 2015 0.75 0.90 0.71 0.79 199.4  

8 2016 0.88 0.90 0.86 0.88 144.4  

9 2017 0.88 0.90 0.86 0.88 144.4  

10 2018 0.88 0.90 0.86 0.88 144.4  

 114.63% 0.67 0.60 0.73 0.69 المعدل

  لالالالارف الرافلالالالادين كملالالالاا فلالالالايبالاعمملالالالاام عللالالالاى الميلالالالااهير السلالالالااوية لم الباحثلالالالاا الم لالالالاده  معلالالالادام 

36 62 2111-36 62 2161. 

 ساة الأساس. 2111* 

 100 ×ساة الأساس   ساة الأساس = الاميجة  –معدل الامو = الساة الحالية * 
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 الإح اء الوصفي لبيااات الشفافية المالية  (4الشكل )

 (.5بالاعممام على بيااات الجد ل ) الباحثا الم ده  معدام 

( م  مسلاموى الشلامول الملاالي 5(  الشلاكل )6تظهر املاائج الجلاد ل ) لشمول المالي:تحلين مؤشرات ا .2

( ملالان 92.41%أي م  ) ،2014( لعلالاام 7.58%فلالاي الم لالارف بالالااءً عللالاى المتشلالارات الملالاذكوه بللالا  )

علادم البلاالغين للاي  للالاديهم حسلاابات م لارفية،  ااملالاا يمعلااملو  بالايلاد فلالاي تسلاوية معلااملتهم المجاهيلالاة 

 المي ترا حلا  بلاين  2012   2011   2010نامت هذه الاسبة في الأعوام   ابراء الذمم، في حين

الا ااها لاتزال ماخفضلاة مياهاملااً  2009(،  هغم تزايد هذه الاسبة مياهاة بعام  8.79 -  7.17)

 الملاي  2015اللاى  2013بأعدام البالغين، ثم عامت هذه الاسبة الى الااخفاض من جديد في الأعلاوام 

(  يعوم ذلك الى الأ ضاع الأماية  سيطرة المجامي  الإههابية  6.76الى  8.29%ترا ح  بين )

)ماعلالالا)( عللالالاى المالالالااطق الغربيلالالاة  بعلالالاض المالالالااطق الشلالالامالية  الملالالاي أمت اللالالاى غللالالاق اغللالالاب فلالالار ع 

 بعد بدأ العمليات العسلاكرية  تحريلار المالااطق المسلايطر عليهلاا علاامت فلار ع الم لارف  ،الم رف

ااف اعمالها  المي ااعكس  على تزايد مسمويات الشلامول الملاالي ملان الى فمح أبوابها من جديد  اسمئ

املالاا المعلالادل العلالاام لمسلالاموى الشلالامول  ،( 15.37اللالاى ) 2017جديلالاد حملالاى  صلالال  ذه تهلالاا فلالاي علالاام 

(  هو مسموى ضعيف جداً مياهاة بالمموسط العالمي لمتشلارات الشلامول الملاالي 8.8المالي فيد بل  )

ة  المسممرة المي يمبااها الم رف لمحسين مسمويات الشمول (.  هغم المحا لات الجام 70 هو )

الملالاال  اي لالاال الخلالادمات الماليلالاة لكافلالاة المسلالامبعدين ماليلالااً لا ااهلالاا لاتلالازال بعيلالاداً جلالاداً علالان المسلالامويات 

 السلابب الرئيسلاي هلاو بيلااء اسلابة كبيلارة ملان السلاكا  البلاالغين م    الطبيعية لمفهلاوم الشلامول الملاالي.

الم رفية، الذي يعوم مللاى تركلاز فلار ع الم لارف فلاي محافظلاة بغلادام باسلابة الاسمفامة من الخدمات 

ملالان ااحيلالاة،  ملالان ااحيلالاة أخلالارى اممالالااع الكثيلالار ملالان الأفلالارام  ،( ملالان مجملالاالي فلالار ع الم لالارف%34)

( ملالان مجملالاالي اسلالااء فلالاي العلالاراا  لعلالاام %30المعاملال ملالا  الم لالارف بسلالابب الأحكلالاام الديايلالاة،  اسلابة )

سلاابات م لارفية فلاي أفضلال الأحلاوال فلاإ  اسلابة قليللاة ملااهن يعشن في الريلاف  للاي  للاديهن ح 2015

يمملكن حسابات م رفية، كما م  اف  الاسبة من اللاذكوه يعيشلاو  فلاي المالااطق الريفيلاة لا يمملكلاو  

حسلالاابات م لالارفية، كملالاا  أ  نيلالاامة العمللالاة فلالاي الملالادا ل متشلالار  اضلالاح علالان تفضلالايل الأفلالارام تسلالاوية 

 عدم ثية الجمهوه في اليطاع الم رفي  ،هاهرة الاكماان معاملتهم المجاهية ايداً فضلً عن اامشاه

بسبب الا ضاع غير المسميرة في البلم  علادم امكاايلاة الم لارف فلاي اهجلااع المبلاال  المومعلاة لديلاا 

 ملان  عاد طلب الزبو   الإجراءات الر تيايلاة الملاي يمبعهلاا الم لارف فلاي تيلاديم الخدملاة الم لارفية.
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ول الملاالي لم لارف الرافلادين المجلااهي  بالمياهالاة ملا  خلل اسمعراض الضعف في متشرات الشم

( لكالالاا  11 البالغلالاة ) 2018اسلالابة الشلالامول الملالاالي فلالاي العلالاراا اسلالاماامً اللالاى تيريلالار البالالاك المركلالازي 

( من تلك الاسبة  8.8يعطي صوهة  اضحة أ  م رف الرافدين المجاهي لوحده اسمطاع تحييق )

 هه للم رف كمجمم  للبحث.ايضاً في اخميا الباحثا  هو ما يدعم توجهات 

 تحليل متشرات الشمول المالي   (1الجد ل )

 معدل النمو معدل الشمول المالي السنة ت

1 2009 5.39 ----* 

2 2010 7.17 %33 

3 2011 7.92 %46.9 

4 2012 8.79 %63.1 

5 2013 8.29 %53.8 

6 2014 7.58 %40.6 

7 2015 6.76 %25.4 

8 2016 7.36 %36.5 

9 2017 15.37 %185.2 

10 2018 13.36 % 147.8 

 70.3% 8.8 المعدل

 فيبالاعممام على المياهير الساوية لم رف الرافدين كما  الباحثا الم ده  معدام 

36 62 2111-36 62 2161. 

 الإح اء الوصفي لبيااات الشمول المالي  (5الشكل )

 (.1ل )على بيااات الجد بالاعممام  الباحثا الم ده  معدام 

 :ا تبار فرضيات البحث .ثالثاً 

علاقة الارتبياط بيين الشيفافية الماليية والشيمول )ثبات إالفرضية الرسيسة الأولى المختصة با تبار  .6

 ( وكما في الجدول الاتي:المالي
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 الاهتباط بين ممغيرات البحث معاملت  (7الجد ل )

**Correlation is significant at the 0.01 level. 

*Correlation is significant at the 0.05 level. 

 .SPSS.V.24بالاعممام على مخرجات براامج  الباحثا الم ده  معدام 

ابطيلاة بلاين ( يمضلاح بلاأ  م لافوفة العلقلاات المر7على امائج الجد ل ) الباحثا  من اطلع   

المفسيري الشافية المالية  الممغير المسلامجيب الشلامول الملاالي كاالا  اغلبهلاا علقلاات ميجابيلاة  الممغير

ذو دلالة معنويية بيين ارتباط  علاقةوجد ت) ذات ملالة معاوية  عليا تيبل الفرضية الرئيسة الأ لى 

المالية في  علقة اهتباط للشفافية، اذ تشير هذه الاميجة الى  جوم (الشفافية المالية والشمول المالي

 الشمول المالي.

الميالي: ا تبار الفرضية الرسيسية الثانيية والمختصية بأثبيات تيأثير الشيفافية الماليية عليى الشيمول  .2

 قد اابثي   ،()تؤثر الشفافية المالية على الشمول المالي تأثيراً معنوياً  على الثااية ا   الفرضية

 ت الفرضية الرئيسة الثااية  فرضياتها الفرعية فيد كاا  كالاتي  عاها فرضيات فرعية،  لإثبا

( ا  1يظهلار الجلاد ل ) يؤثر الإفصاح عين الاتجاهيات الماليية عليى الشيمول الميالي تيأثيراً معنويياً: .أ

(،  هي أكبر من 0.000( بمسموى ملالة )19.962( قد بلغ  )fالييمة الإح ائية لمعاملة الااحداه )

(f( الجد ليلاة )عليلالاا تيبلال الفرضلاية الفرعيلالاة الأ للاى ملالان 0.05( عالاد مسلالاموى المعاويلاة )3.841  ،)

، )يؤثر الإفصاح عن الاتجاهات المالية على الشمول المالي تأثيراً معنوياً(الفرضية الرئيسة الثااية 

فيما  اذ تشير هذه الاميجة الى  جوم تأثير  اضح للإف اح عن الاتجاهات المالية في الشمول المالي.

(،  يلادل عللالاى ا  (R²=0.145فسلار الإف لااح علالان الاتجاهلاات الماليلاة ملالان خلالل )معاملال المحديلالاد( ي

( ملان المغيلارات الملاي تطلارأ %14.5البعد المسميل الإف اح عن الاتجاهلاات الماليلاة يفسلار ملاا قيمملاا )

بر ( من المأثير معز ة لعوامل أخرى لم تخم%85.5على الشمول المالي، فيما تكو  الاسبة الممبيية )

(، اي ا  نيلاامة β=0.722بأاموذ  البحث، فيما كاا  قيمة الميل الحدي  الذي يمثل معامل المأثير )

اهممام من قبلال الم لارف فلاي الإف لااح علان الاتجاهلاات الماليلاة  لوحلادة  احلادة، سلايحدة تغييلارا فلاي 

لمحسلاوبة ( اt(، اذ تثبلا  قيملاة )%72.2الاهممام المليائي من قبل الم رف بالشلامول الملاالي باسلابة )

( عاد مسموى المعاوية 1.96( معاوية المأثير،  هي اكبر من قيممها الجد لية )4.468للميل الحدي )

 (.  يمكن تمثيل العلقة  فق ال يغة الاتية 0.05)

 (* )الإفصاح عن الاتجاهات المالية 0.272  +0.722 ( =Yالشمول المالي )

 المتغيرات
الشمول 

 المالي

الوصول الى 

 الخدمات المالية

تخدام اس

 الخدمات المالية

 الشفافية المالية
.353** .729** .219* 

.000 .000 .016 

 عن الاتجاهات المالية الإف اح
.380** .764** .242** 

.000 .000 .008 

 الإف اح عن السياسة المحاسبية
.232* .601** .109 

.011 .000 .235 

 الإف اح عن الفرص  المخاطر المالية
.406** .759** .275** 

.000 .000 .002 
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يمضح للباحث من امائج  المالي تأثيراً معنوياً: يؤثر الإفصاح عن السياسة المحاسبية على الشمول .ب

(، 0.011( بمسموى ملالة )6.719( قد بلغ  )f( ا  الييمة الإح ائية لمعاملة الااحداه )8الجد ل )

(،  عليا تيبل الفرضية الفرعيلاة 0.05( عاد مسموى المعاوية )3.841( الجد لية )f هي أكبر من )

)ييؤثر الإفصياح عين السياسية المحاسيبية عليى الشيمول الميالي ة الثااية من الفرضية الرئيسة الثااي

، اذ تشير هذه الاميجة الى  جلاوم تلاأثير  اضلاح للإف لااح علان السياسلاة المحاسلابية فلاي تأثيراً معنوياً(

(، (R²=0.054اذ يفسلالار الإف لالااح علالان السياسلالاة المحاسلالابية عبلالار )معاملالال المحديلالاد(  الشلالامول الملالاالي.

( ملان المغيلارات %5.4لإف اح عن السياسة المحاسبية يفسر ما قيمملاا ) يدل على ا  البعد المسميل ا

املال ( ملان الملاأثيرات معلاز ة لعو%94.6المي تطرأ على الشمول المالي، فيما تكو  الاسبة الممبييلاة )

ير  ل المأثلالا ل معاملالا ذي يمثلالا دي  اللالا لالا يل الح ة الملالا لالا ، فيملالاا كاالالا  قيمأخلارى للالام تخمبلالار بلالاأاموذ  البحلالاث

(β=-0.461اي ا ،) نيامة اهممام من قبل الم رف فلاي الإف لااح علان السياسلاة المحاسلابية لوحلادة  

 احلالادة، سلالايحدة نيلالاامة فلالاي الاهمملالاام بالشلالامول الملالاالي، فعالالاد نيلالاامة اهمملالاام الم لالارف الإف لالااح علالان 

(، اذ %46.1السياسة المحاسبية، سيتمي اللاى الاهمملاام ملان قبلال الم لارف بالشلامول الملاالي باسلابة )

( معاويلالاة الملالاأثير،  هلالاي اكبلالار ملالان قيممهلالاا الجد ليلالاة 2.592ة للميلالال الحلالادي )( المحسلالاوبtتثبلالا  قيملالاة )

 (.  يمكن تمثيل العلقة  فق ال يغة الاتية 0.05( عاد مسموى المعاوية )1.96)

 * )الإفصاح عن السياسة المحاسبية( 0.397  +0.461( = Yالشمول المالي )

يظهر للباحث ملان  المالي تأثيراً معنوياً:يؤثر الإفصاح عن الفرص والمخاطر المالية على الشمول  . 

( بمسلاموى ملاللاة 23.331( قلاد بلغلا  )f( ا  الييملاة الإح لاائية لمعامللاة الااحلاداه )8امائج الجلاد ل )

(،  عليلاا تيبلال 0.05( عالاد مسلاموى المعاويلاة )3.841( الجد لية )f(،  هي أكبر من قيمة )0.000)

)يؤثر الإفصاح عن الفرص والمخياطر الماليية لثااية الفرضية الفرعية الثالثة من الفرضية الرئيسة ا

، اذ تشلاير هلاذه الاميجلاة اللاى  جلاوم تلاأثير  اضلاح للإف لااح علان على الشيمول الميالي تيأثيراً معنويياً(

فيما يفسلار الإف لااح علان الفلارص  المخلااطر الماليلاة  الفرص  المخاطر المالية على الشمول المالي.

على ا  البعد المسميل الإف اح عن الفرص  المخلااطر  (،  يدل(R²=0.165عبر )معامل المحديد( 

( ملان المغيلارات الملاي تطلارأ عللاى الشلامول الملاالي، فيملاا تكلاو  الاسلابة %16.5المالية يفسر ما قيمما )

( من المأثير معز ة لعوامل أخرى لم تخمبر بأاموذ  البحث، فيما كاا  قيمة الميل %83.5الممبيية )

(، اي ا  نيامة اهممام من قبل الم رف في الإف لااح β=0.644ر )الحدي  الذي يمثل معامل المأثي

عن الفرص  المخاطر المالية لوحدة  احدة، سيحدة تغييرا في الاهممام المليائي ملان قبلال الم لارف 

( معاويلالاة 4.830( المحسلالاوبة للميلالال الحلالادي )t(، فيملالاا تثبلالا  قيملالاة )%64.4بالشلالامول الملالاالي باسلالابة )

(.  يمكن تمثيل العلقلاة 0.05( عاد مسموى المعاوية )1.96الجد لية ) المأثير،  هي اكبر من قيممها

  فق ال يغة الاتية 

 * )الإفصاح عن الفرص والمخاطر المالية( 0.359  +0.644( = Yالشمول المالي )

يظهر للباحث ملان املاائج الجلاد ل  اخيراً،  تؤثر الشفافية المالية على الشمول المالي تأثيراً معنوياً: .م

(،  هلاي 0.000( بمسموى ملاللاة )16.816( قد بلغ  )fالييمة الإح ائية لمعاملة الااحداه )( ا  8)

(،  عليلالاا تيبلالال الفرضلالاية الرئيسلالاة 0.05( عالالاد مسلالاموى المعاويلالاة )3.841( الجد ليلالاة )fملالان ) أكبلالار

وم ، اذ تشير هلاذه الاميجلاة اللاى  جلاؤثر الشفافية المالية على الشمول المالي تأثيراً معنوياً(ت)الا لى 

اذ تفسر الشفافية المالية من خلالل )معاملال المحديلاد(  تأثير  اضح للشفافية المالية في الشمول المالي.

R²=0.125)( يلالادل عللالاى ا  الممغيلالار المسلالاميل الشلالافافية الماليلالاة تفسلالار ملالاا قيمملالاا  ،)ملالان %12.5 )
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لملاأثير معلاز ة ( ملان ا%87.5المغيرات المي تطرأ على الشمول الملاالي، فيملاا تكلاو  الاسلابة الممبييلاة )

لعوامل أخرى لم تخمبر بلاأاموذ  البحلاث، فيملاا كاالا  قيملاة الميلال الحلادي  الملاي تمثلال معاملال الملاأثير 

(β=0.648 اي ا  نيلالاامة اهمملالاام ملالان قبلالال الم لالارف فلالاي الشلالافافية الماليلالاة لوحلالادة  احلالادة، سلالايحدة ،)

( المحسلاوبة t  قيملاة )(، اذ تثبلا%64.8تغييرا في الاهممام المليائي من قبلا بالشمول الملاالي باسلابة )

( عاد مسموى المعاوية 1.96( معاوية المأثير،  هي اكبر من قيممها الجد لية )4.101للميل الحدي )

 (.  يمكن تمثيل العلقة  فق ال يغة الاتية 0.05)

 * )الشفافية المالية( 0.316  +0.648( = Yالشمول المالي )

 على الشمول المالي ابعامها الشفافية المالية تأثير   (1الجد ل )

 المتغيرات
 (Yالشمول المالي )

R² R F T Sig β α DF 

الإف اح عن 

 الاتجاهات المالية
.145 .380 19.962 4.468 .000 .722 .272 

1,118,119 

الإف اح عن 

السياسة 

 المحاسبية

.054 .232 6.719 2.592 .011 .461 .397 

الإف اح عن 

الفرص 

  المخاطر المالية

.165 .406 23.331 4.830 .000 .644 .359 

الشفافية المالية 

(X) 
.125 .353 16.816 4.101 .000 .648 .316 

 .SPSS.V.24بالاعممام على مخرجات براامج  الباحثا الم ده  معدام 

 الاستنتاجات والتوصيات :الرابع المبحث

تمخض  عن أبرن الامائج المي تاا ل  الفيرة الحالية اهم الاسماماجات المي  الاستنتاجات: .اولاً 

توصل اليها البحث، في المجال الميدااي  المي تمثل  في الاسماماجات ذات ال لة بالإح اء 

  كالاتي  الوصفي،  امائج الاخمباهات الإح ائية لأاموذ   فرضيات البحث،

 ( في مجال مماهسلاةS&Pاسمطاع  مماهة م رف الرافدين المجاهي من توهيف معايير متسسة ) .6

دم الشفافية المالية  الاسمفامة ماها في  الحد من المباين  عدم المماثلال بالمعلوملاات الماليلاة بلاين المُسلامخ 

الحلاد ملان الداخلي  الخلااهجي  الميليلال ملان تلاأثير الشلاائعات  اسلامغلل المعلوملاات الماليلاة الداخليلاة.  

ة الأماء  تعُطلاي متشلاراً عللاى الملعب باليوائم  الميلااهير الماليلاة لملاا لهلاا ملان تلاأثير ميجلاابي فلاي كفلااء

 جدية الم رف في الإف اح عن المعلومات المالية لمياهاما م  أماء الم اهف المماثلة.

 أ  متشر الكثافة  ،من خلل امائج البحث تبين بأ  مسمويات الشمول المالي في بدايما للبيئة المحلية .2

في تيلاديم الخلادمات الماليلاة مذ للاوح  الم رفية يعممد على عدم فر ع الم رف بالاسبة لعدم الافرام 

( POSفلاي علادم ايلااط البيلا  )  كلاذلك تزايلادا  فر ع الم رف في تزايد مسممر خلالل فملارة البحلاث 

(  نيلالاامة ATMفضلالالً علالان توجهلالاات الم لالارف الجديلالادة فلالاي مجلالاال تلالاوفير أجهلالازة ال لالاراف الاللالاي )

  فلاي تيلاديم الخلادمات الوعي المالي  الم رفي عاد الافرام مملاا يعكلا  قلادهة الم لارف عللاى الموسلا

 لشمول المالي.االمالية  تبايا لاسمراتيجية 
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ههر ا  مماهة الم رف نيدت الاهمملاام بمماهسلاات الشلافافية الماليلاة لأاهلاا تزيلاد ملان طاقملاا فلاي اماء  .3

مهاملالاا  فهلالام اعماللالاا عبلالار افلالاامة امكاااتهلالاا فلالاي الإف لالااح  الدقلالاة فلالاي اعلالادام الميلالااهير الماليلالاة  مر الالاة 

 طراف ذات الم لحة.المعامل م  جمي  الأ

اجحلالا  مماهة الم لالارف فلالاي خللالاق قلالاوة الملالارابط الماطيلالاي بلالاين مماهسلالاات الشلالافافية الماليلالاة الملالاي تلالادعم  .4

ممطلبات الشمول المالي  ابران اليدهات الداخلية للم رف، ما يتشر ا  هذا الم رف يده  اهمية 

 تلك المماهسات. تلك الممغيرات في عملياتا من خلل اجراء العديد من الد هات حول توهيف

، مماهسلاات الشلافافية الماليلاةيمضح ا  مماهة الم رف تعطي أهمية للشمول المالي عادما يلامم تفعيلال  .5

 مرم ذلك ا  اماهة الم رف اجح  في تعزيز ممطلبات الشمول المالي عبر ما توفره الشلافافية ملان 

 امكااات تحيق ذلك لكي يمم الاسمفامة ماها على اطاا الم رف.

ذ  الذي تلام تطلاويره  اخمبلااهه يمثلال علقلاة مموانالاة اسلابياً بلاين مماهسلاات الشلافافية الماليلاة أ  الأامو .1

اغما فلاي الأاملاوذ  ملان  ممطلبات الشمول المالي فلاي بيئلاة الأعملاال الحديثلاة ملان جهلاة،  بسلااطة صلاي

 ااحية أخرى.

الشلامول أهمية مماهسات الشفافية المالية في تفسير جمي  متشرات  أمهك ههر أ  مماهة الم رف  .7

المالي  ا  اخملف  مسمويات المباين المفسر في متشرات الشمول المالي فأ  ذلك يجعل من الشفافية 

 م مسببات الشمول المالي للم رف.المالية محدم جوهرياً لفه

مماهسلالاات الشلالافافية الماليلالاة )الإف لالااح علالان الاتجاهلالاات الماليلالاة اسلالامثمرت مماهة م لالارف الرافلالادين  .1

فلاي تحييلاق الشلامول لمحاسلابية  الإف لااح علان الفلارص  المخلااطر الماليلاة(  الإف اح علان السياسلاة ا

مذ من الحكمة  ،المالي بواسطة توفير تلك المعلومات بالكم  الاوع  الموقي  المااسب لكل المسمفيدين

اقم امياً  ال حيح أخلقيلااً أ  يعملاز الم لارف بعلقلاات جيلادة ملا  جميلا  أصلاحاب الم لالحة محييلااً 

 م تحييق الشمول المالي.تجا ن السرية  من ث

الى العديد من الاسماماجات،  المي أسلف ذكرها، كا  لابد  الباحثا بعد ا  توصل  التوصيات: .ثانياً 

مماهسات بمن تيديم بعض الموصيات للجهات صاحبة العلقة،  ذات الاخم اص بما يمعلق 

لعلها تسهم في تحفيز معدلات  الشفافية المالية  ممطلبات الشمول المالي لم رف الرافدين المجاهي،

 الى المامية المسمدامة،  كالاتي الامو الاقم امي  تيوم 

يجب على الم رف أ  ييلاوم بمأسلاي  اظلاام جيلاد للشلافافية الماليلاة لا ييلاوم فيلاط بملاوفير الكلام، الجلاومة  .6

قيلاة المزاملااً  الموقي  المااسب للمعلومات المالية، بل يمعداه ملى تامية الالمزام بالمبامف  اليلايم الأخل

 .طوعياً لخلق بيئة مااسبة للشفافية

يسلالاملزم حلالارص مماهة الم لالارف عللالاى نيلالاامة فاعليلالاة قسلالام الرقابلالاة الميداايلالاة لمراقبلالاة أماء الم لالارف  .2

 . اسمشعاه المخاطر  اتخاذ الإجراءات المبكرة  المساعدة في تجا ن الأخطاه المي تواجها

مي  المسمبعدين مالياً  امهاجهم ضمن الاظلاام توسي  الم رف لاطاا عملا  نيامة  صولا لجذب ج .3

 المالي.  أ  ي مم خدماتا بطريية تجذب السكا  المسمبعدين مالياً.

يجب على الم رف الييام بمثييف  توعية فعالين لجمي  السكا  بغرض محو الأمية المالية  ت ميم  .4

 السكا .المعليم  الوعي المجممعي لبااء المعرفة بالاسمثماه  خلق الثر ة بين 

تكلالاو  مهممهلالاا تييلالايم أماء مماهة  ،يجلالاب عللالاى الم لالارف ااشلالااء مماهة مسلالاميلة ضلالامن هيكللالاا الماظيملالاي .5

الم رف من جوااب مخملفة في ضوء تطبيلاق الميلاايي  المرجعيلاة مملاا يلاوفر متشلارات موضلاوعية 

  على مهجة عالية من الم داقية لمسمخدمي المياهير المالية.
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لزبائن  جعلهم شركاء اسمراتيجيين فلاي اجلااح  فشلال الم لارف على مماهة الم رف تفعيل احمواء ا .1

 هذا يمطلب معامة هيكللاة الم لارف لمكلاو   ، كسر حاجز العزلة بين الم رف  أصحاب الم لحة

 اسبيياتا الماافسية.راتيجياتا  الشفافية المالية جزءاً حيوياً من هؤيما  اسم

املال ملا  كافلاة أصلاحاب الم لالحة  أهمهلاا يجب على الم رف تبالاي مبلاامف الشلافافية الماليلاة فلاي المع .7

لملالادعيم قلالادهة الم لالارف عللالاى المواصلالال  ،اشلالار  مشلالااهكة المعلوملالاات الماليلالاة فلالاي كافلالاة المسلالامويات

 داقية  موثوقية لمحسين تاافسيما.بم 

يجب على الم رف الاطلالع عللاى تجلااهب الم لااهف الااجحلاة فلاي العلاراا  ملان ثلام الاطلالع اللاى  .1

 عدم اعامة ذات الخطط المي جرب  سابياً حملاى  ا   ،ة الممميزةتجاهب الم اهف العربية  العالمي

 امهات جديدة تخدم مسيرة الم رف.كاا  ااجحة بل المطل  الى مب
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