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The effect of organizational learning dimensions on availability

of learning organization dimensionsin Iragi planning ministry
Abstract

Theaim of thisresearch to study.

Thedimensions of organizational learning have been defined(learning
dynamics, individuals empower ment, knowledge management and technology
application) as well as the dimensions of learning organization have been
defined (culture values, knowledge transfer, communication and employee
characteristics), Asset completion questionnaire was used to collect data of this
research from a purposely sample represent forty employees who works in
Iraqi Planning Ministry at different positions. The research divided to four
parts:

The first to the research methodology:« the second to the theoretical review
of the research, the third to analysis and discuss the empiric results and the last
to the conclusions and recommendations. The most outstanding results reached
by researcher was effect of organizational learning dimensions on availability
of learning organization dimensionsin the ministry researched.



Rl 2l sl 315 3 Al a3l sla g

"R a5y 3 el p R oY RS Ry

119

du el |
Aalidal Lgalalis A Apaal) 4y B i gn ) el ol A e cilaliiall (pe S cuf
)N clalhaall e i< cppdall 8 Glimad Ay M i 288 ¢ LgdeliSy Leileld pwad Ay
s Gl e ga Cradll Eaal ol e Waal daj o lalhas clathaall 03 (pag Aaal)
dadiall dakiially (OL) — 4 3ams ( Organizational Learning ) abiall alill Leag
. (LO) — 4 a9 (Learning Organization)
L) gl gally &5 e SLB )Y A8 al) Al B Laghag o LS o G idal) (odgn Gaal) 138 algy
aad o Y Laadley o W) Al Bli ) sae o diadll DA e iy ((Galdl ale Guaa) dpadd)
alaill  Slads (Lo glisal gadaige A8 jmall 3ol W) CpSail caladll ClSalin) Legia JSI Slay) day
- Aalaial) Aalaiall laylS (galalad) ailad g (Jua®) b aall Jiic LAEY a8) 5 ealiial
(ot Ay aluadl Aay i ce Gial) 13 (oS
) dgaglial (u S 1SV acdll
L Gaanl ‘5)2.'4\ oY) Jsli :g‘.&‘ ?.....33\
i) & piial Aadatl) Y Jad TG audl)
QU A (¢ ay Apda¥) g Ay el alaally 4aild aa ciluagill § claliiud GlSh ad ) adl) L
L Auial g Ay el il AadA

il | ety 1 J 9] ol
ALl alad el 1.1

A gl g dalaial) Aaliial) g aliiall alaill L& ginga gl A Clad Al e 23c Clllia
) 13 Bl B e ST Cigu Le ) A8l clad ) o3 (e Ly ria g
dalaial) daliiall g aliial) alaill Slag) gl AN cilud ol Gany (1.1) Joaa

A ) il an) A yal) Caoa A Al &
sl Al g Al ag Tula (98 aliiall aladl) | W) ae s Ao il | Goh Swee (1998) Towards 1

=y B Jalgad) ) (<l A g Apedlinl) Uy Sal
& il Agladiad Lgliand g o) A

—abiial) ali ) 4 laal Lilal)
gJ gau! alxl) BAld gday
Aalatoll ALY U all ol

learning organizational, the
strategic building blocks HBR
Vol 63 N2 PP-15-22

D) Aaliiall Syl ased Auil<al
(6 Shuimay (Blai a5 A A (5 glenay (Gl Ay
Aadaialf

dalaiall dalalal) ey yyasd

Matkins & Marsick & yang
etal (2004) in journal at
learning organization Vol 18
N6(2011)

b9 Aalaial) Laliiall dpled day) Cow Alin
3 JLA_N\ sMU SJ\J\J\ e\jﬂ\ s@&ﬂ\ 35&3\)
iy saig ulal el Jailad (dd pall Ji5

(1)

daleial) daalal) May) yasd

Sudharatna & Li (2004) in
American society for training
& development (ASTD)(2005)

ML}SGGJ Bel8S S ey ‘;A.BJAS\ ?k:"“
Gl sl BalAY glas

B0 (s BT e LA

(raliial) alal) (s glosa g 5ILEY

Amitay mayan & Popper &
Lipshtz Raanan(2005)

2 BosSiall dabaial) dakiiall (ailad azen O
ol L ey Jali ) Lgd A jall ola

oalas (o i) o Fiad
A Lyt Al

(2008) s Jale (g8l A o

Aaial) sy 3929 s i B cina dlia
cira ) sads e Lgagal A8 B dalaial)
EJ\J\U_‘QLM\LAA@M\QLA&

Kﬂlol&éh\.}j\

O N1 g A8l L
i__alatiall A_aBilal) Gailla i
X EEET

(2008) ¢ygua Ao Al Ay

AaiaY) gad & ganall dabiial) 5o Lga g lia )
A gina bl A Ble Al 51y alilal) alailly
Cdalaial oda B aliial) plANL

dalile (311 7 sl g igal ki
1A o 5 a8 Aalaia

Al g 558 adla g alad) A
(2008) asxs iy

‘AM_“JQEJMJ‘ Al o bl FEPS YY)
Lagin ABall (5 gina Jf) 3509 08 Suad (aliial
Jusd g1l b

Roall Aa gl (e JS ) daad
Jus¥) o130 A aliial) alail g

) g A58 L) e S A )0
(2010) Jte ses

2 —aliia) abail) &gasall Aalilal) ardicd ol
@I sl (38

o —aBiial) aledll i yaa
N Gl

(2010) pad £Me 2aa 4y




Rl 2l sl 315 3 Al a3l sla g

"R a5y 3 el p R oY RS Ry

120

réanl) AlCEa 2.1
S (ABdlady ALl dalaiall daliiallg aliiall abedl) slagd Al e B Gagd) ASha Gaedli
clabilall  crad eS8 ) A Jeadl gad apdall G Glimad Ay M GlaBiial) (e S e
(o And gia B pd g Alilu il 3 (pe Gall) e adki La o Taliiad g ¢ AL o dan dalaial
Al o 3 ,08)  clalilal) o3¢ Gaddy La ) Alay AGlALW]) Adgal) Clause B Adigl Jaad) Jlaa
sl ey digw iy (Organizational Learning) abiall abeilly galada) sa Jgadl
S Ay pug Al i glad g A8 jrall g B lgall LalilY) Auland) 3 5a (0 2 9e pal Adagy (g )
- Al eyl o Al Gl ACia Gela 1A dalaiall Aalala) M
o Aalaiall Aaliiall S B g3 ey Aygina AN <) bl Al aliial) aladl Sl of Ja -
S48 al) Jaudad 5 ) 39
30 (B Aalaial) Aaliiall dlad 3 g8 A Ajgina AN i AU alilal) abdl sal o) b -
45 gaall
rdaand) cilbua .31
Gy cilua B WS dayl) ASda & Lk il ol o aldy) o LAl LY JaY
WP
dalaial) Aaliial) S 81 gig caliiall aledl) sl e 4y gine AN @3 bl ) ddle dlla 11,31
A gagall 3580 A
58N (B Aalaial) Aadilal) Mo 8 g5 B alilal) alail) Mol 4 gina AN <) 50 @l 2311
L4 gaall
“éand) dilal 4.1
= Gy ) Sl o)
Al sladd B g ey Aggina AN cd bliy) ABNe" alild) Al sad of Ao ol -
Agasall dlad) Jh dga g a5 daleial
Lo cun g dalaial) daliial) slagd B 4 gine AN ) LU aliial abadl) sl o A3 o L) -
Agagal) dial) B
Aot dadital) (ailady dalaial dalilall Gallad 45 8. -
.M\J%Jﬂ\‘ggau\ew\oﬁjﬁﬂ‘ -
réanl) daai 5.1
A cilaBiiall gkl agay Lea dlluda b AT ¢ @l B 4Bl 383 PIA e Gad) Laal AU
ot Lagad g cilabiiall oda sag b g dabeiall clalilal) (rada (o (685 O (A Joal) ) s
i ga ) Gk G LS, aliiall aleil) Gald) AEel Mad) oda sl (rag Adgasall 31540
F oabiia) aleil) Gaay Lag adEll) AaBiid allady Lgijliay dalviall deiiadl ailads
dalaial) g palilal) alaill o iy ddlaial) 4 B0 Gual) g aliall Gany cuila ) andeill g i)
Chuay B Lagzd LUSY 541 cpa o33 ) Y AN A8 ) il dhas Load g B A1 9 dalatal)
i AJ Gag 3y cibpdl 8 48 el dagal) Y



121

Rl 2l sl 315 3 Al a3l sla g

"R a5y 3 el p R oY RS Ry

) dad 7isai6.1

Al &all gasad (L1) Jed

A 4
Ul jurial) Jaiial) judall
dalaial) daliiall dlayl aiial) alail) sagd

4B a8l

Juay) Oalalal) (psal
48 pal) S 48 ) 3 )
Salalad) (ailad L plisil) guakas

aladl) clsialipy

Lli)ide «—
Audde —

Pl Al 8 dasdia) Adlaay) cullull g mgdall 7.1
Aaady W jpuedig leldad s Lo o 9 bl bA@J g.‘,,\lam g.im‘gl‘ @g.'mﬂ Qolad Cualll) &)
Laja aladicd ai a8 Judatl) B Lilaal) cullad) ge Ll chad pall it G Y19 ABal)
SPSS (Statistical Package for Social Science) dslaiayl aghll duilaay) gal
Cagl) & paiia Ciagl (5 baall Gl Al g oluadl Jagll addiad By gl mill ) Jaasll
bacgd) il aady) Jalaag <l psiall @l o A8Mal) aadl Glagu Bl Jalaa addic) LS
Nl

relild) aas islad 8.1
D el e dse N @l Jad Al g cilagliall g b gaa A LI alud aly) adie)
ke uad o i oMy (ubedd) CoS)  iolad Cald) adial g Cagd) @ pitey (Gl
LS (5) @ iy (1) oelam Qg s g

Lelai (380 61 ¥ adlel ¥ éJJi Y a8 ¢f Lalai (381 4l da
1 2 3 4 5 st

eBiall alail) slay " Gl (5 pte G g gledll Ciand 38 (32) Ao Adlauy) culaid) Mg
LGN Jgaad) Lgauda gy LaS g " dalatial) Aaliial) slayi g



Rl 2l sl 315 3 Al a3l sla g

"3l Sadesl 5505 3 ool o B oY A2 Ry Bl

122

ragd) Gl Jibas (2.1) Jsia

u.ul:M‘ JJLAA du.‘uﬂ‘ &) ‘):\iidi
16-1 (aliial) alasl lay) Jiecal) paial 1Y
4-1 pladl) ClaSaalis
aa B (2005l ) il ae alaa
ASTD b 4 (2010) clad sde 8-5 Colalal) opgal
2002) abaiall alad
( ) ¢ pucd 12-9 a3 pall 3y
16-13 L ol i) (Gl
32-17 (Aalaial) dalaial) slay) Al il (Ll
20-17 LAY 280
«* Sudharatna Y. & | . (2004)
(2008) s Jae g axy) 24-21 Juay
28-25 4 el Jis
32-29 Galalall Gailad

o g oa LaSy ALauY) g Gyl c e Sy Gy daia ulll FLg S Jalaa aladind alg
TOmil el gand)
Al ) & pitia g Sy Flaig S Jalaa (3.1)Jse
(ald) iiall)dalaiall daliial (Jtiual) paiall) aliiall alail)

slady uaibad Ja Juai k) Gkl K oSl | clSaaling
Jss Onlalall 43 pal) : PR L of sisl Bl | el alal)

82.63 84.15 80.34 78.85 87.16 80.58 84.73 | 8173 | 7831

Al Fliig S Jalaa (3.1) Jgaa

sallad | .. " sl el 509
dSSela® | T ey | N SE ™ e | Ll FEJAR
82.63 84.15 80.34 78.85 87.16 80.58 84.73

bubdil) 35y A Gl (e Ladd (40) (pe oS sl A o G c jlaiad aujgi &l
A Jeing Tah (101) ol adine il BBy (Aol Al paa ) Dlglene slaady (il g
Claglaal) ) Jgaadl muagg . Lgoblal aili asant (Say A8IS A 49 aainal) (e 9040 L

Sl 2l lgay 36 8 Fopasaall o Llauy) cud e ag  Adal) o 8 dalad




Rl 2l sl 315 3 Al a3l sla g

123 —
"33 L5y 3 el o B+ RS Ry R
Aial) 38 dalad) claglzall (4.1) Joaa
6 sanal Al gl ¢ giad ol A Jsaaal) el Sy g sl
’ st | oplada L, | Bk | W Ly | Aawd5 e A8 | 40w 45-30 | 4w 30 o B | A Y]
40 8 19 13 14 26 14 20 6 18 22

kg daaly /aLaiBY) 9 5 ) A / Al Gema Je o) *
Lk Azala /alaiBY) g 5 aY) ALS /obalu daa Juald e

Gty (S k| SR / o] ol

FAalaiall daiial) g (ealilall aladl) (1.2
. alaial) alatl 1.1.2

RV gugpa qllia o aalay Lad) 431 g9 alalsi o Blial g sl o a5 (o) 3,48 )
il ol Oy il Al sgiue ) o gle Ade Al A8 el g giwa (S O
Bugpd Jliual B lple aiag cld Jlel) alle 8 clalilal)l dalgi Al dag pad) cilpaadl g
Juadli g ARl gty Ll el (e Baliieay) 5 Apalaiil) LSl i 5 Bale) (o g pafy Alfiaia dpais
clabiiall sda A8 Ml ay Lea cbaail g <l il Al dgalge B qladlly <l Al oda
«(2008) (Alally sl & (Johnson & Scholes N. 2002:32) Lalaig dduld (aiiall alail))
.(138-109) a. e
[ alilall alail aggda 1.1.1.2

D L fase U 3,98 (OL) (abial) alail) analia gra g AN iy jlail) (e 230 Sllia
Lga Jalaill g Cilaglaall Glagind g aladicd B dabiiall £l o) Cpend dglee Adly ealilal) aladl) G
3 sal) S DA e Al Alugh Al die s (Fiol & Lyles 1985:38) abl wigluly
adlgl Ay an AdSy Ad glean gl aBlgl A adul claBidl JAl A d
gy 1) BLAD @ alila) alail ol (RObey & Sales(1994):32) e s (Senge 1994:326)
iaal ;g Ll Jomaghl g Aaliiall 3803 B LgiijAdy cilaghall qlusl PA (e ¢l Cpuad )
o g U sadl ey BLEL) 4l (Goh) 4 e S L dae @) gdaay AY (pa (e gl
B (e abgiail dggall Jhig 4y Ll il g allall 5 )Y alaia) qullaly g Lt el Apedlid L) Ja gy
Wi (Goh (1998):31) sl Gawad Jal (e Jaialy (galaly agleag 4pdall 3 sall ads
agdll g 43 pall DA (e JadY) Gawad dides 4dl olb e 188 (Lapper & Mukherjee 2000:599)
Cijaal daa i PA e dany gy gugotal elday) Jelil) Ll 4l dip LS L Jall)
Slaal o1 el cpwadl) Jal o A ) Jaad) Ay B 4 A0 3 sal) sl gl g
D Adadl Al alilal) Al (b S s g ((Donogh & Uemally 2004:25) aaii g
o RSl g gty aa LIS Jadip L) oy ALK gt Cpand ) DA (e cilaliial)
A pal) i) g daglial eIUS 1 9igSyd Lgmal Clalad) gty A Al Aulalal) Lgd ey Lgdg ki
JoUl) Al aliial) aleil) Cije 88 3gue Lol (190: 2005 ussll) Suaaill g gaghaill (i £ Lgiligig
Jusy) piliiy dglud) B adly puid I e A Busad) < pdlly 48 aally sl Jalsial
JU B el Mdig saal 48 el ekl cldes 4y (BONtes) sy (251:2005) axdi )
.(Bontes et.al Cummings & Worley 2008) dudliall ai) g8 jlady @l gimal)
@ Jlail) 4y (OL) caliiall abaill Cijay ¢ Gl adaioy odlef 83 dBiba Ciy ladh) ) Taliiud
ISy agllas) A jlae die dlig (o gh il pdll g @l jlgally Cijlaall o ¢glalall Juaay ADIA e
Wb Osleny AN dalaial) daliial) QL) Cpadas Laa agdld) Clygian Cppuad Cidgs Slax gl 38
Al Gy gl Calll Say LS dabaiall clalilal) Cliia (10 ddia pb) (A Allg el Gl dda
O L& g Jeldil g Jaual ARy phay 3 jlgall g A jmall JBI L) rew o JLEW 4l (OL) aliial
Liy oI ) Cpund gad dn ol Aadiia Ja10 a3 Aald 4 jrag dpawy) e ABle B Aaiia) pliac)
sUy ) e Bl (OL) ealiial) abaill o3 .43 el qilodis) JaBd (il CilaadU Saaiall Sy
Al cilabiiall clia (e A abl Lgbas) g dadiiall gl i) dpadlial 3 jual)




Rl 2l sl 315 3 Al a3l sla g

"R a5y 3 el p R oY RS Ry

124

Lpaladll g quall) e ‘;AE.'\AS\ aladl) jaas le .2.1.1.2

DA (e Al Jilugl) dmy ¢ pdlidy agiSly Lgalale 513 yghail 3 palaall cilaliial) alina 2
Guudil)l Jia @l gadadl AadE) Jilagly LG e claBiadl ged diagh Al gdan Ly
sl Gy dua "Education” adeil) ) A8z U SKills' ci gl Gluisy " Training”
Wlall sda B Al aladialyy Claaladly alaal) A dagled Lo d Lgd cplaladl ey cilaliiall
Jlagl oda piad ¥ Al clalilal) Lol Giale ddagall 4y pdall 3 gal) (e Wgilaliial 4t cibealadl g
Vi chagdl @l sl GBI NS cdlal Lalale o)) Cilgiaa ghail 43S (alail g cupail)) Apautiy
OF 0l Ama paibady chualy o3 o) 13gd Lgalain) gy un ealilall aladl il g2
il O ealilall aladll Gaay Le ab) mudg AU Jgaadly (aadailly quual) GoAY) (G slud)
- Omslady)

palaill g ol (8 (aliial) aladl) Sy Le aaf (1.2)dg>

aBial) alal

psladll 9 G il

Al e ARl Blgally BaAlly AR mall JWL1
LY G L Je il 5 Al A8y ey 081

o B Ay S B 3 W ey da
R guy dal e AW &a Jaladill il jal) de gana
ALY el Jhaailly Al ‘533\ pslaill aa Jlad)

ila gleal) LSy

s Ade Qllally catally ndAl o Al 2
oLl g aslall) olad) cpe Sl Jlady) Ll dam

Gutial) ) dd che il glaal) JAI ASL) A 2
gl Juail g dpajp (e Gl Adad L < Qi) )

(L A Al Jua LAl B olay)
dalaial JAIs A Y AU Y Lol A jaa alalll ¢f 3| gBge pUA addailly cuoail o Jeeal oS4 3
Jaslaci Lg.)ﬂdagg."d\ .Jaxd)

kgﬁﬁjh&ld\d&dgmgéw aladl) Ay ¥ 4
LM W ekl g g

Ay Ak adadl g cu il ey 4

CGlagleall Glods) badd ul aleill PA 0 oS4 5
@) Y Gl e 38l auug Ly Ladl g Saaad)
Jand) JSlia Ja B adl) bl B Aahai sl ez
Ay Aol g ABal) (< 1ALy Aadilal) Cilaa) (Gidal

Cijlaall g @i jlgall Ao anladlly il cuabl5
adll Jasipall el e T8 Plaad Gl dalal)
Gubill Gl Busal) Cilaghal) luds) gy AR
Al g quoatll o QIS ddal ABM o< 1A

dablalg glaY) Oy el Al o LIS Aalaial) dalaiall g £10Y) Cmg
LAalaialf

&%ﬂ\&&bdﬁjﬁ@!guw\m.e pawdlll Guag g9l adedll (98, 6
gawadll)

bl Ao falais) téald) [ juadl

T i) g Slaia¥) Llle (il g Aalaiall Aaliiall JSugs caliiall aladl) g AMe 3.1.1.2
Aalital) JSugs dalitall i) g ABNe -

drsad (B Llall B )1 Ayl (asad A pae S Lgda (g Lay aladl) o) o Lpandil JSligl) yds o)
Al B g e Cua B pualaag dalria daliial (e JSA N glEY e gl Wrdag (e daiia)
hually ga 145 (34:2006) gaolud)) dakiiall 48 pall 3ol A cuad Joaliy Slaally uadlll
oS oMy Laganly o U Lgap B (Munford) abajs (Honey) oe Js 4k L
JSAN B LSy Aalnie Aaliial oaddalil) JSugdl A0 gSal) A ay) andiitl) Cilygioeal (Bdg alatl) il gioua
P i |



Rl 2l sl 315 3 Al a3l sla g

"R a5y 3 el p R oY RS Ry

125

alaial) alail) ey ginal (Honey & Munford) as (1.2) a8, Jsi

R !..
-

Aalaia

AR plal
bl (e plad
clEMal)
g plas
((graliia alas)
Source: Agarwal A. (1999), L ear ning Organization: www.hrfolks.com.
.(138-109:2008) (Al g gkl oo NS
adda (@lhil g3 o ghual) (S8 Albgiaa JS alilal) aladl o8 oMef alaill ap aa Blud)g
Joliy JAIN d5ag ade A Y audafl) Gl glacal w138 o) o dalaia dalile cand I daliial)
daliial jekill g Jolil) Angl zisai 4 (Jones & Hendry(1992):32) cw %S pae a8 Lagdy
A JSAD A gy (o) g aladl)

Aalatiall dadalall ghaill 4 gl (2.2) Jsdl

Source: (Jones& Hendry (1992)) in (Story et al. (2000), Human Resource
Management: A strategy introduction 2le USA Black well.
.(121 :2008) Alall g sabal) oo Sl

o 3l JSal A G (122 1 2008) Alally sabadl e a5 (109:2006) ssebudl Baadly

395 AN Gald) U ja jedit 3 e aedd abill AgY) Jal gl SR ALY ESE 9 gal

Janl & 5dal 3 ) el il ) okl 8 Sudad 3 Fie JSdy aleill (ulaall g Baaadl BN (add
U jo A Galddy) Jaiit e luall PIA e W gy ol ala s ja Al a5 BLGY) alesill 480 £ UG

Jalsl il Jady g Llad) (L AY) (U AN Ll TLsi g YD IS daliial) g alaiall praad ) paid)

A DA e AWy Al JShgd Lt ghe il Jdag oda daliial duaddiy jglie J B
loud) dua @) Galdl 5 odlel 83 Le ) Taliiad g Agallal) < il g olaial) il (L ol il
sy JY) @) Cun Aadaiall daliiall g alilall aladll o iy Ll ABMadly Jelill) o af
e S alilal) alail) o 5 Aalaia Aalile ) Apalis daliie (e dalilal) Jgadl A6 dpalal) 5 ghadl)

oaduadll ) sag Agsaly chaly ) (Structure) Jsgdl Jide ossi 3 (Process) daddy)
Aalaial) dabiial) pailad ge 2BSl (e adldl) B dai gin LeS g dalaiall Laliiall dpabad)


http://www.hrfolks.com

Rl 2l sl 315 3 Al a3l sla g

a3 aesla s 3 el e Fee oY RS Rikoy 3"

126

O e ofald)l G iSh a s8h dalaial)l daBiial) pld o alilel) bl 50 Gils e W

el o Lguilige aadiv dalaial) Claliial) A9 aslail 4agill Lo cN e dlliad 3 claliial)
(1999) 4iu Wl ja) Al 4dud o A (Farrel) sy dua Lgdlaa) 8l g9 Jgad Al il grall il
Lee & Tsai ) abiial glaylg dclaall £ ooy raldial) ol M) Ao bl U caddeil) dngill oy
dia ¢ I (Nevis 1995) i (86-60:2010) radally adal) 28 3ma) a3 3 (2005:331
Aadl) Uadas B i) Gpuadl) & Lalaiall cilaliial) old) zladl Laga a3 aleilly dagi o Jal go D
P aBial abadl yg0 e (Bukle 1998) a8) dua goda JSd dygall Balely eyl e 3
UA crag oI 8 cpendl) 13y Gias) L8 dalaial) dallal) dle adiad oM (ulady) ode g £ldY) Cppnd
by Aabriall Aaliial ailod g b dlig ABle (e 4l Ll aliiall abel BLaS A o Lol i
CGaagl) 1y Aia

g g e laiay) dalial) Jlaad i paldiall aladl) A8Me—

Al g ealiial) alail) g Aalilal) plad el A clolan g 38 (uldl Ao iy (3.2) il

g bl g elaiay) L) Jle ol g A

L idal) Ll ia)
cilelaa g 313 R 5 (il
il ladill 7l

§ ) Jlall (il

A

g.GLAS%Y\ Jlall u-ub

AN

<l a8l ¢ el - ASJMt 1.3;,{:\ -

Sl gadall (abh}"sﬂ\‘)‘gmﬂ\- ASJM\#\-
delaia¥) el jlgal) ¢ dlusil) - 3 -
A ol sia) g AR - el al ey -

?Uﬂ‘i\ ¢ SJLQ.AS\ - 4-91-491‘ psy 4&\.»4.3‘ -

45 g pall g gl - el ala) Y 3345\:3 @fﬂ\ -

alaill 3¢ Al - . C,,\suuufufn-

gl - . .ujla.d\ -

ddasl) - AN Jaal) -

3 yalial) - i % -

¢ Gdaall ) AEAY) pulaal) - @@J_@Jm%ﬂ:\s}_
( UA%Y\ ¢ Ay &G\A.-dd\ uéjhﬁ‘
hhlall 7z gaill - = skl Jasl) -

Sources: Robert kreitner & Angle kinicki 2004 : 10 organizational & behavior sixth ed.
McG Graw Hill Irwin



Rl 2l sl 315 3 Al a3l sla g

127
"3l Sadesl 5505 3 ool o B oY A2 Ry Bl
raliial) aledl) S 4.1.1.2
QAQM\MLAJM\W\@D}?J%J@M\ alail) aggda (oADKl day

Ly B alial abil) dad e Ua (@ohil Lagdy JAIailly Jelill) o8, Legplamy (e gailad
DN hg i 13 B Aliis @l S cadis) g ((64:2010 38 aaa) b (12 :2005 sl

aladll iliSaaling
S 4ale’ (Lern how to learn) alsill 4dS i jlgay agudil pohiy 38 aled cll Ly aliy
padall oY) g KA e oSall Ao 3 ) B8 e agllasY agdlal DA (e "alay

P38 sl
O Ugiiall aggally By Claglrall B clelaadly i3l AS Laa (e I8 OSa0 saa 4y (Aadg
LB g ety Lgd G glary ) Aaiial) Cilaa) (38 agdly) Gl giae Gawal agld

148 mal) 5o
Cpent] Lgal2iind g cpAY) aa Lglaliy ela il g Wity Ad el Qluds) b o8 48 g
BeliSy Addoliy Aalilal Cilaa) (§8ay Lay agdld) iy gicsa

Tl ol oS (g
by Laglsill Ao aainy iy jshiall claglial i aladicdy cplaladl ol 48 0 gaa Jidd
Glgics Ga Gualy agid e Gari ) Claghad) plajind BIA (e pgodl alall Gad 5ol @i i)
.*‘m
L ear ning Organization dalaial) daaiall 2.1.2
Ladl g Gound A3aa JASY) 510U olatl g 5 _ualaal) 510U SIS Gola) 3 Cond alail) cilaliia ¢
dola sy sad (Ghlagess dalaial) daliial aggde Ady DAY il dagile e Ay A
43 pal) 3asl8 pa DALY DA e lldg dakila JS dic aa gl ) g Jeadly Allatall § 5 jalieal) JSLEAl
ool e 3080 5 aliall g JSBY) Juag o 5 a8l g (BAY il i) o 500 Uy Lea
.(Johnson Kenneth W. (1993) &l (1 U & pa
Bupary DAY abill con gl 13 g Ledlinn GIAY G ) Clalilall (e Baalg A kil daliie
(Gial) &Y By (Calelad) JAI) plow (el clalfay Llaiayly lgiaey o paiuwa
.(Johnson Kenneth W. 1993)
i clbadlall il bl ) gadil g ghalud) Jead) Aduld o Jeadlly Jead) Ay Cpead o
Cr L alal) (i€ alatl g Lgy (i) oy il (BT alail) Ay Cppeead alla¥i e gl Judeddl) i
.(Rheem 1995:10) tglast: sLiad) Cpamsas Ja
ciy éua (Molean 2006:25) abiiall aleill pa Cidl jie JSdn addiey Lo GIE dalaial) dakiiall
GsSeg G das (e i) Cua Cppdind) O (e Glbagad M (LO) dalaiall cilaliial) 5 8
i) W a8 A clad el ) e s dalaial) dabiadl oo (Argrris & Schon 1978))
alafil g adaiil Ay laly alad) il AGh N Addeiad Adiiadl Hgda aaixiy . (Revans1983)
o claliiall L ghun Jdoa ade i Al L8 L ) dadaial) daliiad) mllaaas o jay LS (5 gl
bl A ggunal) Gl G8a3 () g ol shad) g oua gl g il polal) pualaall allall gkl g Sl
pogda 2aai Sy (2005 alludl ) A (Senge 1990) Asalatiy dpaslad cilaliia ) claliial) Jgad
paail Lga dlia o) s, (78-60:2008) ) & (Otala 1995:45) (b dalriall dakiial
e sgial it Lunad dag Cua aggdall 13
O ) Alal dabial dalilal) agglal dygde g AdSiy Lg iy LS Abald aalie dligh
Laggia gy ¢ aobiion a1 ¥ () e Om 2B Aalaial) Aalilal) 5 881 a9l o) (Peter Senge)
O 15329 (oAl Oialyg G sSia O (s (8 (Wana Cott 2005:54) dalaial) daliiall 1a3as U jlaa
S e A BN pogha s¢d Al (g lma asgde Baad CLSYL G5l Oy dalaial) daliial) o geda
JalS auar (93 B jlail) o S E A e 13 diagd Gl e AS) ekl o 38 xd
daliia plbuaal (g bma pggde paad & cilygral) dli (a8 Mg (60 (e 2008) (s335d) asgdall
1A Y gy Ay e SIS iy oty 7 gAY Ay pelbiaal) 13gd Gy jladl) Gang 350 dalaia



Rl 2l sl 315 3 Al a3l sla g

"R a5y 3 el p R oY RS Ry

128

dakidl (The Fifth Discipling) owaldl s 4is 3 (Senge P. Reberts 1990) <ie
Wb Go i A @il (3a8atl B jaliua B gty agdl o8 Lgd G glalall Gaay AN Aaliial) Ledly dalaial)
LA 38 saagy Lelaad) GilaaY) @fasl clial) Lgd (gllayg Aadiia g apan S aadd Lgd alyg
- (AN alaill) Lelay agalss
daladind g palecal) alaill (a8 J..éy o el AN daiial) WL (Calvert 1994) e cd e s
A Lially 8 gall g dadl o aadi Al daliial elaly Cplalal) £13) gan Jaug CilY) (38a5 B
Wyl d Jdd et (A 4.42.\.43\ g.b dalaial) dalalall | manil g < adl g ABUall jaaaS gl
lale @B qujady WWhsa) o il lglSlie ddBliag gadddl) B Jaaily 4S Lbaly
Wb Oalalally b O kil gady el Geeadlly adl GlaaY agdllgay
iy Jual g clles B cplaladl JS o) gialy el Al debiad o (1130e 2005 wnst)
Al dul 1 A (Watkins & Marsick 1992:118) 4 jida (siluag ad sai daga Slea
.(191-152 :2008)
Lgtd ad ad) i) (ade dalziall dalalall Lagdy jad 13548 (Finger & Brand 1999:137) Wi
uyj\hAJj\Muj\du@u\Jw\u& ui\u.a.a.uu.diuha.ditgau
ABLaYL Ll g iy LM&@JAJMPM\ UADJHAS“\AM‘LCAUHQJQLAS
.(Moilan 1999:5) as Js Willas A Lgalai Jaai Ll )
B Ay paiuag Saalid aggia ga dalaial) Aaliial) o ggda o) (Ortenblad 2004:141) s s
OsSE ) OSar A B Adalaiall AdaBilel)  ga8ad uJ\ Joasl Adlse 2 A
E o Jaad sl of o allad paen Gualy gl Bt Ladie (A el dadatial) daliial))
.aibadll Al
Gl i (g Cplalad) o cilaglial) Qo 7 g g Wlael o alaill aadiy alad ) daliial W)
QS A Baaal B b o glalall Jui B A6 A yal Aabiial Wl g LaS A8 e JiS) Jas B g
Sd) Lehiiun g Aalilall puala (6 S50k 455 (oSl b o shan (3 Aaliiall e LgSslility s Lgae
pigis LI aghs A A Ll dalaial) daliial) iy of Galdl e LS ((230a 20035
Baaa balail o (usSadi b Sasaa pailad ) Syl 48 pall milill) (8an! agtiLLIEl el
A giail jpalua aled Ala B lgd Gslany Gl 38 pdiad Al Lelaad) gl SE) (o
.J‘-\ﬁ!JM@m‘
(Easterby Smith & Araujo 1999) s dalxiall daliially aliial) aleil) aggda A faliia)
O el Ay lall G bjal alilall aladll ofad AN dulad) Al A dalaial) daliial) ol
&‘54‘94545\4)33\(5‘9.\“‘,‘&‘&\9&55\343}&3 JM}JM\‘_ADLQ}\MGAM\‘&M\
Ay L JSS daliial) Jaaa UA il g clelaall UA MJM.“ i34 9 aS 4 Lg.ﬁ\ UAJLAJ\ Jeall el
@UMMMY‘WMJMW&U\W‘H‘JUM‘W‘UHMM‘ Al U
dalaial) dalaial) Lailad 2212
Jesadl s Ladisl) claliial) (e Wl oo aledl) Aaliia judi A Galladl) (e e gana ¢ gialyd) 2aa
foailad G (i) e Le st g AU



129

Rl 2l sl 315 3 Al a3l sla g

"R a5y 3 el p R oY RS Ry

dalaial) dalaial) g Aaiditl daliiel) (aibad o 4 jla (2.2) Jyia

dalaial) dalilal) ailad

ALatEtl) dalitlal) Jailad

Al aa B ghaiia g AiiSa ABES Al

.EJgh.u" J@EM\@&L&M"

LClalad) CSai g ) ) Gl ol (8 g algally o g8

o el Baad Aol el jadld Wby algally o gl
Lokal) i

L Opedlial) aa Jalal) e A glad dpa gl Aa) i) Aalind

L Opedliall aa Jalail) (B Apedlil Ao i Adliad

¥ Sl claglaally AS jLial) qusbud daias

el ¥ Lraw )l bl adiad

il alilall el o lgalale mpaddl sl qiglal aaded

£ ey algal) ol agdld) il giusa

Bl g.'tgim‘ ?h:dlj é.{.}lﬂl ol Gglad el -
e 5 g

il kil B delaad) e 35 AN )h.m dgay Addad
LAl i g o)) oy g8 g LN g

oo S e S5 GBI Agay ada
L3 sl Al o)) ay sy quuail g U B Ao laad)

a0 paadl Ll Jlad) asfil Ao pilly Apasl pplaal) adlad
U 5yt ABble gl I el o3gh el g1a g Spal

ool oludly ddbiall ddagll sl julea adiad
YULQ ‘_,.d!‘g alale ;!A!a.n MDW\ Sldall g
Sl oplaal oda (3l

@ A MY B AS Ll clbadlall gl ciglad Mding
Lokl jig)

KGN R FEU - I W W VN L A v~ 3
LAl

il qglud alde) e S ) Sdadl qiglul adlay
(b giad)) ol

colul el e A8 adud) Gadadl Gigled ding
cadY) Sadatl)

g A Ayl pa LSy 7 gika alli

g JAD At oot (3lha A i

Al ae i) o Adladl 58

A ae it o diaiall 5 a8

B shile L) cullud aaiad

Boshile yf FU qullul Adiny

Al le cuady iy ela) o agrady Cplalall aa aglalad
Ll il ) Jgasll e g.\.\h.d!u.%wls.u\

JSNs I o ppeads ¥ Cplda) g Lgilelas
e el @l S quady

Aaahiti 5,803 asasl paldl) Wgutad G Bk Ale Lgs

L e Lol

indal dpalall Lgslad (e SIELGDY Admas g a8
@ Ll 38 ol alaadl o) Aadalil B SIAL Lgdlie
.okl i)

G el B LAY Jsliall gda B calal) Gagl) qiglad adied
As ey B Sisa dpale il

[PWENRY] g:"“ Jsliall s gﬁ AQAMEY L) Aated
.g.-da.“ Gl g\,&uié&ﬂ\lgﬂb‘;b@g

A Lty Cplalad) 485 (585

A Lty (plalad) 485 (4S5

Eoasal Joa s ) @il ol Bl o lalaie) Gald) [ jadll
o W3y L ) dBLs) (ailadd) e Lt dalaial) daliial) (b (Brandt 2003:66) i, cuway

(b odlel Jgaad)

oS dglad) o andy o judad el S Aliad dalaial) cilaiiall
Mghlar Y e Cilaal g gaail) B ) clliad Aadaial) cilaliiall
JSy Aaliiall gkt Jal e ciy gty Laad G grabaion dalaiall daliial) L“,A Osralaill pliacy)

.o

cuaal) M dald clilas § Al pal) 48 pal) (ubud dalziall cilaliiad) élliad
Ao A Letin g Aaital) (o cila glaall 5 jatuie Jald Dles Sllia
Agiland g Lgtndas 08 Azal ) Ll o dalaiall dakiial) Juaad

Aalaiall daiiall B 4 gaulad) cllaall 5 jaies dza) a9 Jhay @l diles dlin
il alaill asta g 8o Apalhls ABUES Aalaiall Aalilal) llias

A JAY Al aa - gide anlali dalaiall daliial)




Rl 2l sl 315 3 Al a3l sla g

"R a5y 3 el p R oY RS Ry

130

(P9 (202 2002) Wil 2 (B s i) gt pailad dalaiall dalaiall o Las
aldl) o aganadiy Wslas] alad i daluiall daiial
alg 4B pa S Jae B g (BT Lgliae) (G il glrall JalS 7 g
Bagaad) B YA S Lgd o slaladl (9%
o Byl YL clacy) Jald
Mg Galalad) g Aaiial) Jiisey ddlaial) LLall) gl AS jidia agliyy (9SS
dalaiall dalital) Magf 3.2.1.2
oealdl a4 B Lela) Alesl st Mg Aalaiall Aaliiall B 4K ) b jad
dabaiall gl < ool il i) Al sy dalaial) daliilall dujlaa (@ 4 s Yy
dalaial) claliiall (ha (683 W}WJSJA&L@?W\%JW\MUJ\W\
(b ) o3a g (Senge 1990:13)
Oy oS Waaay Bygall 4, o 5480 Ly :(Systematic Thinking) kil i
AU gAY el B oplaal da 4y a gl a5 )9 plary aa Aal jia £ LYY S
Lol saa sagdball i alailly ol 5N 38 oy g4 (Personal Mastery)d ) s
bolu 05 O o Sy Aadly ST 65 O e (g Apadl) GUEN ga g aladl) el
Alddaal) & ey (58 'd.\.@.u.duuhﬂu‘a\‘).\ﬂ\ CJ}M
cleld Jo dll 44s 4 aa g g(Mental Proceﬁs Model) 4diall cillead) i
S LY dUa 0 Gl G Al 08 Latie agilial i) g aglladl g g LAY 5 Aaliial
A il al) ey e Agy (g gl AN Gl GaaY o AV o pUEN) e
sda (Y gL g0 3 EY e Lyl edll aukind ¥ i(Shared Vision) 4 idal 30 sl
il g dady Cplalall jgad CpsSi ga Uagy La Gpiligall 380G 3B Ladla o L)
Ca AS jidiall 5,0 03a ) Jaash (Sarg pand) (e Lghiliaty qigd e cilar] el (e daliial
cle ) oda Ay dida @ L ) Jaasll 80 clalaia¥)y cle it AU A
O Aalaiall cilaBiiall cpe qllaly 1389 .pUainiall 38 dalilal) Ciloal B Ladadl cilalaia¥)
D Gsiad o2 (g lgdlaaly Uley S aglaail lgilaae] (G4ia (a3
calail) g Ad pally Ciligall (3
.0 sy Adlaial) Lald g <l ) AN ASL AS Lialy ciligall 3a
dal Gay dulindl g Laad) dad) gal) Cun o Al dpuliad) Jand) Ay ey o) ciligal) 3
cosbl g £ 1B Basluse Ay (1588 Lgy (s (Al s pa LU
Mgt L) 13 Ty g Lgd Jany AU Aaliiall g Jead) dagliial sl ) gaddy Ciligal) s
eSlaall Jaal) bl do Jart 3 palaall cilaliiall oY ((Team Learning) 280 al)
gy agd il gl Gty agll a8 gkl laa alaill B lasan g A8 GE o ) A Mg
L gahanl lagas agdglad PIA e Jpaly W o sal) il (318
e Li iy Sudharatua 4 sl ) Civiaill (8 dalaial) dakiiall slay dad 3 (S LaS
13 A Aali ) el da) oda ciadie) Ll (2008) ol Jile s asal Aad s B (2004)
fe S Waad gl (Sa (Al g dad)
A ) o) ABUERY oda A Al Aadilall qulad gd aladl) ABEE ad ) g tABLEL A
daga < pdia oS PA e 50l Bl il @ jlgal Baa @ jlga Aaliial) Gilus) -
.(Di Bella 1997:111) alail) cilakiial
(Huany 1998:43) _aiwall (pwall) o Sy kil g saliesal) il g e&ﬂ\ .
(Barrett 1995:32) 4y il (e W 3 alad Jaguadiy aoads -
Lgie Qo Jadlly sladY) Jod e e JAdlly quoaily AL ge el
.(Ahmed etal. 1999:66)
calal) ABE Jagudt Al oS LA o ey alaill B bl ) daliia 3 8 maay -
calail) daliial dagall pailadll (pa dalg ga Ay saiaal) ElAY) -



Rl 2l sl 315 3 Al a3l sla g

"R a5y 3 el p R oY RS Ry

131

9% pgd G ) Cua LAER A8l oy Lidal) B Al S oA g ¢Sl g B A Al 3N
Gy BAAY il paiy abedl) o cplalall 508 audied B dalaial)l daliial) A age
pl NS AN Jaal) gihg AN MY clblee DA G BTl JOg) A dual aglladl g
Aalaiall dagal) sla) cpa e Apadatil) by ghual) Ciliday 3 31 (Sl aa Laagat g BaLAY
Aalaial)
clagall g Jilu )l Juad) o Oslopmn dalaiall cilaliiall B G )Yl SaENG :JLay)
(o Craaill g pLaeY) G JlalU (el placl) asan ) Cilaa¥) g dseam
Juail S 5l g Cplaladl g B O JuaWLd daliilal B abaill acdl g gag R
Aalitlall JANa B a9 48 palf skl ey Guaalaiil QLAGY\uyg,ﬁﬁ\ 9 Jou g ela
.(Senge 1990:63) il &1 9 5 1Y) oba (o Jauy Aoy Juad) o ) Adlal
Aalaial) ) g Aaliial) A Aanl JESY) Chagagall ad (pradalil placY :cplalall Gailad
) 9iadig ) slary S ) gh g ) agule JBh (ul cplalad 8 Gagaadl) day o dalaial
Roberts) dakiall cilaal gaiaig sy B G oabluy S | g oy of D ) d8La) agisly
4 pda 3 se Adbpu s palia s Llae dlliad ¢ dalaial) daliial) ed 4o 5 (2000
4o gi Gpuaiy qupiilly palwall bl PA e 1300y Ly by 1ia g daliiall ga
Lgian sig Lgn pusil) O d3ad) (s dalilal) ) A ghial) 4B mal) (e 3y3al) 143 mal) S
38 e L g 48 pall JR Alee e g Aalatial) Aaliial) dlagl e Tany 203 48 pad) JRig Jed )
.(Roberts 2000:86) dalaiall daliial) pailad Cpuadaill plact) 48 ) aal g
oY sady e slalL oY) Lo g shily Cpeand dples Ll gl ) okiiy gal
28 dalaial) u\sysxuasmap’ﬁmeW\W\w\ dad (pa 2 g LAY
OSay LaadS g £lady) g salesal) Cpeadl)  ay R PSP raal) slaNL cwa
sl 1 o) o (Cill 1995:43) Cﬂ dua cladiial) g{g Slalaal) gﬁ Glaly o
(DA e Adliada ey dakiiall juaial) g
Omeadl) gad cllaall e oS And) ISy Jlasl) cailli g JS Jalss -
‘_SSMUJAM\dﬂ\galohﬁ‘i\&ﬁ&\uuda@\ﬂﬂub\ﬂ\ﬂ&w-
Lg_nu‘ghuu.d\‘\.aha\"&umw\UJWUJ&3M‘AAJJcAJuJ& R
g1 B (g gan Hdise e il g 453 glall (ubidal) ABUay aladinly (Hitt 1995:74) agl s
Aaleial) daliiall L8 Sualal)
By QUSY (pa ax Ji e ciash Aalaiall Aalilally Adlaial) o AY) sl o aae @l
G O QUSH Gad g dalaial) Aalilal) Ciy pd B agdUAY g Wase g Lgiiand B pY 8 Calid)
Aal) o2y B8 o) iy (e agdag B (g0 WSIE gAY o sl Gand laa i U ¢
il 4l g Lgud Ghamy A ALl Al e ) sda Jolii o Al Aalaia Aaliial) sda Jras
pigd ) Al W g8 o) (Sa i) e Hlieal) 9 conaliy Ly Lgndat 430lSa) g Slay) 0dg Aalaial) o8
ot B A Al Glalh B AL o) g mall (e Cua dalaia dabiie dda o jead S daliial)
Clalalall cpa ol Lad dalate dalile sl ouiilida iinll DS cla e (9S8 dasiiall call)
B adiia ald Ay B Aadaie dalile gallad g adiie Al Ady B IS ey ¥ Aal Ay B Adaia)
J9 Aabaiall Aaliial) Mg g pailad il coauall (ped Mg 138 g U Al A Al CliLSal (3 08y
dag g aggdal Jald Ciay (Carvin 1993:80) s LSy g ¥ dua clindl Jly cig lal
Al Eua e Wil ol 3 Lee Calidd sagy) QUISY e 880 80 288 1Y (Aalaiall dalilal) allad g
JEA s e &Sehxgimi Jeaadl g Z:\M\W&ﬂu



132

Rl 2l sl 315 3 Al a3l sla g

"R a5y 3 el p R oY RS Ry

AR el ) Gy Lt 83 LaS g Aalaial) Aaliial) dal) (e (3,2) aB)y Jgia

Ay

A Al

aleil) Aolaadly ubua) Apali ¢plalad) cpSai ABERY (AS yidal) 5LAY
L asal)

.30-1:(2003) s i i 13

Ol aadd () ) gadl g AdBliall padd (Jandl (e Al el ghail)
Aaliila) k) ASjide deley Lyy o0 I CpSad aladd) (38
bl A i) B8 (g

A0-1: g S Jals 3 s gad) A o

bua (el il JGg W bl e A Al g jae & lu
s?h:\.“ tl.'u clgaladig ¢ QLAJM! 39 ‘l:""d‘ S‘)\J\‘ﬂ BYLN QQ.‘AS.“

.191-152 :(2008) Ao (al) dui 3

(PR abatl) Aadil to aituall) B8N gl auads

R EVIREWN |
e gty ) s sl dad | . Watkins & Marsick (1983). (1996) & Yang et al.
bl alaill (o sh Bailuag (318 (2004). In study of Ji Hoon Song (2011), The
(AL aadl) Jeldil) el lear ning or ganization, V.18 N6 pp 90-507.

AS il g5 CnSi O uldl (sl
NIRRT dalital (5 glena My

.5kl dalas

oA Asly dalitell Jladf

LA ) BalaY

® (Sudharatna, Y& Li 2004 ) 4l & dalaiall dabiiall slagf Gl 138 & cosaief S
Y5 W Ol Cpanal) J8 (e (Gaally 48 gun 9o Slal g SM) Aiilu (2008) (o i) Al o
a5l I ughaiy sadg Sl g BN Al (o dlaiiad ey A8 el Al Aad) g Mady) S
Tisad) B mdage b LaSy ((ealiial) aledl) Jiisal) piall dlad B Lagildy Leg Cpamdl Cpla
Laall o 8
o (st | 52 /il il
el Julatig ga e (1.3
iy die (iay.1.1.3
= hba BadU ddal) 38 daladl Clagleally (slaiall (1,1) Jgaall £ sa )l die
iy Laa gSAl) Apeal 4 e A (A5 %045 G A () 9 Gl aaiaa (e 9655 ssH Jedy
aaleel gl si ar cpdl Ol celal Wy CpilSal) algall ) Ja ) aa Bioal ASLia )
%35ty Al g ddw 45 e ST aa jlasi ¢l s AU A5 90500l 3 el Si & 45-300
. bl Al 3 ) gl A jadd @il o3 g %15 agiaed cuilsd i 30 ¢ B aa Cpdlh Ll
Caly Gua Al I8 £ gana G Ld o) L) cladpal Al Juaaill Lty L)
09 B Ayl Aial) ABE ) Ao Jay Laa Aghne L A Lilad) el jall cilsd L) L) 9065
O S Al JRE ( cpliadle Gasiy ) Olsis O T il aajles) ae Aanude S quudl) oda
Sal g %33 caly Eua ((Badla ) Adigl o giad) Ly b A8 %047 caly 3 Adal) Y £ sara
el A Jraadlly saad) Guad pa IS Aagade AU il oday ((Jaadle ) Addiy culs )
O Caagl) Gl (3anl ciliual gall o3y W LA A Laall) e dde o) JeA adid Lagas
b B e AiSan Ay o) ) Jgash Ly e puagag A Aldad) B8 e LlaY) DA




Rl 2l sl 315 3 Al a3l sla g

" 131 Ladasl 3130 3 el e R oY LS oy Bl s

133

caliiall alail) sl 2.1.3
caaladll ilSialine 1.2.1.3

ol sy (3,21) Al AGualiin e alal) alead) haugh AL oL (31) Jgaad b
OGSl dn pdise 1389 (A gagall dakilall B aladll ciliSialiis g S Laa (3) L) (uad Janigh
Bagagall cullul) (Gaaxi ) alaill o A1 CiliGialiin a5 A Aaladl oy La Ay 5500 L5
Ay sda Lo Adal) G LuSayg JaB g 9 (0.895) o bma il jadlyg Lila dakiiall B

sl il ailg (3.95) Al abwa by o) (1) 5840 culaw J8h @ 4 dma o U
Ml g gl lgay agd o8 pohiy alaill Cplalal) alal lawdy Jlaall 229 Sty Laa (0.813) Juté
L dise 108 g Aaliiall Ldal) 3 )Y) 8 (e il

(3) il haush (o B sag (291) Al les by H (3) SAAN cilaws cpa
Jh a2e g (any pa agalaaad) Al g gl Lad Cplalad) (el aay il Laa (0.891) (ke il jadly
dladl) agid pa (Plo) oo o aguajn g dll o) JoBl 258 Uh g cagdn Jardl (s (B agatad
CF Wudary Aljaia dyija LS 48 mal) A5 Gua 48 pal) 390 JladS) JBjay Las day s gdaa a2
B3 3 gas culalall Al B Aigda LAl Gy

alail) CiliSaalipal 4y Ll cild) ady) g dplual) bl g¥) (1,3) Joa

el Gl Al | olead) Jau gl <l jadl &
0.813 3.93 L) gl g alail) Ao Uladl 3101 Jf (e Urgandid oy | 1
0.915 3.10 Al anbail cglad Adaliial) padicd | 2
0.955 291 LJSLial) Ja Aaig g o yladl ) Y ahly | 3
0.891 3.24 el Ads o o 8 o | 4
0.895 3.21 Al bl Jaui gl

Onlalad) s 12.2.1.3

e ) 29 (3.08)aL (s by Ao o cliaa 2 (6) 5841 () oLy Jaad) (pe Bady
pi g Adal) Ao (B il agag aSay e 29 (111) g bima il jadlg (3) A o A o sl
Jale 1y agllacly Aalddl < ) &) adal cplaadl oAl Gaja gy ALY oda Hdig (LgBlE)
dalay @l Le g all sda oSl ccplalall CpSaly Aaldl) Apaal) 4 A1 clag bl aa aneds (o)
AL 5 Gpnd A

@A oluall bl g9 dad w? (2.14) b oles by J8 (7) 584 culaw s Lﬁ
AaY) Jaaly dgiadld (a8l agaieg ) clulsey dabid)l i A gl asag (uSay Laa
agaiag S HY) C B ok aa Jaad A oA Auaal) Aala) o) Gua Apla Lali sdag il
Aabia) & Ueldl) A Laall g alsal) Jaay dua 8

Cua Cplalal) cpSai Ba 3 Alal aga Jd Aalilal) dala il @B 48 Gulalal) dma e Ll
(1.03) o2 (5 bma il adlyy a il bugh o B g2 (2.67) aladl lual) augl dad caly
Aalial B sl Ades Gina o dagll oda Juig

Cralalad) oSl 4 jlinall cld) oyl 9 dsbual) b Y1 (2.3) Jg2a

¢ bl ) Al (bl Jac gl <) _adY &
1.08 2.53 Bl e ol (e Al A clagleal) I Al 395 | 5
1.11 3,08 lars Allaial) &) ) A aha B A Al Aalila) A | 6
0.95 2.14 Lo g alSaY) a9 dgiaY) o S8 (e Aaiia) a8 | 7
0.99 2901 Rlsuaall Jasd 0 20 las 51 B Al Al Sa Y g

' ' LJaad) 138 il e Alals))

1.03 2.67 Aa) el bl




Rl 2l sl 315 3 Al a3l sla g

"R a5y 3 el p R oY RS Ry

134

4 a4l 50.3.2.1.3

Cua Julhy gl (398 ga g A8 mall B (s giana ) LM Jgaadl B 3 el milil) <y
sda o Al Gl Sy sy (0.88) b s lma Gl adlyg (3.06) aladl luald) Jasgl iy
Mg A ) BLET el ) daliiall dala guilill) GuSaig 4aY)

O B AL aa Lpdalad B daiial dplag) ol ol 88 c ) dma o W)
i) clasdl) alel da gide Al 238 ) g Laguad 48 jal) Al Al ey <l galy daliial) aiad DA
oo Al Loy alead) bagh & Gus dulay) dagliall odd el G Lgagall 350 Lgad
325 (0.88) s bira il adly puabedll &S ubia o (4.08) asuadll 1igy dilaial (9) 3_adY
Loy pead ) gliad oSl g (348

LAl A wma o ) S cllid) B A A A ae Jaladl B Anlady) oda oSl
al) bl e BB dnlua Ualug) 4l iy 4ol (12 4 11) OUAEY el dua
O Wiy A aal) Jals clles B J a5 s & Mgl o (167 5 2.87) a i)
O 3 datleal Addan 45 gasal) dalital) g cpalalal)

Cralalad) oSl 4 jlinall cld) oyl g Al ol Y1 (3.3) Jg2a

el Gl Al | olead) o gl <l jadly &
Al b e 50U AaBilall z W gAY Aledy La B 5
0.88 4.08 e e 300 sl I
V)
0.91 3.63 A8 pall gl gy glail Lgia BALILOU Juad) il jlaall Gl 3 | 10
laa & Lehudat Ciagy 48 mal) A1 Y e
0.90 287 dae (o Lkl Ciogy A8l (Al e Ao AN s |
A8 mally A4S lid)l B Al gal 4 3
0.86 167 & ol AL (2 e S e T
LColalad)
0.88 3.06 Al ) Jac 5l

La gl el gaakai 4.2.1.3

A caadia) guiiiod ol Jgaadl (e
bagl (13 388) asd Jeall A LhBG Sag Bpsis dabialy clagha g
(BB a il g (o Jo) dad a4 (0.95) s bmall il AR ((3.36) bwal
.(14)3 _jad) dalaial) 8 3393 gal) Claglrall ) cplalall Jgay B 4o grua Sllia
.(15) 3_adl) (3.05) il gl 3o (Aol Galalall aodl dig <) Jas alai daliial) llic
(16)3 &N Jue¥) o1y Lle) Jale Jo&i Al g Aygad) Jaad culludd i Aalaial) i3 Y
cle Jsed) oY llig (1.25) slead) laugl

Gyl de page daliiall @l Lo Cua b Jale JSdy Laa (2.63) ad) 13 alad) Jagl) &Ly B

e (e dale ASda p AShal) o2y S JSdyy Jarlly aldl) Laglpistl) Guldi oo Bamy

) ) Ui (gt 480 jal) Lilaliie pen

L ol il gaadaitl Ay jlanal) Bl alY) 9 Aslad) il ¥ (4.3) Jgaa

gkl Gl Al | lead) Ja gl < jadlf <
0.95 3.36 S5 58Sy Ald Ggulal) o Baaiaa cilaglaa alii Ul 2258 | 13
Lo pud) Llle (550 claglaall ) J sl L) 3,81 liag
0.88 2.86 @ J“:.;J Ay Al e | 14
0.88 3.05 (Gl Sy alaill g Jaadl g £1Y) asal dyig Sl Al WA 22 g5 | 15
0,86 3.75 (olead (3 ad Aaiall A0 Jard) ullad | 16
0.89 2.63 plad) bal) Jaa gl




Rl 2l sl 315 3 Al a3l sla g

"R a5y 3 el p R oY RS Ry

135

dalaial) daliiall alad.3.1.3
4 ad . 1.3.1.3

O Js8 (Say Laa (ol gl e del ga 9 (3.22) AR alaill alal) lual) Jacgl &L
Calalall) aa g Cpedliall aa lglalad B Lgale aafad Alladl) LBEL) 4l (e daghiia daliial) s
AaY) oda o ddal) Gl (usad (0.99) (5 ke il adlyg il adlyg

clalile A Al agl) cilaliie dyde aqin | ghia Lles Lulud JS8 daglilal) oda Jia 3925 ¢
(s AY U clles Lgde atiad (ulud) Ay jally AAE daila

e dad a4 (4.23) iy s hay o) (20) 3880 culaur S8 ) j38Y ara o L
9 @A JA1 8 g Caedliall pa ClBlE) g g cilaalil dakiial) o o) LY ol (bl o ik
Aala

(1.84) (slwad) ol aly &ua (19) @53 ggé b g B Ao claa ) 3 Al L
Ad) Al (B AT 2909 (uSay (1.05) 08 (g ke Gl padlyg b Jipead) Y ) IS

Uaas Slele (S5 agin JSLaall 3609 3081 J8 O Cplalad) o DAY 48E 0 o
cplrl) aguany pa Galalall alaadl 8 Lole Sale Sy g daliiall AUEL ol ok (5ay9 Culalall
s clabiia ol Ggis maal 1) £ gagall 138 JAlaii ¥ o Aaliiall o Al

AR Al 4 jlaal) cldl Al 5 Abead) alu Y1 (5.3) Jssa

okl Gl Al | lead) Ja gl < jadlf <
0.69 3.98 bl L& ja ) AaBiadl ad | 17
0.93 3.25 Al @ pitia ae AdSile A0S Laaia)) i | 18
105 316 Upball cplalall o CDAY 488 ppugs ) Aaliial) -
' ' ot dadal) AE mdl) Jgas o0
1.02 4.23 A sal) Ju cpedlial) pe palinl) 4805 Aadii) aaiad | 20
0.99 3.22 Al sl B gl
Juay) .2.3.1.3

) 13¢d alad) bead) Jasgl ¢ Aalaiall Aaliiall slay) alS Juay) ) jAdy Galdd) g olisl Jgaad) g
Lla) (uilad (usal AL dad 2 (0.88) o g e il jadlyy (i dl) Jawsl o (o) 529 (3.04) &b
m eéﬁ‘g L':ud!

) 4 daliial B cilaglrall bl dagda g Allaial) Lgilillaia g Wil g Juad) dlas o) cig rall Gay
G G glg Aalatial) dabiial) cilullaial Gile Jacgll 138 sla Mg cAalafial) dabiiall Lgule saiad Al S aa)
Jiaa (B Aalaial) Laliial) cilillaial Lpde sl Lgd Jlad) Ades Gpuatl b S < ghd Lalilal) sl I35 Le
Juady)

Laa (0.88) (s bima il adlg (4.22) ads (ol Jag o) (21) 584 il a8 o) 8l dea o Ll
B Ll cclaglaal)l Jaldis cralalal! pracy Laa & jidall Jual) g zUADU 45 gasall dabiiall ool A8 5 3509 S
&l G Jua) lee A L SoudIS) Jaaill Aaliiall gL 3855 Cua (23) 5840 98wl 13¢d Apluad) Jabu g
I (21) 3 AR A ALY ae LY oda (BT aba Jigead) (Y THB3 (2231) 588N s3gd luall Jaca gl
D Al dapds ) CDEAY) 13 agay (Lagas g Ldd g oiig cNLAN) Jlaw & clala) g sl e G
Adilie B ey A e o AaY) (B pdl) (any B3 e (6

JuaDU Ay jlaal) cldl A g dglwal) bl ) (6.3) Jgaa

¢l ) Al (bl Jac gl <) _adY &
0.88 4,22 L il Jualy) g LAY A ) Aakia) o | 21
0.86 3.05 Ao A L) ae Jual ¢ sida aUas dadiia) dllici | 22
0.89 3.78 agd Llad) il glesall aa Aaliially JLady) il [ 23
) el Juay) el ciilig) B cplalad) (AT
0.88 365 23l g el Juanfl < ﬂ,”uﬁ“’j‘: Vo ﬁw iz
0.88 3.04 o) ) B gl




136

Rl 2l sl 315 3 Al a3l sla g

"R a5y 3 el p R oY RS Ry

a3 pal J83.3.3.1.3
sl 13 aladl leadl Jagl o) Aalilally 48 pall JAI )88 Galddlg oLy Jeaad pdagy

1529 S L (L02) ol diladlyy Bl bl (pluad) bugd o Jo) say (3.14)4L

ol JAI clbles Jaadi ) dals aga 9 385 Laa dysthaal) 3 gually uad (815 48 jrall JB5 cililes
il ailg (4.18) il (slua by o) o clas B (28) 588 ol o) A sea o W
W Ol o Jganll dabilal aw o 584N oda a8y cillay) cuids 4B (usay (0.98) (5 e
A sda LY Lghlesd anaill o B (BIAT Wil glae DA (e A1 al) Ai) B
il D) (Y T8 (1.66) Ay b Jag B o cluaa 48 (27) 384 o 4ay) oSl
) pgi iy agthima JAI Jalal) G alad) Jel axe g A8 mall jlCia) dgles agag S Lea
(0.98) s tma il adlyy AV L) aguan
CSayg gy JEaY) g cijlaa (e dllay La ASiaY S gf Glady) sl de 35 dllin ¢ (abal (g
wa o B gl Jalsil (@8a% Ay Bl Jolal) cliles Jaged Cilp) o) g Gl puda g daliiall

LJSS Aalaial)
48 jpall J3H 4 jlmal) Bl a5 Aubwad) Blw ¥ (7.3) Jsaa

el Gl Al | alead) Jau gl <l jadl &
1.03 2.87 A g 43 Jpaall LB il glaall )34 U dllia | 25
1.08 3.94 LConlalaly e KAML\ & udat Lalalall @J dua | 26

b Jadaa & A A8 pal) Al cplalall A T
0.98 3.34 o Batse Sl ol Boned SR QD ol st S | o7

wad G LY Lesiian A 48 paal) DA (e Aaiiall s
0.98 4.18 oslalall gk g propu | 28

1.02 3.14 alad) baad) Jaug)

Onlalal) ailad 14.3.1.3

T4y Jalall) oL Jgaad) (e dualyl caddy

bugl e o) g (342) Al aluall Jawgll &l Cua cplalal) pailady dabial algs
Lla) Sale alaia}) 132 Jdug oY) il 4B (S g (0.91) ke il adlyy (o A

L) Aa g paS g (0.91) ol il adlig o sk o) GSarg Weles ao
JLEAY) e 8 a8 g Belisl) yulaay Aalilal) alaia) A8 cililaY) (uSad <) 88 s o W
Jalge lia o) aslaall (a9 (0.89) (s kma il ailyg (2.29) 5 A  luall Jagl) ALy ua
Lsrall a Jray Las dpgudally dyguaalls JLEAY) dles (B JA00 Ay Ao laia)

Jalad 3 Uil julaa (gl

3AL o ddaml Ala) B ela Latdag A8 A 3elis) o At julae dalilal) Juall
(Mg eubadl @St bl o (4.31) &b oles by o) o clas &ua (31)
Baad) drallall cilga gil) (<1 B LS (ha S AnadBy) o oS Caagil) o) 98 o) g el
A58 ) A Waag Sp UK o Al G S8 Ly BpliSh daad 4y pduall 3 gal) 303 B

o8l g zladl) sladly cilakiial

Crlalall Gaibadd 4 jleall cldl Al 9 Anbwal) blu gyl (8.3) Jsaa

el Gl Al | alead) ool <l jadly &
0.89 263 JA e Fpliglly Al alled o L}s.w;. eS8 29
Clalal)
0.88 3.67 el ) (gal A pdal) W) gay daliial) algl | 30
0.93 431 A B oslis) o dadly) dabiiad Juai | 31
0.92 3.06 Aaliial) b cplatall olaally g2l alai) Aabilell aadi | 32
0.91 342 plad) bal) Jaa gl




137

Rl 2l sl 315 3 Al a3l sla g

"R a5y 3 el p R oY RS Ry

dalaiall daliiall g caliial) alaill Sy 4 jlaall cldl Ay g dnbead) b gl .4.1.3
o Al cullud g il Gt N Aliial Apla sl Jgandl B 8o gl piliil) sda (el
calail cillas ol Ay A5 gaial) Aadaial)
Aalay X paY) oSty antaill dalla 4y a9 g 50 lill) Gld dabaiall daliial) da o Wi
ALalS By guay cingd) 138 £ gl gandl Jandl (pa Mi3e
Laaial) Aadiial) g alail) Mol 4 jlaall cildl oY) 5 Anbuad) lu ¥ (9.3) Jssa

-

() Jac gl <l jadly &
3.21 alail) ClSalis
2.67 Olalal) (psad
3.06 a3 pal) 5
2.63 L ol g3 (Gaaka
2.90 raBiia) alaill aladl lead) o ol
3.22 A8 okl
3.04 Juay)
3.14 b jpall Ji
3.42 plalal) ailad
3.21 dalrial) daliiall plal) bl o gl

dalaial) dabiiall g aliiall alaill S G Jolsi ) 48 gduaa (10.3) Jgaa

Ll Y dwa  ladl (5.1.3
dalaial) daliiall Magf g aleil) slag) e Aadalsi ) ClBladl sUN Jgaad) g

JSS dalaial) dalaialf Colalall (atlad 4 pal) Ja Juay) 44 a8y %
0.501** 0.431* 0.632** 0.755** 0.587** alail) ClSralisy
0.468* 0.676** 0.588** 0.398* 0.210 Crlalad) (g
0.472* 0.331 0.738** 0.481* 0.352 48 pal) 3
0.340* 0.425* 0.614** 0.217 0.105 L ol oisil) gadat

0.05 43y 4y 50ea *
0.01 daa 4y gina **

39 A gina 3 guay dalaial) Laliial) S anan e o i alaill CiliSaalina ¢ oMef Jgaad) (e gy
Gubi b Jual) clle o bl ) oSar ¥ i Jual) dles ge ga L b)) e
Jhi g aladl) cilSualip ABMe 40U 45 sally Wgeli (0.755) Lidjy) Jalaa flig aladll ciliSualin
Jalaa &l 289 48 jaal) JAS Ay alail) ciliSialind PA G ¢ Gua Ae guaga ABDlal) pda 2ty 4d jrall
.(0.01) 48 Ax & Ay gina dad ;a4 (0.632) Lin Bl Y

(0.676) 5 (0.588) ¢lalall Lailad g 4 jaal) J&i (0 JS ga Gigina cidadiy) 288 cplalad) sl Lol
) (o Cplalall (uSal £ gudaga g9 (0.05) 4B da )y (0.398) Jualy) pay (0.01) 4% da
Aalaiall daliiall 8a%

il Gun Ggina Adpal pa clagiyl 88 (Adjaal) 30d) aliial alaill Sl e GO s W
Jalaa dad caly Eua (0.05) 488 Ay a Juay) gy (0.01) 485 Aq jay 4y gina dad a9 (0.738)
.(0.481) \giw Ll Y

¥ éua (0.34) 48 A jug dalaial Aaliiall g L ol i€l Guadail G ABDad) Ay gina pilill) 2S5 LaS
4o A dpda i) daua (Fhag L J2n g daDle Ljas Lia gl siST g g (g Aalaial) daliiad (e (Say
WALy (R SRR I PR PR

LA L) Al 8 daa il odlef @ilill) £ gana )



Rl 2l sl 315 3 Al a3l sla g

"R a5y 3 el p R oY RS Ry

138

el Al @ sl 6.1.3
0553 JLEAYL Aaldl Aplaay) ol ) Jgaadl mdas
Laliial) A alilal) aladl) slafy ) A B LEAL Aaldd Lilaay) cullad) (11.3) Jgsa

daleriall
Sig F R2 Sig | toLEA) | Jlad)a | Aldfieal ) aiad
0.000 59;‘8 0.352 | 0,000 | 8171 | 0597 | il cibSulis
0.000 61é65 0.431 | 0.000 10i31 0688 |  culalad psas
47.97 N
0000 | “777 | 0348 | 0000 | 7.218 | 0547 | a5
0.040 | 0,638 | 0.310 | 0.03 | 2052 | 0273 | \oslsill Gk
48.78 4430 | 0585 | S oaBid) Al

(8.17) t dad cialy Cu dalaial) dakiiall (psSi B 5 alail) Gliaalin o) oS Jgand) (e gty
42,05 (0.352) waail) Jalaa plig 48 cila o S gligina (liad g (59.482) F dady
G 081 Ay S8l s gkl do il oda 3dlg ool Jia agag K Laa (0.000) 4 giaal)
cadaill Aled CiliSialia 3939 090 Leliad (Say ¥ i Aalatiall daliial) g alecil

Ljha dad o) o Joady) Jalae dafd claw s Golalal) GuSad o NS (i gy
paail) Jaleay Mgl Je (61.653) 5 (0.31) t dady (0.688) wily cua s AY il psially
, Aalaial) Aaliial) o el il agag Ao 05 4 gina 2Bl o34 arang (0.431)

dalaial) o 4daal) 300 Ll dga g il e Jaiag Gua 48 aal) 310 o WISl Gl (gadalyg
Asina Ay (47.974) F dad caly dun dalaial)

A it Jo Al AU sgag Al cas) a8 (LagleiSl) gadad) AN padal) ) LIEDH )Y
Las (0.5) 485 da 0 138 il (Sl dalaial) daliial) (el Jiluy (e Aliwg 5l 313 QS O OSay
L il daua cigly Jall oSy oMol Joaadl B Bael il Lliy il 1 A8 ey
Aalaial) dalaial) slagf 8 g5 A aliial) aleill A sa g 4D o Gali ) ASED D)



Rl 2l sl 315 3 Al a3l sla g

"R a5y 3 el p R oY RS Ry

139

s i 1) it | / ol g i

clakiiiwy 1.4

A claliiay) ) dagl) Jas

Sl g Ad gl O gially pard) Cun e gudry g 4B gla Laall) Gay) de (alled wils
el Al

LJandl Al ISl dga) ga dic Laguad g Jand) B agin Lad calalad) 31 8Y) ¢y glasi A28

pliand (o o8l age ASsall Jlee¥) Jladl sk st b Laguad cplalall da glaall 4y ) 48
el dlli gl oo ALal<l) A g gmnal)

Jdiae (8 Lkl agl Jlaall eady L A mall Lo guad calalall il jlga 3243 Aol g dala dllin
s

JS Lgstiay AN 48 mal) o3¢y JUELY) 3 Al Baliuy LedeSliay Al A8 pally Gulalad) AS Lo Cirnda -
.pgla 2l g

(Janlly Aai jall g Aagall laglaal) L Jgea sl cNlaa (G g Asig SN Jard) alii Lt pae

Al Lo B A5 ae Jalaill g AR allad) o ZUABU A8 1 3 sl sl -

@) Ll 4 )0y clgieal) PA (e a8 LAY cLaN) (685 ) Ao 5 bl 585 dla -
B350 oda A dac )l clLa) e 5 g3l

3,90 JwiS) ase g Cplalall (e Badaa Ao gana A 48 pall Sia) 3 AU £ gad guilidl) caidl
A gagal) 3 380 (A48 )

ol Ao A8 Juakip Belisl) g 8 aAl (ubad o adiad ¥ galaladl LSAY cll Adaial A
BelSY Gulad Ao Gl g Arasdy)

Gojab pglra g Calalal) (pSal Jlaa (b La guad ABNEAY salaly Aaliial) 8 aladl) Greail dala 352 -
Loaladll *‘9&...41.1 Jued)

OSSE Lgalal sk Gl J1) e s qigthaal) (g glaally dalaial) daliial) slay 3550 b AgN -
(g oalilall Al slag) il it il Aaleial) cilaliiall ¢pali

Gluasil 2.4

Lt e O Galill oS odlef cilaliiiuy) ¢ gia

il cullad waail agl LAl mie PA o dliy aglee B cplalal) (uSal B3G5 Ao Jandl
O 2l g Al ade g agin Lad Al jag 4y jan Jard) B aggal 58 D) JSLaa Adliag JleeS
LJSUdal) dli -

48 ) Apagalsy) cilaliiall aa Jual sl (PIA e il Cplalal) ol A aal) il jlgeall 35 Ao Jaad)
A jal) agsd jad y ghait ABNAY

43 ¢ Alma JSliia o guady g Lilad) 5 AS Liayy Galalad) cp Ay 999 B patens LS Cllla sie -
Cijlaal) 7kl Jlaall (g ) e Ly agin Lad JISEY) Chae (e BalEILY) g daliiall
Ngle agiiilSa g agBla A O slalall Lgsliag A diaal

LOAuaIAY) Jlaa A 5 gn pal) b Giaal Cids iy Jaally B 38 aaa gl -

daliiall (A and) aludl B s ate g clalafy) Samia Weha g Culalall G cLal) Al joghi -
eyl e cNLaN) (e BalEIY) g

ald gl Ay cplaal) L) cldes B dalilal) ddde daind o) il o) giad) 5 al g SeliSl Jaa -
LAY Al 3 pall By cllalis Al g clBlal) o )gi

g 8 ol g cplalal) alad By 3 Luad Yo jhgul At fLial) Aiygs -

gady Llle A @i @id (g Cplalal) Clabiia) aa apdll Ay )4l gl ) asaal BRI Baled -
Aary cplalall Lgua 2

Juais) g (Al Jalsil) g8t Ay Bl Jobdl) clides Jugedd gl gl g Sl gl -
RS B 58l dma Ao A8 pal) \Sial 5 AU dgal e g 4B aall 590

dagall claglrall N Jouas) cllaa gougiy Agasall 3050 A daigASN) Jaad) alii Gyaad
Jaally dai yall g



Rl 2l sl 315 3 Al a3l sla g

"R a5y 3 el p R oY RS Ry

140

:yolmal |

dad 3ad A Wiy Clagleall 303 9 cadaill) alail) G Al (2006) gl Jals gl aid)
A pativial) daalal) /alaidyl g 5 oY) A8 o) | giSa da g ol (Aaliiall Jlas¥

A Al A Aldas by Al o (W) usalll B alilal) aladll i ((2010) alas £3e daa
A3y daaly /LB g B IY) A4S (Apalaly) g A ) aghal) Alaa Al 4 Clelicall dalad)
.(16) Aaa (59) 2=

LS iale Al coladiial plad B o iy aliladl aldl) (2005) aml) il as sl .

80y daaly SLaBY) g5y

Jue¥l £l A aliial) alailly A gudl 4asil) 1 2010 o dlas anlall g 4Gl S 2o dma
16 alaa 60 3 aBy) g5 8y 48 —Apalady) g Ay ) agladl Alaa

B0 a8 W i g Apaddaitl) 3804 g it alel) (2006) dard gy Mg gaclad) |

2 0l g8 da gkl (daall claliial ge Ae B Lldaty dpadld dud o A i 3 gal
Ly Arala- latiBY) g 5 _1aY) ALK B ) g

GIN S BN B Sl Y g ) dindall e Jeaill g dalaiall daiiall (2003) s e .

A gatt

‘;.A,,\E.m‘ aladl) gé Senge Géyu Gk g (2008) axds ciug gﬁthU S8 pdld galadl |

)W) g laBy) aglall Ay calailll S8 Al 3 ) JAde el cilaliia B i) (gadl
(121) alaal) (51) aand) daky dzala —alaiBy) g 5 )Y 48

sy a3 el s ccibilandl g Gl SuY) g asalial) 48 pal) 531 (2005) and g .

LN - s

Adlal) syl B 5 9 ABad) Baly 0 50 g Aalaiall Aaliial) ailad (2008) Gsma (o (Al
(1) sl kg daaly— LByl g 5 )) A0S Ay ) g LBy aghal) Adae Al g<h Cleliall
.(10) Alsa

A

2

aa—d uCUY) cclaliiall ghig 48 2al) 58 (2005) jals <110
11. ArgyrisG. & Schon D. (1978), Organizational L earning: Theory method and
practice reading and Addison Wesley in Journal of management Vol 25 No.

3

12. Amitay Mayan & Popper « Michal &Lipshitz Raanan(2005):L eadership

Stylesand Organizational Learning in Comm unity clinics.

13. Ahmed P. Loh. E. & Zairi M. (1999) Culturesfor total quality management

Vol. 10 No. 5.

14. Addleson M. (2000) What is good Organization? Learning Organization
Community and the rhetoric of the bottom line European Journal of work

and Organization psychology Vol. 9 No. 2.
15. Agarwal A. (1999) L ear ning Organization www.hrfolks.com

16. American Society for Training and Development(ASTD)Learning

Organization Profile "ddonclark @nwlink.com
<http://mvww.nwlink.com\donclar k\leader\lear ning.html«

17. Brandt R. (2003) A school culture that invites deep and sustained
professional learning will have powerful impact student achievement,

Journal of staff development Vol. 24 No. | pp 23-32.

18. Barrett F. (1995), Creating appreciative learning culture Organizational

dynamicsVol. 24 No.2 pp 36-49.

19. Bhasin R. (1998), Thereisnothing new under the sun pulp and paper Vol. 72

No.19. -.


http://www.hrfolks.com
mailto:ddonclark@nwlink.com
http://www.nwlink.com

adll Al el oty 3 st L sled 0t

20.

21.

22.

23.
24,

25.
26.

27.

28.

29.

30.

31

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

"R a5y 3 el p R oY RS Ry

Bontis N. Crossan M. M. and Hulland (2002), Managing an Organizational
lear ning system by aligning stock and flows, Journal of management studies
Vol. 39 No.4 pp. 439-469.

Calvert G. Mobley S. & Marshall L. (1994), Grasping the learning
Organization training and development, Vol. 48 No. 6 pp.38-43.

CurtisW. Cook Philip L. Hunsaker (2001), M anagement and or ganizational
behavior, Third Edition McGraw-Hill Irwin.

Donghue O. G. (2004), L earning and training, www.bond.com.

Dibella A. (1997), Gearing up to become a learning culture Organization,
Journal for quality Vol. 20 No.3 pp. 12-15.

Farrll M. Oczkowski E. (2002), Are marketing, Vol.41 No.5/6 pp.608-623.
Fial G. & LylesM. (1985), Organizational learning academy of management
review, Vol.10 No.4.

Finger M. & Brand S. (1999), The concept of the learning Organization of
the public sector in Armstrong and Foley (2003), Learning Organization
Vol.10 No.2.

Gho Swee (1998), Towards learning Organization: The strategic building,
BlocksHBR Vo0l.63 No.2 pp.15-22.

Gavin D.A ( 1993 ) Building a learning organization Harvard Business
Review Vol. 7INO4

in the learning organization Jurnal vol 18No62011.

Huang k.(1998) capitalizing on intellectual assek IBM journal Vol. 37 No.4
pp 570-583

Johnoson & schole N( 2002 ) orporate strategy text cases and Analysis
preuticehell new jersey.

Jones & Hendry (1992) in story et al. (2000) Human Resour ce management
A strategiesintroduction zle usa black weel

Johnson Kenneth w (1993 ) the learning organization what isit why become
one ? navrant associates newsletter in moyak .mason what isa learning
organization ?

lapper Mukherjee vann (2000), Behind the learning curve: thinking learning
activities of waste reduction, Management science journal (2005).

Lee T. & Tsai H. (2005), The effect of business operation made on market
orientation learning orientation & innovativeness industrial management
and data systems Vol. 105 No.3 pp. 325-348.

LeeT. & Tsai H. (2005), The effective of business operation made on market
orientation.

Moilanen R. (1999), Finish learning organization structures and styles the
entrepreneurial, Executive No.4.

McLean (2006), Organization development principles processes
performance, Berrett Koehler, San Francisco in journal of the learning
organization Vol.18 No.6 (2011).

Otala M. (1995), The learning change readiness of year organization, Bank
marketing Vol.29 No.4.



http://www.bond.com

adll Al el oty 3 st L sled 0t

40.

41.

42.

43.

45.

"R a5y 3 el p R oY RS Ry

Roberts J. (2000), From know-how to show-how? Questioning the role of
information technology in knowledge transfer technology analysis and
strategic management Vol.12 No. 4 pp 429-433.

Rheem, Helen Mar/Apr (1995), The learning or ganization, Harvard business
review Vol.73 No.2 p.10.

Senge Peter (1999), The fifth discipline: the art and practice of the learning
organization, New-Yourk, Doubleday.

Sudharatna,y. & Li.L.(2004) learning organization characteristics
contributed to its readiness to change a study of Tha: mobile phone service
industry managing Global Transition ,Vol. 2,No.2,pp.163-178

Wonacot M. (2000), The learnng organization: Theory and practice, USA
education department, Educational resour cesinformation center.

Watkins & Marsick (1983)(1996) & yang et al .(2004),organizational
development principles processes performance in journal of the learning
organizational Vol.118,No6,(2011)



