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 انبحث يستخهص
رغعد ا٥٘دي الأظبض ٜنٟ ا٘جؾنش ثدازظنخ ٦اِنك عن٧مح خدٜنخ ظنؾت ٜ٭نب٢ الاٜؽنبز ٌن٫ ٜد٬س٬نخ ٜغنبز٪             

ٔننسث و ٦ظننجٗ رؾعنن٭٥١ب ثمنند رؾد٬نند ا٠ؾساٌننبد ا٘مٝٙ٭ننبد ٦ا١ٝ٘زنن٧ط ا٥١٘ننبل٫ ٦ ٜننٟ صننٛ رّنند٬ٛ ا٘ؾٙنن٧ٖ ا١ٕٝٝ٘ننخ ٌنن٫    

م٦اد ا٘غن٧مح ٦رؽج٭٥ّنب   ٜمب٘غخ أظجبة الا٠ؾساٌبد ٦ٌغ٧اد ا٘غ٧مح اّ٘ٝزس٠خ ث٥ب ، ٦ِند عنس٨ اظنزمٝبٖ لندم ٜنٟ أ     

ل٩ٙ ث٭ب٠بد عٝ٭ك ا٘ٝؾؽبد ذاد ا٘ٝغبلاد ٦ا١٘شبؼبد ا٘ٝزمّٙخ ثزصنس٬ً ٜ٭نب٢ الاٜؽنبز ، اذ رؾندم ٜغزٝنك ا٘جؾنش       

ثٝؾؽبد زٌك ٜ٭ب٢ الاٜؽبز ٫ٌ ٜد٬س٬خ ٜغنبز٪ ٔنسث و اّ٘ٝدظنخ ، ٦أخز٭نسد ٜؾؽنخ ا٘ٝجنصٖ ا٘ىسثن٫ ؽ٭نصاا ٜ٭ندا٠٭با          

اّ٘ٝصن٧مح ثمنند رٙج٭ز٥نب لنندماا ٜنٟ ا٘ٝمننب٬٭س ، ٥ٌن٫ ٜننٟ أجنس ا٘ٝؾؽننبد      ٘ٙزؽج٭نُ ثؤظن٧ٙة ا٘ٝمب١٬ننخ و٭نس ا٘مشنن٧ال٭خ    

٦ا٥ٝ٤ب ٫ٌ ا٘ٝد٬س٬نخ ٥٠٧ٔنب رسٌنك ٜ٭نب٢ الاٜؽنبز ٜنٟ ٜسٔنص ا٘ٝد١٬نخ ٦ا١ٝ٘نبؼُ ا٘ٝؾ٭ؽنخ ث٥نب ٜٝنب ٬مٕنط  ن ؽ٭خ               

د ا٠زّبل٥ب ؽب٘خ مزاظ٭خ ٬ٕٟٝ ٜم٥ب الٝبٚ ا١٘زبلظ , ٦ِد خعمذ لٝٙ٭خ ٜمب٘غخ ا٘ج٭ب٠بد ا٘زن٫ عٝمنذ ثنجمط الأم٦ا   

( 2( إ٘ٝن٫ ،  1( ا٘ٝ ؽفنخ ا٘شصصن٭خ ٘مندم ٜنٟ أظنب٘٭ت ا٘زؾٙ٭نٗ       3( اّ٘ٝنبث د  2( اٍ٘ؾنص  1ا٘ز٫ رّدٜز٥ب ِن٧الٛ  

( ، ٦ا٘ز٫ ارعنٝذ  2017-2018( ا٘مسض ا٘ج٭ب٫٠  خ ٖ ٜدح ا٘جؾش ا٘صبظمخ ٘ٙزؾٙ٭ٗ ث٭ٟ الأل٧اٚ )3،  الإؽصبل٫

ر٧ ٗ ا٘جؾش ا٩٘ ٜغ٧ٝلخ ٜنٟ الأظنز١زبعبد    ثب٧٘ظ٧ػ ٦ظ٧٥٘خ ا٥ٍ٘ٛ ٜٟ ا٘مبٜٙ٭ٟ ا٘ٝصزص٭ٟ ٫ٌ ا٘ٝد٬س٬خ، ٦ِد

٬ٕٟٝ ا٬غبش٤ب ثزشص٭ص الاظجبة ا٘سل٭عخ ٦ا٘ضب٬٧٠خ ا٘ٝزعججخ ٫ٌ رٕٙنئ خدٜنخ ظنؾت ٜ٭نب٢ الاٜؽنبز لٙن٩ ٜعنز٨٧        

ا٘شجٕبد ٦ٜؾؽبد زٌك ٜ٭ب٢ الأٜؽنبز ، ٦ٜنٟ صنٛ ا٘ز٧ ن٭خ ثعنس٦زح  رج١ن٫ ٥ٍٜن٧ٚ ا٘غن٧مح ٦اظنزمٝبٖ ام٦ار٥نب ٌن٫            

٦ا٘ٝع٫ ٫ٌ ا٠شبو ٜشبز٬ك ا٘ز٧ظمخ ل٩ٙ اوٙت ٜؾؽبد ا٘سٌك ٌن٫ ش٬نبمح ا٘ؽبِنخ    ٜد٬س٬خ ٜغبز٪ ٔسث و اّ٘ٝدظخ 

 الاظز٭مبث٭خ ٘زٙٓ ا٘ٝؾؽبد.

ا٘زؾع٭ٟ ا٘ٝعزٝس ، ٧ِالٛ اٍ٘ؾص ، ٜصؽػ ثبز٬ز٧ ، ٜصؽػ  ا٘غ٧مح ، :المصطهحاث انرئيست نهبحث

 ا٘عجت ٦الاصس ، ا٘ٝدزط ا٘زٕساز٪
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 المقذيت 
٥٬ب ا١ٝ٘فٝنبد لٙن٩ اخنز ي ا٧٠ال٥نب ٠٦شنبؼبر٥ب ا٘دلبٜنخ الاظبظن٭خ        رمد ع٧مح ا٘عٙك ٦ا٘صدٜبد ا٘ز٫ رئم

٥ب ٫ٌ ث٭ئخ اّ٘سٞ ا٘ؾبم٪ ٦ا٘مشس٬ٟ ، اذ اٞ ث٧ٙن ٜمبم٘خ ا١٘غبػ ٫ٌ ؽد٦م٤ب ا٘ض س ٜنٟ ٍٔنبوح ، ٦ٌبلٙ٭نخ ،    ؽ١٘غب

لٙن٩  ٦ِ٭ٝخ ٬ز٧ًِ لٙ٭٥ب ع٧مح ٜصسعبد رٙٓ ا١ٝ٘فٝبد ٜٟ ظٙكٍ ا٦ خدٜبد ، ٦ذ٘نٓ ثمند اٞ ثندأد ثن٧امز ا٘زسٔ٭نص      

 ا٘غ٧مح ٦لد٤ب ا٘مبٜٗ ا٘ؾبظٛ ٘جّبو ا١ٝ٘فٝخ ٦رؽ٧ز٤ب ٫ٌ ا٘ع٧َ ١ٜر ا٘مّد الاخ٭س ٜٟ اّ٘سٞ ا٘مشس٬ٟ.

٫ٌ٦ ٤را ا٘ع٭بَ ، رٙمت ٜئظعبد ٦شازح الاظٕبٞ ٦الالٝبز ٦ا٘جٙد٬بد ا٘مبٜخ م٦زا ثنب٘ه الا٤ٝ٭نخ ٦ثشنٕٗ    

٧١لنخ رصنت ٌن٫ خدٜنخ ا٘ٝن٧اؼ١٭ٟ      ٌبلٗ ٦ٜجبشس ٫ٌ ل٧ٝٚ ٜدٞ ا٘مساَ ٠فساا ٘ٝب رّد٣ٜ ٜٟ خدٜبد ظس٦ز٬خ ٦ٜز

٦ر٧ٕٞ ثزٝبض ٜجبشنس ٜم٥نٛ اذ اٞ ٜند٬س٬بد ا٘ٝغنبز٪ ثشنٕٗ لنبٚ ٦ٜد٬س٬نخ ٜغنبز٪ ٔنسث و ثشنٕٗ خنب  ر٧اعن٣             

ا٘مد٬د ٜٟ ا٘ٝشبٔٗ ا٘ز٫ رعجت إ٘ض٭س ٜٟ ا٘ز٥د٬داد ٦ا٘زؾد٬بد ٘ٙٝد٬س٬خ ٦ا٘ٝزٝضٙنخ ثٍ٭عنبٞ ا٘ٝد١٬نخ اص١نبو ٧ٜظنٛ      

ؾش لٙن٩ ٜؾب٦٘نخ رشنص٭ص ٦رؾٙ٭نٗ الاظنجبة ا٘زن٫ امد ا٘ن٩ لندٚ اظنز٭مبة          الاٜؽبز , أذ ٬غس٪ ا٘زسٔ٭ص ٫ٌ ٤را ا٘ج

شجٕبد ٦ٜؾؽبد ٦٦ؽداد ا٘ٝمب٘غخ ٘ٝ٭ب٢ الاٜؽنبز ٜنٟ خن ٖ اظنزمٝبٖ لندم ٜنٟ ام٦اد ا٘غن٧مح )ِن٧الٛ اٍ٘ؾنص ٦          

ا٘ٝدزعبد ا٘زٕساز٬خ ٦ٜصؽػ ثبز٬ز٧ ٦ٜصؽػ ا٘عجت ٦الاصس(, ا٥٘ندي ٥١ٜنب رؾعن٭ٟ أماو ا١ٝ٘فٝنخ ٦رؾعن٭ٟ عن٧مح       

. ٦ٜننٟ اعننٗ رؾّ٭ننُ ا٤ننداي ا٘جؾننش عننس٨ رّعنن٭٣ٝ ا٘نن٩ ازثننك ٌصنن٧ٖ رعننٟٝ اٍ٘صننٗ الا٦ٖ ٥١ٜننب لسظننبا      خنندٜبر٥ب

٥١ٝ٘غ٭خ ا٘جؾنش، اٜنب اٍ٘صنٗ ا٘ضنب٫٠ ا٘نر٪ خصنص ٘ٝساعمنخ الامث٭نبد ٌن٫ اؼبز٤نب ا١٘فنس٪ ،  ٦ثصصن٧  اٍ٘صنٗ              

عن٣ ٠ؾن٧ لنسض    ا٘ضب٘ش ا٘غب٠ت ا٘مٝٙن٫ )رؾٙ٭نٗ ث٭ب٠نبد ا٘جؾنش ٠٦زبلغ٥نب( ٦خنزٛ ا٘جؾنش ٌن٫ اٍ٘صنٗ ا٘ساثنك ا٘نر٪ ٦           

 اظز١زبعبد ا٘ٝعز١جؽخ ٜٟ ٠زبلظ اّ٘٭بض ا٫ٕٝ٘ ٦ا٘ز٧ ٭بد ا١ٝ٘بظجخ ٥٘ب.

 ينيديت انبحث/ المبحث الأًل
 اًلا: يشكهت انبحث ًتساؤلاتو

رمب٫٠ ٜد١٬خ ٔسث و اّ٘ٝدظخ ٫ٌ ٧ٜظٛ ا٘شزبو ٦ل١د ظ٧ّغ الاٜؽبز ثىنصازح ٜنٟ ونسَ اؽ٭نبو ٔض٭نسح ِند       

ا٘زٕٙئ ٫ٌ ا٠غبش ا٘ٝشس٦لبد الاظزسار٭غ٭خ ا٘ز٫ ر٧ّٚ ٜد٬س٬بد ا٘ٝغبز٪ ٌن٫  رصٗ ثبٕ٘بٜٗ، ٦٘سثٝب ٧٬ؽ٫ ذ٘ٓ ا٩٘ 

ر١ٍ٭ر٤ب ا٦ الاشساي ل٩ٙ ر١ٍ٭ر٤ب, ٦ا٘ر٪ ١٬مٕط ظٙجب ل٩ٙ رّد٬ٛ ا٘صندٜبد ٘ٙٝن٧اؼ١٭ٟ ٦ا٠ندصبز ٤نر٢ ا٘ٝشنس٦لبد,      

 : ٦ل٩ٙ ٤را الأظبض ظ٭ّذ ٜشٕٙخ ا٘جؾش ظٟٝ اؼبز اعسال٫ اخزصذ ث٣ ا٘زعبإلاد اٮر٭خ

٦رشص٭ص أظجبة رمنرز ظنؾت ٜ٭نب٢ الأٜؽنبز أ٦ِنبد اٍ٘٭عنب٠بد، رؾد٬نداا ٌن٫ ٜؾبٌفنخ ٔنسث و            ٤ٗ ٬ٕٟٝ ؽصس .1

 اّ٘ٝدظخ ٦ٜؾب٦٘خ ٦ظك ا٘ؾ٧ٖٙ إٍ٘٭ٙخ ثزر٘٭ٗ ٤ر٢ ا٘ٝشٕٙخ؟

٤ٗ ٬ٕٟٝ ر٧ـ٭ً أم٦اد ا٘غ٧مح ٫ٌ رؾد٬د اظجبة رمرز رصس٬ً ٜ٭ب٢ الاٜؽنبز خن ٖ ٧ٜظنٛ ا٘شنزبو ٦ا٘ؾند ٜنٟ        .2

 د ذاد ا٘صٙخ؟اٍ٘شٗ ٦ا٘زٕٙئ ٫ٌ ا٠غبش ا٘ٝشس٦لب

  ثانياً: اىذاف انبحث
رؾٙ٭ٗ الاظجبة ا٘سل٭عخ ا٘ز٫ رئم٪ ا٩٘ وسَ ٜؾبٌفخ ٔسث و اّ٘ٝدظخ ٦ٜنٟ صنٛ رغصلز٥نب ا٘ن٩ ٜعنججبد ٌسل٭نخ        .1

 .٧ٙ٘ ٧ٖ ا٩٘ ا٘عجت ا٘ؾّ٭٫ّ ٦اٜٕب٠٭خ ٜمب٘غز٥ب ثب٘زدز٬ظ ٘٭٧ٕٞ ا٘م ط ٘ٙٝشٕٙخ ثشٕٗ عرز٪

لٙنن٩ ا٤ننٛ الاظننجبة ا٘زنن٫ ٬غننت اخننر٤ب ث١فننس الالزجننبز ثمنند  رٕٝنن٭ٟ ا٘ٝنندزاو ٦اٍ٘ننسَ ا٘مبٜٙننخ ٜم٥ننٛ ٜننٟ ا٘زمننسي  .2

رشص٭ص٥ب ل٩ٙ ٜعز٨٧ ٜشٕٙخ ظؾت ٜ٭نب٢ الاٜؽنبز اص١نبو ٧ٜاظنٛ اٍ٘٭عنب٠بد ٘ىنسض رؾّ٭نُ الا٤نداي الاظبظن٭خ          

 .ا٘ز٫ رعم٩ ا٩٘ ث٧ٙو٥ب ٜد٬س٬خ ٜغبز٪ ٔسث و اّ٘ٝدظخ

3.         ٕ ٙخ ذاد ا٘صنٙخ ثمندٚ اٜٕب٠٭نخ    ا٘زؾُّ ٜنٟ اٜٕب٠٭نخ رؽج٭نُ ثمنط ام٦اد ا٘غن٧مح ٧ٙ٘ ن٧ٖ ٘وظنجبة ٦زاو ا٘ٝشن

ا٘ع٭ؽسح ل٩ٙ رصس٬ً ٜ٭ب٢ الاٜؽبز ثب٠ع٭بث٭خ خ ٖ ٧ٜظٛ الاٜؽبز، ٦ٜؾب٦٘خ ا٬غبم ا٘ؾ٧ٖٙ إٍ٘٭ٙنخ ثزؾعن٭ٟ ٤نر٢    

 .ا٘صدٜخ

             ثانثاً: اىًيت انبحث
زٍٙخ , ثٝنب  ٬مد رؾع٭ٟ ع٧مح ا٘صدٜخ ٤دٌبا اٜسٔص٬ب ا٦ٜجسزا ا ٜٙصٜبا ا١٘غبػ أ٬ٌخ ١ٜفٝخ ٫ٌ اماو ٠شبؼ٥ب ا٘ٝص

ٌ٭٥ب ا٘ٝؾؽبد ا٘ٝدز٦ظخ , ٦ذ٘ٓ ثمند رشنص٭ص الأظنجبة ا٘سل٭عنخ ا٘ٝئم٬نخ ا٘ن٩ ٜشنٕٙخ ونسَ ثمنط اؽ٭نبو ٜد١٬نخ            

ٔننسث و اّ٘ٝدظننخ خنن ٖ ٧ٜظننٛ الاٜؽننبز ثمنند ر٧ـ٭ننً لنندم ٜننٟ أم٦اد ا٘غنن٧مح ٌنن٫ ذ٘ننٓ , ٦ٜننٟ صننٛ اِزننساػ  ا٘ؾٙنن٧ٖ  

ا٧ٝ٘اؼٟ ثصن٧زح ٜجبشنسح, ٦رؤظ٭عنب لٙن٩ ذ٘نٓ       ا١ٕٝٝ٘خ ا٘ز٫ ٜٟ شؤ٥٠ب ا٧٥١٘ض ثب٧٘اِك ا٘صد٫ٜ ا٘ر٪ ٬ٝط ؽ٭بح 

رزعننؼ أ٤ٝ٭ننخ مزاظننخ ٤ننر٢ ا٘ٝشننٕٙخ ٌنن٫ أثمبم٤ننب ا٘ٝ٭دا٠٭ننخ , اذ اٞ اظننزمٝبٖ ام٦اد ا٘غنن٧مح ٌنن٫ رؾد٬نند ا٘ٝشننبٔٗ        

ا٘سل٭عنخ ٦زاو ونسَ ٜد١٬نخ ٔننسث و اّ٘ٝدظنخ اص١نبو ٧ٜظننٛ الاٜؽنبز ٬ٕٝنٟ اٞ ٬عنب٤ٛ  ٌنن٫ رؾد٬ند ا٘ٝشنبٔٗ ٦ا٬غننبم           

ٚ ا٘زمبٜٗ ٜم٥ب ثشٕٗ عبم ٦ ؾ٭ؼ ٧٬م٪ ا٩٘ ٌشٗ الامازاد ٠ز٭غنخ ا٤ٝنبٖ ٤نر٢ الاظنجبة     ا٘ؾ٧ٖٙ ا١ٝ٘بظجخ ٥٘ب , ٌمد

ا٦ لدٚ اخر٤ب ث١فس الالزجبز ٦ثٝنب ٬نئم٪ ا٘ن٩ رّنبمٚ ٦ا٠ندصبز ا٘ٝؾؽنبد ٦ا٘صؽن٧غ ثعنجت لندٚ ا٘ٝزبثمنخ ٦ا٘ز١ف٭نً            
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صندٜبد ٘ٙٝن٧اؼ١٭ٟ   ا٘ٝعزٝس, ٦رمد ٤ر٢ ٜٟ الاظجبة ا٘سل٭عخ ٫ٌ ٠غبػ ا٦ ٌشنٗ ا٘ٝد٬س٬نخ ٜنٟ ٠بؽ٭نخ ٦ٌن٫ رّند٬ٛ ا٘      

 .ٜٟ ٠بؽ٭خ اخس٨

 رابعاً: ينيح انبحث
 ٝٛ ا٘جؾش ا٘ؾب٫٘ ل٩ٙ ٦ٌُ ا٥١ٝ٘ظ ا٧٘ ٫ٍ اّ٘ٝزسٞ ثدزاظنخ ا٘ؾب٘نخ ٦ا٘زن٫ ٬ّصند ث٥نب ا٘ٝن٥١ظ ا٘نر٪        

ذاد ا٘م ِنننخ ٌعننن ا لنننٟ رمننندم ٦ظنننبلٗ ا٘ؾصننن٧ٖ لٙ٭٥نننب ٜزٝنننض ا   ٘ٙٝم٧ٜٙنننبد٬ٝزنننبش ثب٧٘ نننً ا٘زٍصننن٭٫ٙ ا٘ننندِ٭ُ 

صن٭خ ٦ا٘ٝ ؽفنبد ٔٝنب ا٠ن٣ ا٘ٝن٥١ظ الا نٙؼ ٘ز١نب٦ٖ ا٧ٝ٘ظن٧ق لاٞ ٬منب٬  لٝٙ٭نبد           ثب٘ٝشب٤داد ٦اّ٘ٝبث د ا٘شص

٦خؽ٧اد ر١ٍ٭ر ا٘ٝشس٦ق ٌمٙ٭با ٦ثب٘زب٫٘ ٧٤ ٬ًّ ل٩ٙ ٜشٕ د ٤ر٢ ا٘مٝٙ٭نخ ثشنٕٗ ٦اِمن٫ ٬٦ّندٚ ا٘ؾٙن٧ٖ ا٘ شٜنخ       

 (.٥٘Badan,2009:4ب )

 خايساً: مجتًع انبحث ًعينتو
٦ا٘زنن٫ رم١نن٩ ثزّنند٬ٛ خنندٜبد ٦الا٠شننؽخ ا٘زنن٫ رئم٥٬ننب ٤ننر٢    ٜغزٝننك ا٘جؾننش: ٜد٬س٬ننخ ٜغننبز٪ ٔننسث و اّ٘ٝدظننخ    .1

 ا٘ٝد٬س٬خ ٫ٌ ٜغبٖ ا٘صدٜبد اّ٘ٝدٜخ ا٩٘ ٧ٜاؼ٫١ ا٘ٝد١٬خ لاظ٭ٝب ٫ٌ ٜب ٬زمُٙ ثصدٜخ ظؾت ٜ٭ب٢ الاٜؽبز.

ل٭١خ ا٘جؾش: رٝضٙذ ل٭١خ ا٘جؾش ثٝؾؽخ زٌك ٜ٭ب٢ الاٜؽبز ا٘ٝجصٖ ا٘ىسث٫ ٦ا٘ٝعنئ٦٘خ لنٟ زٌنك ٜ٭نب٢ الاٜؽنبز       .2

 ٦ا١ٝ٘بؼُ ا٘ٝؾ٭ؽخ ث٥ب.٘ٝسٔص ا٘ٝد١٬خ 

 سادساً : أدًاث جمع انبياناث ًتحهيهيا
٧ِالٛ اٍ٘ؾص: الدد ٤ر٢ ا٧ّ٘الٛ ٜٟ خ ٖ ا٘ٝصط ث٭ٟ الأمث٭بد ا٧٘ازمح ٫ٌ ا٘غب٠ت ا١٘فس٪ ٘ٙجؾنش ٜنك اٮزاو    .1

٦ا٘زص٧زاد ٦ا٧ِ٘نبلك ا٘مٝٙ٭نخ ٘ٝشنبز٬ك ٜغنبز٪ ٔنسث و اّ٘ٝدظنخ ٘ٙجبؽنش ٦٘ٝغ٧ٝلنخ ا٘صجنساو ٦ا٘ٝصزصن٭ٟ ٜنٟ            

٭ٟ ٌنن٫ ٜسٔننص ٦شازح الألٝننبز ٦ا٘عننٕبٞ ٦ا٘جٙنند٬بد ا٘مبٜننخ، ٦ٜسٔننص ٜد٬س٬ننخ ٜغننبز٪ ٔننسث و اّ٘ٝدظننخ. ٦رننٛ    ا٘مننبٜٙ

 .رٍص٭ٗ عٝ٭ك ا٘ٝم٧ٜٙبد ا٘ٝزمّٙخ ث٥ب ٫ٌ ا٘غب٠ت ا٘م٫ٙٝ

ا٘عغ د ٦ا٧٘صبلُ ٦ا٧ٝ٘ا ٍبد ا٘ٝمزٝدح: أؼٙك ا٘جبؽش ل٩ٙ ا٘مد٬د ٜٟ ا٧٘صبلُ ٦ا٘عنغ د ٦إ٘زنت ا٘سظنٝ٭خ      .2

اٍ٘ؾ٧ بد ٦ا٧ٝ٘ا ٍبد ا٘ز٫ رمزٝد٤ب ا٘ٝد٬س٬خ ٫ٌ ألٝب٥٘نب ا٘٭٧ٜ٭نخ ٦ا٘زن٫ رصنص ٧ٜظن٧ق       ٦ا٘ٝصبؼجبد ٠٦زبلظ

 .ا٘جؾش ٦ا٘ز٫ اظزصدٜذ ٫ٌ أـ٥بز ٦ ٭بوخ ا٘ٝشبٔٗ ٦ا٘ٝعججبد ٦٦اِك ؽبٖ ٜد٬س٬خ ٜغبز٪ ٔسث و اّ٘ٝدظخ

ٝنبٚ ثؤلٝنبٖ   ا٘ٝ ؽفخ ا٘شصصن٭خ: ١٘فنساا ٕ٘ن٧ٞ ا٘جبؽنش ٜنٟ ا٘منبٜٙ٭ٟ ٌن٫ ٜد٬س٬نخ ا٘ٝغنبز٪ ٦٘ن٣ الأؼن ق ٦الا٘             .3

ا٘ٝد٬س٬ننخ ا٘مبٜننخ ٘ٙٝغننبز٪ ٦ا٘زنن٫ رزجم٥ننب ٜد٬س٬ننخ ٜغننبز٪ ٜؾبٌفننخ ٔننسث و اّ٘ٝدظننخ، ظننبلد ذ٘ننٓ لٙنن٩ ر٧ـ٭ننً       

ا٘ٝ ؽفخ ا٘شصص٭خ ٘ٙؾبلاد ٦ا٘ٝٝبزظبد ا٘مٝٙ٭خ ٌن٫ عب٠ج٥نب ا٘ٝ٭ندا٫٠ ٦زثؽ٥نب ٜنك الأمث٭نبد ٦ا٘غ٧ا٠نت ا١٘فس٬نخ         

 .٧ٝ٘ظ٧ق ا٘جؾش

اّ٘ٝبث د ا٘شصص٭خ ٜك لدم ٜنٟ ا١٥ٝ٘دظن٭ٟ ٦ا١ٍ٘٭ن٭ٟ ٘ىنسض      اّ٘ٝبث د ا٘شصص٭خ: أعس٨ ا٘جبؽش ا٘مد٬د ٜٟ .4

 ٭بوخ الإٌٔبز ٦رؾد٬د ا٘ٝشبٔٗ ٦ٔٗ ٜب ٜٟ شؤ٣٠ أو١بو ا٘جؾش ثنؤٔجس لندم ٜٕٝنٟ ٜنٟ ا٘ج٭ب٠نبد ا٘ؾّ٭ّ٭نخ ٘زؾٙ٭٥ٙنب        

 .٦ٜمب٘غز٥ب ٫ٌ ا٘غب٠ت ا٘م٫ٙٝ ٣١ٜ

بز٬صنبا ٘ٙٝجبشنسح اٍ٘مٙ٭نخ ٌن٫ عٝنك      ( ر٦2017ٔب٠ذ ٜدح ا٘جؾش ا٘ز٫ عس٨ الزٝبم ا٘ٝندح ا٘ص١ٜ٭نخ ث٥نب ثندأد ثب٘منبٚ )     

( ثمند رىؽ٭نخ ٦اِنك لٝنٗ ٜؾؽنبد الاٜؽنبز ا٘ٝنر٧ٔزح        2018ا٘ج٭ب٠بد ٦ا٘ٝم٧ٜٙبد ٘ٙٝشٕٙخ ِ٭د ا٘جؾش ٦٘ىب٬خ ظ١خ )

 .٫ٌ ل٭١خ ا٘جؾش ٦رٕبٜٗ ث٭ب٠بر٥ب ا٘ز٫ رؽٙجز٥ب ّٜزعبد ا٘زؾٙ٭ٗ

 يراخعت الادبياث في سياق اننظريت/المبحث انثاني 
 و ًالأىًيتاًلا: الجٌدة : المفيٌ

ؽف٭ذ ا٘غ٧مح ثب٤زٝبٚ ٔج٭س ٜٟ ا٘جبؽض٭ٟ ٦إٍ٘ٝس٬ٟ ٫ٌ ؽ٧ّٖ ا٘ٝمبزي الإ٠عب٠٭خ ا٥٘بمٌنخ ٘ٙزؽن٬٧س ٦امازح   

ا٘غن٧مح ٌن٫ ا٘ٝغننبلاد الإ٠زبع٭نخ ٦ا٘صدٜ٭نخ ٌنن٫ ٜصزٙنً ا١ٝ٘فٝنبد الإ٠عننب٠٭خ، ٦ّ٘ند عنسد ٜؾننب٦لاد لد٬ندح ٘زّنند٬ٛ          

 Alرن٧ٌ٭س ا٘عنٙك ا٘زن٫ ٬زمنرز لٙن٩ ا٘صثنبلٟ ر١ٍ٭نر٤ب )       رمس٬ً ٧٥ٍٝ٘ٚ ا٘غ٧مح اذ رمد ا٘غ٧مح ٌن٫ ر٧ ن٭ٍ٭٥ب لٝٙ٭نخ    

Amery,2007:11          ّ٘د ثسشد ا٘غ٧مح ثبلزجبز٤نب ا٘مبٜنٗ ا٘ؾبظنٛ الأٔضنس أ٤ٝ٭نخ ٘جّنبو ٠٦ٝن٧ ا١ٝ٘فٝنخ. ٦ؽفن٫ , )

لٙنن٩ اصننس ذ٘ننٓ ثؤ٤ٝ٭ننخ ٔج٭ننسح ٌنن٫ الاظنن٧اَ ا٘مب٘ٝ٭ننخ اٮخننرح ٌنن٫ الارعننبق ٦ا٘زنن٫ ر٧اعنن٣ رؾنند٬بد ٔج٭ننسح ٜننٟ خنن ٖ    

 (.Khanna  et al. , 2008:3خ ا٫٘ ش٬بمح ر٧ِمبد ا٘صث٧ٞ ٠ؾ٧ الاٌعٗ  )ا١ٝ٘بٌعخ , ثبلإظبٌ

(  م٢٧٘ ثبٞ ا٘غ٧مح رم٫١ خصبلص ا١ٝ٘زغبد ا٘ز٫ رٙج٫ اؽز٭بعنبد  ٬٦Al Naimy et al.,2009:31د٫٘ )

٦زظب ا٘صث٧ٞ ٩٤٦ رصزًٙ ثبخز ي ٧٠ق ا١ٝ٘زغبد ٦ا٘صندٜبد ٦ؼنسَ اظنزصدا٥ٜب , ٦ٌن٫ ٤نرا ا٘عن٭بَ ٔٙٝنب شامد        

( ,Chemuturi 4 :2011م زظب ا٘صثبلٟ ٦ثمد صنٛ ٬نصمام مخنٗ ٦زثنؼ ا٘ٝئظعنبد ا١ٝ٘زغنخ ، ٬٦نر٤ت )       ا٘غ٧مح شا

ا٩٘ اٞ ا٘غ٧مح ٫٤  ٍخ ١ٝ٘زظ أ٦ خدٜخ ّٜدٜخ ٘ٙٝعز٥ٕٙ٭ٟ رز٧اٌُ ٜك أ٦ رز٧ٍَ ل٩ٙ أٌعٗ ا٧ٝ٘ا ٍبد ا٘ٝزبؽخ 

٥٘را ا١ٝ٘زظ أ٦ ا٘صدٜخ، ٦أ جؼ ٧ٜظ٧ق ا٘غن٧مح ٜنٟ الاٜن٧ز ا٥ٝ٘ٝنخ  ا٘زن٫ رنئصس ثشنٕٗ ٦اظنؼ ٌن٫ زظنٛ ؽبظنس            
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ٍٕ٘ٙخ ٜٟ ع٥خ، ٦ ا٩٘ م٦ز٢ ٌن٫ رؾّ٭نُ   ٦ٜعزّجٗ ا١ٝ٘فٝبد ٘ٝب ٥٘ب ٜٟ م٦ز ٌمبٖ ٫ٌ رؾع٭ٟ الإ٠زبع٭خ ٦رصٍ٭ط ا

ر١بٌع٫ ٜعزٝس ٫ٌ مخ٧ٖ الأظ٧اَ ا٘مب٘ٝ٭خ ٜٟ ع٥خ أخنس٨، أذ أ نجؾذ ا١ٝ٘فٝنبد ٦ا٘ٝئظعنبد اّ٘ٝدٜنخ ٘ٙعنٙك       

٦ا٘صدٜبد ا٘ٝصزٍٙخ رعنم٩ ٘ص٬نبمح ٜعنز٨٧ ا٘غن٧مح ٦رصٍن٭ط الأظنمبز لإمزا٥ٔنٛ ثنؤٞ ذ٘نٓ ٜنب ٬جؾنش ل١ن٣ ا٘صثن٧ٞ              

(Kehaila,2007:2.) 

( أٞ ا٘زؾننند٪ ٌننن٫ ا٘غننن٧مح ٤ننن٧ رمنننرز اٞ رمس ٥ٍ٬نننب ٦ٕ٘نننٟ ٬ٕٝنننٟ رٝ٭٭ص٤نننب         ٬٦Kemp,2006:5عننن٭ً )

(Kemp,2006:5      ( ٌم٩ٙ ا٘سوٛ ٜٟ ٦ظ٧ػ ٥ٍٜن٧ٚ ا٘غن٧مح الا اٞ رمس٬ٍن ٥ب ِند ٬ٕ ن ٧ٞ  نمجبا ،)Omachonu 

& Ross,2005:68           ٥١ٕ٘ب لسٌذ ل٩ٙ ا٥٠نب ِندزح ا١ٝ٘نزظ لٙن٩ رٙج٭نخ ؽبعنبد ا٘ٝعنزمٝٙ٭ٟ ٦ثبِنٗ رٍٕٙنخ ٦ٜند٨ ،)

   (.Qurmy,2014:7٘ ظزصداٚ أ٪ اّ٘دزح ل٩ٙ رّد٬ٛ أٌعٗ ٦أ دَ ا٘صٍبد ) ٜ لٝخ ا١ٝ٘زظ

اشبزد ا٘مد٬د ٜٟ الامث٭بد ا٩٘ أ٤ٝ٭نخ ٔج٭نسح ٘ٙغن٧مح ٜنٟ خن ٖ ا١ٝ٘نبٌك ا٘زن٫ رّند٥ٜب ١ٝٙ٘فٝنبد ٦ا٘ٝغزٝنك ٦ا٘زن٫            

 (okada,2003:18) (٬Al Mahayawi,2006:33-32ٕٟٝ أعٝب٥٘ب ل٩ٙ ا١٘ؾ٧ اٮر٫ )

  رمص٬ص ظٝمخ ا١ٝ٘فٝخ -أ 

  ا٘ٝعئ٦٘٭خ اّ٘ب٠٧٠٭خ ١ٝٙ٘ز٧ط -ة 

  ؽٝب٬خ ا٘ٝعز٥ٙٓ -ط 

  ا١ٝ٘بٌعخ ا٘مب٘ٝ٭خ -م 

  رصٍ٭ط إً٘ٙ ٦ش٬بمح ا٘ؾصخ ا٘ع٧ِ٭خ ١ٝٙ٘فٝخ -٢ 

٬٦س٨ ا٘جبؽش اٞ ا٘زمس٬ٍبد ا٘ز٫ رسٔص ل٩ٙ رٙج٭خ زظب ا٘صث٧ٞ ر٧ٕٞ اِسة ا٩٘ الاعٝبق ٫ٌ رؾد٬د ٥ٍٜن٧ٚ  

ا٥ٍٝ٘ن٧ٚ ٘زٝ٭نص٢ ثنب٘زسٔ٭ص ٦الاشنبزح ا٘ن٩ اٞ      ( ٧٤ الأِسة ٧ٙ٘ ٧ٖ ا٩٘ ٤نرا  Al Ameryا٘غ٧مح ٦ٔٝب اٞ رمس٬ً )

 ا٘غ٧مح ا٘مبٜٗ ا٘ؾبظٛ ٦الأٔضس أ٤ٝ٭خ ٘جّبو ٧ٝ٠٦ ا١ٝ٘فٝخ.

 ثانياً: تحسين الجٌدة
ا٘زؾع٭ٟ ٧٤ ٜب ٬غمنٗ ا١ٝ٘زن٧ط ٜئ٤نٗ ٘ٙجّنبو ٦ا٘صن٧ٝم ٦ا١ٝ٘بٌعنخ , ٌن٫ لنب٘ٛ رند٦٪ ٌن٫ ازعبلن٣ لجنبزح             

٘غ٧ا٠نت ا٘ٝزمّٙنخ ثب٘مٝٙ٭نبد ٦الا٠شنؽخ ا٘زن٫ رؾن٧ٖ       ا٘جّبو ٘وٌعٗ، ٌب٘زؾع٭ٟ ٧٤ ٧٥ٍٜٚ ٬عنم٫ ا٘ن٩ رؾعن٭ٟ ٔنٗ ا    

ا٘ٝدخ د ا٩٘ ٜصسعبد ل٩ٙ اظبض ٜعزٝس، ٔٝب ٬مد ا٘زؾع٭ٟ ا٘ٝعزٝس اؽد اٍ٘ٝب٤٭ٛ ا٘ز٫ رش٭س ا٩٘ اٞ ا٪ شن٫و  

٫ٌ ٜغبٖ ا٘مٝٗ ٧٤ ٧ٜظك رّن٬٧ٛ ٜعنزٝس ٦اٞ ا٧ِ٘ب٬نخ خ٭نس ٜنٟ ا٘من ط اذ ٬سرٕنص لٙن٩ ا٠غنبز الالٝنبٖ ا٘صنؾ٭ؾخ            

٬٦مزجس ٧٥ٍٜٚ ا٘زؾع٭ٟ ا٘ٝعزٝس ِند ٠شنؤ ٌن٫ ا٘٭بثنبٞ      (،Al Barwary,2001:48جدا٬خ )ثؽس٬ّخ  ؾ٭ؾخ ١ٜر ا٘

لنبٚ   Toyotaٚ ، ٦شنسٔخ  1946لنبٚ   Toshibaاذ رٛ الزٝبم٢ ٦رؽج٭ّن٣ ٌن٫ ا٘صن١بلبد ٦ا٘شنسٔبد ٜضنٗ شنسٔخ       

ٚ ٠٦ز٭غخ ا٘ؾبعخ ٦ا٘عس٦زح ٌّد رؽ٧ز ٤را ا٧٥ٍٝ٘ٚ ٘ٙؾصن٧ٖ لٙن٩ ا٘ٝ٭نصح ا٘ز١بٌعن٭خ ,٦رغندز الاشنبزح ا٘ن٩        1951

 اٞ ا٘زؾع٭ٟ ٢٧٤ اؽد الاعصاو ا٥ٝ٘ٝخ ٫ٌ ا٘مٝٙ٭بد ا٘٭٧ٜ٭خ ٕ٘ٗ ٦ؽدح ٫ٌ ا١ٝ٘فٝخ.

عن٭١بد ا٘ٝعنزٝسح ٕ٘نٗ    ٦لا ٬ّزسٞ ٤را ا٘ٝصؽٙؼ ثٍٙعٍخ ٘زمس٬ً م٦ز الامازح ٫ٌ اظزٝساز٬خ رشنغ٭ك ٦رؽج٭نُ  ا٘زؾ  

ا٘م٧اٜٗ ا٘ٝزمّٙخ ثب٘مٝٙ٭بد ٦ؽد٤ب ثٗ ٘زصجؼ أضس ٍٔبوح ٦ٌبلٙ٭خ رؾذ ٧٥ٍٜٚ ا٘سِبثخ ا٘ٝعنزٝسح ا٘زن٫ ٜنٟ شنؤ٥٠ب     

 (.Ganima,2008:55اٞ رصؾؼ الاخؽبو ٦الا٠ؾساٌبد  ٦رؾع٭ٟ ا٘مٝٙ٭بد )

اٍ٘ٝزنبػ ٘زؾّ٭نُ ٦ا٘ؾٍنبؾ لٙن٩      ٬٦س٨ ا٘جبؽش أٞ ث١بو إٍ٘بوح ا٘ز٫ ردل٧ ا٩٘ رؾع٭ٟ ا٘غ٧مح ٘وماو ا١ٝ٘ف٫ٝ ٤ن٫ 

ا٘ٝصا٬ننب ا٘ز١بٌعنن٭خ. ٬٦مزٝنند ا٘زٍنن٧َ ٌنن٫ امازح ا٘غنن٧مح الزٝننبما اظبظنن٭ب ا لٙنن٩ ا٘زؾعنن٭ٟ ا٘ٝعننزٝس  ٦ٜنند٨ رؽج٭ننُ       

 ا١ٝ٘فٝخ ٣٘

 ا٧٠اق ا٠شؽخ لٝٙ٭بد ا٘زؾع٭ٟ:   -1

 (:٦Evans ,1997:61ٜٟ ا٧٠اق ا٠شؽخ لٝٙ٭بد ا٘زؾع٭ٟ ا٘ٝعزٝس ا٘ز٫ رغس٪ ٫ٌ ا١ٝ٘فٝخ الار٫ ث٭ب٣٠ )

 .رؾع٭ٟ ِبثٙ٭خ ا١ٝ٘فٝخ ٘زٙج٭خ ؽبعبد ٦زوجبد ا٘صثبلٟ ٜٟ خ ٖ رؾع٭ٟ ا٘صدٜخ ٦ا١ٝ٘ز٧عبد-أ 

 .رّٙ٭ٗ الاخؽبو ا٘مٝٙ٭بد ٦ل٭٧ة الا٠زبط ٫ٌ ا١ٝ٘فٝخ-ة 

 .رّٙ٭ٗ ا٧ِ٘ذ ا٘عبلك اص١بو ا٘مٝٗ ٠ز٭غخ رؾع٭ٟ اظزغبثخ ٔٗ ا٘مبٜٙ٭ٟ ٫ٌ ا١ٝ٘فٝخ-ط 

س٬خ، ٜم٧ٜٙبر٭ننخ، ٜب٘٭ننخ، ش١ٜ٭ننخ .... ا٘ننل( ثب٘شننٕٗ الاٜضننٗ ذاد ا٠مٕبظننبد   اظننزى ٖ ٜنن٧ازم ا١ٝ٘فٝننخ )ٜنن٧ازم ثشنن -م 

 ا٬غبث٭خ ل٩ٙ رؾع٭ٟ الا٠زبط.

 أ٤داي ا٘زؾع٭ٟ  -2

 ١٤ب٘نننٓ ٜغ٧ٝلنننخ ٜنننٟ الأ٤نننداي ٬ٕٝنننٟ رؾّ٭٥ّنننب ٜنننٟ خننن ٖ لٝٙ٭نننخ ا٘زؾعننن٭ٟ ا٘ٝعنننزٝس، ٬ٕٝنننٟ ا٬غبم٤نننب ثنننبلار٫   

 (Al Azawi,2010;20-21:) 

    ٘د٨ ا١ٝ٘فٝخ ٬م٫١ ش٬بمح ثبلإ٠زبط.ش٬بمح ا٘ٝصسعبد ل٩ٙ ا٘ٝدخ د -أ 

 .رّٙ٭ٗ إً٘ٙ الا٠زبط ٠ز٭غخ رّٙ٭ٗ ًٔٙ اٍ٘شٗ ا٘صبزع٫  ٦ا٘داخ٫ٙ ١ٝٙ٘فٝخ ٦ ازرٍبق ٍٔبوح ا٘مٝٙ٭بد-ة 

 ا٘سثؼ ٧٤ ا١٘ز٭غخ ا٘ٝز٧ِمخ ٜٟ ش٬بمح الا٠زبط ٦رّٙ٭ٗ إً٘ٙ.-ط 
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ٍٔننبوح ا٘مٝٙ٭ننخ الإ٠زبع٭ننخ   ٦ٜننٟ صننٛ ش٬ننبمح ٬ننئم٪ رؾعنن٭ٟ ا٘غنن٧مح ا٘نن٩ ش٬ننبمح ٍٔننبوح اظننزى ٖ ا٘ٝنن٧ازم ٦رؾعنن٭ٟ  -م 

 .ا٘ٝسٔص ا٘ز١بٌع٫ ٦ش٬بمح ٠عجخ ا٘عمس/ إٍ٘ٙخ ٦ثب٘زب٫٘ ش٬بمح الازثبػ

٬٦س٨ ا٘جبؽش اٞ ا٥٘دي الأظبظ٫ ٜنٟ ا٘زؾعن٭ٟ ا٘ٝعنزٝس ٤ن٧ ش٬نبمح ٍٔنبوح ا١ٝ٘فٝنخ ٜنٟ خن ٖ اظنزى ٖ ا٘ٝن٧ازم            

 ثشٕٗ اٌعٗ ٬٦ئم٪ ا٩٘ ش٬بمح ا٘ٝ٭صح ا٘ز١بٌع٭خ ٘د٨ ا١ٝ٘فٝبد.

 ٜزؽٙجبد ا٘زؾع٭ٟ ا٘ٝعزٝس -3

 (:٬Aqeely,2009:133ؾزبط رؽج٭ُ ٌٙعٍخ ا٘زؾع٭ٟ ا٘ٝعزٝس ا٩٘ لدم ٜٟ ا٘ٝزؽٙجبد ا٘ز٫ رزعغد ثبلار٫ )

 .٦ظك أ٤داي ا٘زؾع٭ٟ-أ 

 .٦ظك خؽخ لٝٗ ٘زؾد٬د ٜزؽٙجبد ا٘زؾع٭ٟ ا٘ٝبم٬خ ٦ا٘جشس٬خ ل٩ٙ شٕٗ )رصؽ٭ػ ا٘زؾع٭ٟ(-ة 

 . ؽٙجبد ا٘زؾع٭ٟظس٦زح ملٛ الامازح ا٘مٙ٭ب ٘ٝز-ط 

 .رشٕ٭ٗ ٘غ١خ ٘ز١ع٭ُ لٝٙ٭بد ا٘زؾع٭ٟ-م 

 . اخز٭بز ٌسَ ا٘زؾع٭ٟ ٦رؾد٬د ٜعئ٦٘٭بر٥ب ٦ظٙؽبر٥ب-٢ 

 .ٜشبزٔخ ا٘مبٜٙ٭ٟ ٦عمٗ ٧١ِاد الارصبٖ ٍٜز٧ؽخ أٜبٚ ٔٗ ٜٟ ٬مٝٗ ٫ٌ ٜغبٖ ا٘زؾع٭ٟ   -٦

 ا٘زؾٍ٭ص ا٘دالٛ ٦ا٘ٝعزٝس ٘ٙم١صس ا٘جشس٪.      -ش 

 ٘زؾع٭ٟ ا٘ٝعزٝس ٬ؾزبط ا٩٘ ملٛ الإمازح ا٘مٙ٭ب ثشٕٗ ٦اظؼ.  ٬٦س٨ ا٘جبؽش اٞ رؽج٭ُ ا

 خؽ٧اد ا٘زؾع٭ٟ ا٘ٝعزٝس  -4

 &PDCA (Stevenson, 2018 :394(,)Krajewskiرزعنٟٝ ازثنك خؽن٧اد اؼٙنُ لٙ٭٥نب اخزصنبزاا م٦زح       

et.al,2016:121):ل٩ٙ ا١٘ؾ٧ اٮر٫ , ) 

  . رؾد٬د ثدِخ ا٘مٝٙ٭خ ا٘ٝؽ٧ٙة رؾع٭٥١ب 

  . ع٧ا٠ت ا٘مٝٙ٭خ ا٘ٝؽ٧ٙة رؾع٭٥١ب مزاظخ ٜمّٝخ ٘غٝ٭ك 

 . ا٬غبم ؼسَ عد٬دح ٘ٙزؾع٭ٟ 

  ٦ظك رصٝ٭ٛ ٘ٙمٝٙ٭خ ا٘ٝصزبزح 

   ا٘مٝٗ ل٩ٙ  ر١ٍ٭ر ا٘زصٝ٭ٛ ا٘غد٬د ا٘ر٪ رٛ اخز٭بز٢ 

  رّ٭ٛ لٝٙ٭خ ا٘زؾع٭ٟ 

  ر٧ص٭ُ ٔٗ ٜسؽٙخ ٜٟ ٜساؽٗ ا٘زؾع٭ٟ 

  ا٘مٝٗ ل٩ٙ ردز٬ت ا٘مبٜٙ٭ٟ ل٩ٙ ا٘مٝٙ٭خ ا٘ز٩ رٛ رؾع٭٥١ب 

اٞ خؽنن٧اد ا٘زؾعنن٭ٟ ا٘ٝعننزٝس رؾزننبط ا٘نن٩ خؽننػ اظننزسار٭غ٭خ ٜننٟ ِجننٗ ا١ٝ٘فٝننبد ٘زؽج٭٥ّننب ثشننٕٗ   ٬٦ننس٨ ا٘جبؽننش

  ؾ٭ؼ ٦ٌمبٖ.

 .( ٧٬ظؼ ا٘صؽ٧اد ا٘ٝر٧ٔز٦1٢ا٘شٕٗ )

 
 ( : ٜساؽٗ ا٘زؾع٭ٟ ا٘غ٧مح2شٕٗ )
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 ثانثاً: خذيت تصريف يياه الايطار
ا٘ؾبعنخ ا٘٭٥نب ١ٜنر ٌزنسح ؼ٬٧ٙنخ      ٜؾؽبد زٌك ٜ٭ب٢ الاٜؽبز )ظل، زٌك( ٘٭عذ ٦٘٭دح ا٘ؾبظس ٦ا٠ٝب ثنسشد  

ٜٟ ا٘صٜٟ ٦ثعجت ا٘زصس٬ً ا٘ٝعزٝس ٘ٙٝ٭ب٢ ا٧ٙٝ٘صخ )ا٘صبٚ( ا٩٘ الا٥٠بز ٦ا٘ٝعنؽؾبد ا٘ٝبل٭نخ ٦الازاظن٫  ٦ا٘نر٪     

رئم٪ ا٩٘ ا٠زشبز الا٦ثئخ ٦الاٜساض لٙ٭٣ اِزعذ ا٘ؾبعخ ا٩٘ ا٠شبو ٜؾؽبد زٌك ٜ٭ب٢ الاٜؽبز ٘ىسض عٝنك ٤نر٢   

 .ٝمبد ا٘ع١ٕ٭خا٘زصبز٬ً ٦اخساع٥ب ا٩٘ خبزط ا٘ٝغ

اٞ ٠فبٚ ا٘ٝغبز٪ ظ٧او ٔبٞ ٜ٭ب٢ صّ٭ٙنخ ا٦ زٌنك ٜ٭نب٢ اٜؽنبز ٦ٔٝنب ٤ن٧ ٜمنس٦ي ٬زٕن٧ٞ ٜنٟ ص صنخ اعنصاو            

زل٭عخ اص١بٞ ٥١ٜب ٜعئ٦٘خ لنٟ ؽسٔنخ ا٘ٝ٭نب٢ )شنجٕبد ٦ٜؾؽنبد( ٦ا٘زن٫ رمٝنٗ لٙن٩ ا٬صنب٥٘ب ا٘ن٩ ا٧٘ؽندح ا٘ضب٘ضنخ             

 ٦ا٘ز٫ رع٩ٝ ٦ؽدح ا٘ٝمب٘غخ ا٦ ا٘جص٦ٖ.

اٞ ٜؾؽبد ٜغبز٪ ٔسث و اّ٘ٝدظخ ّٜعٝخ ا٩٘ ص صخ ا٧٠اق ٜٟ ا٘ٝؾؽبد ٜٟ ؽ٭نش ا٘٭نخ رصنس٬ً ا٘ٝ٭نب٢      

اذ اٞ ا٧١٘ق الا٦ٖ ٜٟ ا٘ٝؾؽبد رعزمٝٗ ا٘ٝعصبد ا٘ؾٙص٠٦٭خ ٘زصس٬ً ا٘ٝ٭ب٢ ا٘ضّ٭ٙخ ٦ّ٘بث٭ٙز٥ب لٙن٩ زٌنك ٔٝ٭نبد    

٢ اذ رعزصدٚ ٤را ا٧١٘ق ٜنٟ ا٘ٝؾؽنبد   ٔج٭سح ٥١ٜب ٦ا٧١٘ق ا٘ضب٫٠ ٜٟ ا٘ٝؾؽبد رمزٝد ل٩ٙ ا٘ى٧اؼط ٘زصس٬ً ا٘ٝ٭ب

٘زصننس٬ً ٜ٭ننب٢ الاٜؽننبز ٦ذ٘ننٓ ّ٘بثٙ٭ز٥ننب ا٘مب٘٭ننخ ٘زمبٜننٗ ٜننك ٜ٭ننب٢ الاٜؽننبز ٦رصننس٥ٍ٬ب ثشننٕٗ ٜعننزٝس اص١ننبو ٌزننساد   

ا٘رز٦ح، اٜب ا٧١٘ق ا٘ضب٘ش ٫٥ٌ ٜؾؽبد ذاد ٜعصبد ل٧ٝم٬خ ٤٦ر٢ ر٧ٕٞ اظزصدا٥ٜب ِٙ٭ٗ ٫ٌ ا٘ٝد٬س٬خ ، ؽ٭ش ٬زٛ 

 ٧٠ق ا٘زسثخ ث٧ِٝك ا٘ٝؾؽخ ٦ٔٝ٭خ ا٘زصس٬ٍبد ا٧٘ازمح ٘ٙٝؾؽخ.رؾد٬د ٧٠ق ا٘ٝؾؽخ ؼجّب ا٩٘ 

 رابعاً: ادًاث الجٌدة:
 رمس٬ً ام٦اد ا٘غ٧مح -1

لا ٬مد ٜغسم ا٘ؾد٬ش لٟ ٜشنبٔٗ ا٘غن٧مح ٔبٌ٭نبا ٜنب ٘نٛ رعنزمٝٗ أم٦اد خب نخ رعنبلد لٙن٩ ارصنبذ اّ٘نسازاد            

عزمٝٗ ٘ٝعبلدح ا٘ٝدزاو ٌن٫ رشنص٭ص   ا٘زصؾ٭ؾ٭خ ٘ؾٗ رٙٓ ا٘ٝشبٔٗ , ٤٦ر٢ الام٦اد ٜصدز٤ب لٙٛ الاؽصبو ,اذ ر

ٜشبٔٗ ا٘غ٧مح ل٩ٙ ٜعز٨٧ ا٘مٝٙ٭بد ٦ا١ٝ٘ز٧عبد ,اذ اٞ لٝٙ٭نبد ا٘زؾعن٭ٟ ا٘ٝعنزٝس ا٘زن٫ رعنزصد٥ٜب ا١ٝ٘فٝنبد       

ث٥نندي ا٘ؾصنن٧ٖ لٙنن٩ أجننس ؽصننخ ظنن٧ِ٭خ ظنن٧او أٔب٠ننذ رٙننٓ ا١ٝ٘فٝننخ خدٜ٭ننخ ا٦  نن١بل٭خ رعننزمٝٗ ام٦اد ٘غٝننك    

ا٘زن٫ ٜنٟ خ ٥٘نب رعنزؽ٭ك رنر٘٭ٗ ا٘ٝشنٕ د ا٘زن٫  ر٧اعن٣ ا١ٝ٘فٝنخ           ٦مزاظخ ٦رؾٙ٭ٗ ا٘ج٭ب٠بد ٧ٙ٘ ٧ٖ ا٩٘ ا٘ؾّبلُ

٦اّ٘٭بٚ ثمٝٙ٭خ ا٘زؾع٭ٟ ا٘ٝعزٝس، ٦رعنزصدٚ امازح ا٘غن٧مح ام٦ار٥نب الاظبظن٭خ ٦ا٘زّٙ٭د٬نخ ٦ا٘ؾد٬ضنخ، ٦ا٘زن٫ ٬غنس٪         

 (.Al Astrbady,2009:34ٜٟ خ ٥٘ب اٍ٘ؾص ا٘شبٜٗ ٘ٙج٭ب٠بد ٦ا٬غبم ٧ٜاؼٟ ا٘عمً ٫ٌ ا٘مٝٙ٭بد)

رشٝٗ اما٦اد ا٘غ٧مح ا٘سظ٧ٚ ا٘ج٭ب٠٭خ الاؽصبل٭خ، ا٘ٝعزمٝٙخ ٫ٌ رؾعن٭ٟ ا٘مٝٙ٭نبد ٦رؽن٬٧س ا١ٝ٘ز٧عنبد     ٦وب٘جبا ٜب 

ٜٟ خ ٖ رؾد٬د ٦رؾٙ٭ٗ ٦رّ٭٭ٛ ا٘ج٭ب٠بد ذاد ا٘صنٙخ ثبلٝنبٖ ٌن٫ ا١ٝ٘فٝنخ، ٬٦ٕٝنٟ ٜنٟ خ ٥٘نب رشنص٭ص ا٘ٝشنبٔٗ          

-Al)ظ ٦اّ٘٭نننننبض ٦رؽنننن٬٧س ا٘ؾٙنننن٧ٖ ا٘صب نننن خ ث٥ننننب ٦ر١ٍ٭ننننر٤ب ٌننننن٫ ٜٝبزظنننن بد ا٘مٝننننٗ ل١نننند رؾٙ٭ننننٗ ا١٘زننننبل          

Musleh,2010:25). 

٬٦س٨ ا٘جبؽش ا٥٠ب أؽد ا٘سٔنبلص الاظبظن٭خ ا٘زن٫ رزجم٥نب امازح ا٘غن٧مح ٌن٫ ا١ٝ٘فٝنبد، ٦ا٘زن٫ رعنبلد لٙن٩ ٜساعمنخ            

 ٦رّ٭٭ٛ الأماو ا١ٝ٘ف٫ٝ ثشٕٗ ٜعزٝس ٘ٙزؤٔد ٜٟ رؾّ٭ُ ا٤داي ا٘غ٧مح.

 ا٤ٝ٭خ رؽج٭ُ ام٦اد ا٘غ٧مح:   -2

لاماز٬خ ؽ٧ٖ اظزصداٚ ام٦اد امازح ا٘غن٧مح ا٘شنبٜٙخ، ر٧ نٗ ا٘جبؽ  ن ش     ثمد الاؼ ق ل٩ٙ لدم ٜٟ الامث٭بد ا

( Berhe & Gidey , 2016: 149ا٘ن٩ اٞ أ٤نٛ ٜنب رزع نن ٛ ثن٣ ام٦اد ا٘غن٧مح ل١ند رؽج٭٥ّننب ٌن٫ ا١ٝ٘فٝنبد )        

(Alfalah2017: 122-123:) 

٦ظن٧ؽبا ,اذ  ٬نؤم٪ ا٘ن٩    إ٘   ش    ً لٟ ا٘ٝش بٔٗ ا٘ٝز٧ِمخ ٦ ا٘ى٭س ٜز٧ِمخ ٦ا٘زمسي ل٩ٙ اظجبث٥ب ثشٕٗ أضس   

  رٍم٭ٗ اٜٕب٠٭خ ا١ٝ٘فٝخ ل٩ٙ ٦ظك ا٘ؾ٧ٖٙ ا١ٝ٘بظجخ ٦ا٘زٕ٭ً ٜك ٤ر٢ ا٘ؾ٧ٖٙ ٦ا٘مٝٗ ث٥ب

رٕٝننٟ ا١ٝ٘فٝننخ ٜننٟ ا٘ؾصنن٧ٖ لٙنن٩ ا٘ٝ٭ننصح ا٘ز١بٌعنن٭خ ٦ا٘ز٧ ننٗ ا٘نن٩ ِننساواد  ننؾ٭ؾخ ثٝننب ٬زمٙننُ ثب٘عنن٧َ         

    صزٍٙخ ١ٝٙ٘فٝخ٦ا١ٝ٘بٌع٭ٟ , ثبلإظبٌخ ا٩٘ ا٠شبو ا١٘ٝبذط ٦ر٧ٌ٭س ا٘زؾٙ٭ٗ ٦لإؽصبواد ا٘ٝ

رٕٝ٭ٟ ا١ٝ٘فٝخ ٜٟ ا٘زؾع٭ٟ ا٘ٝعزٝس ٫ٌ امال٥ب ٜنٟ خن ٖ رشنص٭ص ٠ّنبغ اّ٘ن٢٧ ٦ا٘عنمً ٜٝنب ٬نؤم٪ ا٘ن٩            

رمص٬ص ِدزح ا١ٝ٘فٝخ ل٩ٙ اّ٘٭بمح ٦ا٘زٍٕ٭س ٦ا٘زصؽ٭ػ ا٘عٙ٭ٛ ٦رؽ٬٧س ا٘منبٜٙ٭ٟ ٦ٔنر٘ٓ رؾعن٭ٟ ا٘ج٭ئنخ ا٘داخٙ٭نخ ٥٘نب       

 .ا٘غ٧مح ا٘ش  بٜٙخ٦ا٘ز٫ رٙ    مت م٦زا زل٭ع     ٭با ٫ٌ صّبٌ    خ 

٥٘ننب اّ٘نندزح لٙنن٩ رؾّ٭ننُ ا٤ننداي امازح ا٘غنن٧مح ثٍٕننبوح ٦ٌبلٙ٭ننخ ٌنن٫ رّنند٬ٛ ا٘صنندٜبد ٦ش٬ننبمح الازثننبػ ٦رؾعنن٭ٟ    

  .الا٠زبط ٦ٜشبزٔخ ا٘مبٜٙ٭ٟ ٦ا٘زسٔ٭ص ل٩ٙ زظب ا٘صث٧ٞ

   ا٘ؾد ٦ا٘زّٙ٭ٗ ٜٟ رجب٬ٟ ا٘ج٭ب٠بد، ٦ش٬بمح ٍٔبوح الإ٠زبط، ٦رؾد٬د الارغب٤بد ٫ٌ ٦ِذ ٜجٕس.  

ٟ رؽج٭ُ ا٘ٝمب٬٭س ٦ا٧ٝ٘ا ٍبد ٦ا٘زّٙ٭ٗ ا٦ ا٘ؾد ٜٟ ا٘م٭٧ة ٫ٌ الا٠زبط ٜٝب ٬ؤم٪ ا٩٘ اظنزّساز ا١ٝ٘فٝنخ،   رعٝ  

 ٦رؾعٟ ا٘م ِخ ٜك ا٘صث٧ٞ، ٜٟ خ ٖ رّد٬ٛ ا٘عٙك ٦ا٘صدٜبد ثؤِٗ ا٘زٕب٘٭ً.
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ب ٬نس٨ ا٘جبؽننش اٞ رؽج٭ننُ أم٦اد ا٘غن٧مح رٕٝننٟ ا١ٝ٘فٝننبد ٜننٟ ا٘ؾصن٧ٖ لٙنن٩ ا٘ٝ٭ننصح ا٘ز١بٌعن٭خ ٜننٟ خنن ٖ ر٧ نن٥ٙ    

 ّ٘ساواد  ؾ٭ؾخ ٌ٭ٝب ٬زمُٙ ثب٘ع٧َ ٦ا١ٝ٘بٌط.

 ام٦اد ا٘غ٧مح:   -3

٬٦ٕٝننننٟ رسر٭ننننت لٝٙ٭ننننخ رؽج٭ننننُ ثمننننط أم٦اد رؾعنننن٭ٟ ا٘غنننن٧مح لٙنننن٩ ٠عننننُ رزننننبثك ا٘صؽنننن٧اد اٮر٭ننننخ    

(Krajewski,2016:74:) 

٫٤ لٝٙ٭خ عٝنك ا٘ج٭ب٠نبد ثبظنزمٝبٖ ِن٧الٛ اٍ٘ؾنص ا٘صؽن٧ح الأ٦٘ن٩ ٌن٫ رؾٙ٭نٗ ٠زنبلظ اّ٘٭نبض،             :٧ِالٛ اٍ٘ؾص 

ٝننخ اٍ٘ؾننص ٤نن٫ أماح رعننزمٝٗ ٘زعننغ٭ٗ رٕننساز ؽنند٦س ا٘ٝشننٕ د ثٝننب ٌنن٫ ذ٘ننٓ اخٍبِننبد الأماو ٜننٟ الأخؽننبو       ٌّبل

ا٘ٝؾزٝٙخ ، أ٦ رؤع٭ٗ ر١ٍ٭ر ا٥ٝ٘بٚ ، أ٦ ا١ٍ٘ب٬نبد ا٘ج٭ئ٭نخ )ا٘ٝصٍٙنبد ا٘صن١بل٭خ(، أ٦ النبمح الألٝنبٖ ٦ٜنب شنبث٣ ذ٘نٓ          

(Krajewski,2016:70.) 

٧٤ لجبز٢ لٟ زظٛ ث٭ب٫٠ ٜز٧ٕٞ ٜٟ ا٘زٕسازاد ا٘ٝزٝضٙخ ثب٘ٝؾ٧ز ا٘م٧ٝم٪  , ٦الاظجبة ا٦   ٜصؽػ ثبز٬ز٧: 

ا٘ٝشبٔٗ ا٘ٝزٝضٙخ ثب٘ٝؾ٧ز ا٘ع٭٫١  ، اذ رٛ الزٝبم٢ ثمد ا٘ؾنسة ا٘مب٘ٝ٭نخ ا٘ضب٠٭نخ ٦ظن٫ٝ ٠عنجخ ا٘ن٩ لنب٘ٛ الإِزصنبم         

٧٬ظنؼ اّ٘ٙنخ ا٘ٝنئصسح ٜنٟ      ( ٦ا٘نر٪ 8الإ٬ؽب٫٘ ا٘ش٥٭س " ثبز٬ز٧ " ٧٤٦ ٬ف٥نس ٜغ٧ٝلنخ أظنجبة ٔٝنب ٌن٫ ا٘شنٕٗ )      

ا٘م٧اٜٗ ٦إ٘ضسح ِٙ٭ٙخ ا٘زؤص٭س ٘ ٠ؾساٌبد ٦الاظجبة ا٘ٝئصسح ٫ٌ ا٘غ٧مح، ٦لبمح ٜب رئخر اّ٘ٙخ ا٘ٝنئصسح ا٘زن٫ رٝضنٗ    

 Al% ٜنننٟ ٠عنننجخ ا٘زنننؤص٭س ٬٦نننزٛ رشنننص٭ص أظنننجبث٥ب ٦رؾٙ٭٥ٙنننب ٘٭نننزٛ ٜمب٘غز٥نننب لٙننن٩ ٠ؾننن٧ ٦اظنننؼ )  ٠20عنننجخ 

Jubory,2008:281 ٞ٬ٝزٕٙن٧ٞ ا٘ضنس٦اد ٜنٟ ثن٭ٟ ظنٕبٞ ا٘منب٘ٛ ا٪ ٜنب ٬ّنبزة           20(، اذ ر٧ ٗ ثبز٬ز٧ ا٩٘ ا %

( اذ رزجننك  لنندم ٜننٟ  80:  20% ٦ لٙنن٩ ٤ننرا الأظ نن بض ٦ظننك ِبل  نن در٣ ا٘ٝم  نن س٦ٌخ ثنن  )اّ٘ٙننخ ا٘ٝننئصسح( ا٦)  80

% ٜٟ ٦ِذ ا٘مبٜٙ٭ٟ ٫ٌ ا٘ٝئظعنبد  80% ٜٟ الام٬٦خ ٦ 80% ٜٟ ا٘ٝسظ٩ ٬عز٧ٕٙ٥ٞ  20ا٘ف٧ا٤س ٧ٌعد أٞ 

٨. ِند ٬ٕن٧ٞ ١٤نبْ ل٧اٜنٗ ٔض٭نسح ٘ٙٝشنٕٙخ اّ٘بلٝنخ ٦لندم ِٙ٭نٗ ٜنٟ ٤نر٢ ا٘م٧اٜنٗ رم ند ٤بٜنخ               ا٘صؾ٭خ، ثمجنبزح أخنس  

٬٦ٕٟٝ ؽٗ ٜمفٛ ا٘ٝشبٔٗ لٟ ؼس٬ُ اشا٘خ ٤ر٢ ا٘م٧اٜٗ ٦ل٩ٙ ٤را الاظبض ؼ٧ز ٤ر٢ الاماح ٌن٫ رؾد٬ند الاظ  ن جبة    

 ( Ronen et al. , 2006 : 29-30ا٘ٝئصسح ٌ   ٫ ا٘ف   ٧ا٤س ا٘ز٫ ٬زٛ مزاظ   ز٥ب )

رع٩ٝ ٌغ٧ح الأماو ا٘سل٭عخ ٫ٌ ٤را ا٘ٝصؽػ )زأض ا٘عٕٝخ( ، ٦رٝضٗ )لفبٚ ا٘عنٕٝخ(   ٜصؽػ ا٘عجت ٦الأصس: 

٫ٌ ٤نرا ا٘ٝصؽنػ ا٘زصن١٭ٍبد ا٘سل٭عنخ ا٘ٝؾزٝٙنخ لأظنجبة ؽند٦س اٍ٘غن٧اد أ٦ ا٘ٝشنٕ د ٦ا٘زن٫ ٘سثٝنب رزن٧شق ثن٭ٟ              

 ق(، ٌنزمٕط أظنجبثبا رٍصن٭ٙ٭خ ٜؾندمح     ل٧اٜٗ رصنص الأٌنسام ، أ٦ إ٘ٝنبلٟ ، أ٦ ا٘ٝن٧ام ، أ٦ ا٘مٝٙ٭نبد ، أٜنب )الأظن       

 (.Krajewski,2016:72٘ؾد٦س رٙٓ اٍ٘غ٧اد أ٦ ا٘ٝشٕ د )

٫٤ ٦ظ٭ٙخ ٘مسض ا٘ج٭ب٠بد ا٘ز٫ ٬نزٛ عٝم٥نب ث٧اظنؽخ ِن٧الٛ اٍ٘ؾنص ا٦ و٭نس ذ٘نٓ ,اذ ٬ٝضنٗ          ا٘ٝدزط ا٘زٕساز٪: 

ٕٗ رٕنساز٪ ٦رعنزمٝٗ ّ٘٭نبض    خ  خ ا٘ج٭ب٠بد ذاد ا٘ؽج٭مخ ا٘ٝعزٝسح .اذ ٬مزجس  ٦ظ٭ٙخ ٌمب٘نخ ٘ز١فن٭ٛ ا٘ج٭ب٠نبد ثشن    

ا٘صصبلص أ٦ اؽد٨ ا٘عٝبد ا٘ز٫ ٬ٕٟٝ أٞ رٝضٗ ٤ر٢ ا٘ج٭ب٠بد ٦ا٘ز٫ ؽدمد ٜٟ خ ٖ ٜغ٧ٝلخ ٜنٟ ا٘ٝمنب٬س  ا٘زن٫    

 (.et al., 2017: 885 Jayakumarرٙصص ا٘صصبلص ا٘سل٭ع٭خ  )

ٜنٟ ا٘م٭ن٧ة ٌن٫ الإ٠زنبط      ٬س٨ ا٘جبؽش اٞ رؽج٭ُ أم٦اد ا٘غ٧مح ٬مد رؽج٭ّبا ٘ٙٝمب٬٭س ٦ا٧ٝ٘ا نٍبد ٦ا٘زّٙ٭نٗ ا٦ ا٘ؾند   

 ا٦ رّد٬ٛ ا٘صدٜبد ٜٝب ٬ئم٪ ا٩٘ اظزّساز ا١ٝ٘فٝخ ٦رؾع٭ٟ ا٘م ِخ ٜك ا٘صث٧ٞ.
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 الجانب انعًهي )تحهيم بياناث انبحث ًنتائديا( /المبحث انثانث
 اًلا: قٌائى انفحص

 لسض رؾٙ٭٫ٙ ٘ٙٝغبلاد ا٘ٝزمّٙخ ثشجٕبد ٜ٭ب٢ الاٜؽبز  .1

رمد شجٕبد ٜ٭ب٢ الاٜؽبز ٜٟ ا٤ٛ ا٘غ٧ا٠ت ا٘ٝزمّٙخ ثصدٜخ ظؾت ٜ٭ب٢ الاٜؽبز اذ رٝد ٜؾؽبد ا٘سٌك ثٕٝ٭بد     

ا٘ٝ٭ب٢ ا٘ٝصٝٝخ ٥٘ب ٦اٞ ا٪ خٙٗ ثزٙٓ ا٘شجٕبد ٬ئم٪ ا٩٘ رسأٛ ا٘ٝ٭ب٢ ثب٘ؾ٭بو ٘را ظ٭زٛ اظزمساض ا٤ٛ ا٘غ٧ا٠ت 

( 11( ِبلٝخ ٌؾص رع١ٝذ أؽد لشس )1    د٦ٖ )ا٘غ ا٘ٝزمّٙخ ثعؾت ٜ٭ب٢ الاٜؽبز ٫ٌ ٜغبٖ ا٘شجٕبد ٬٦ ج ٭ٟ

 رعبإلاا لٟ ا٘زصبٜ٭ٛ ٘و٠بث٭ت اٍ٘سل٭خ ٦ا٘صؽ٧غ ا١٘بِٙخ ٦ا٘صؽػ ا٘ٝعزّجٙ٭خ ٘ٙز٧ظمخ ٦و٭س٤ب.

 ( ِبلٝخ ٌؾص ا٘ٝغبلاد ا٘ٝزمّٙخ ثشجٕبد الاٜؽبز ٘ٝد١٬خ ٔسث و اّ٘ٝدظخ1عد٦ٖ )

 اٍّ٘ساد د

 ٜؽجُ

 ٔٙ٭ب

٧ٜص٦ُ  

 ٔٙ٭ب

 ٜؽجُ

 ٔٙ٭ب

 ٧ٜ٦صُ

 عصل٭ب

 ٜؽجُ

 ٔٙ٭ب

 ٦و٭س

 ٧ٜصُ

 ٜؽجُ

 عصل٭ب

٧ٜص٦ُ  

 ٔٙ٭ب

 ٜؽجُ

 عصل٭ب

 ٧ٜ٦صُ

 عصل٭ب

 ٜؽجُ

 عصل٭ب

 ٦و٭س

 ٧ٜصُ

 و٭س

 ٜؽجُ

 ٦و٭س

 ٧ٜصُ

1 
رنننُ ؾدم ا٘ؽبِنننخ ا٘زصنننٝ٭ٝ٭خ ٘ٙشنننجٕبد ؽعنننت ؽبعنننخ      

 ا٘ٝعزٍ٭د٬ٟ ٫ٌ ا١ٝ٘بؼُ ا٘ٝصد٦ٜخ
* 

  
 

 

  

    *    ٬سال٩ ٫ٌ ا٘زصٝ٭ٛ رؾد٬د اِؽبز الا٠بث٭ت 2

3 
  ٛ ر٧ش٬ننك ا٘شننجٕخ لٙنن٩ ا١ٝ٘ننبؼُ     ٬سالنن٩ ٌنن٫ ا٘زصننٝ٭

 ا٘ٝصد٦ٜخ
 

  
*  

  

4 

رصٝٛ ٘شجٕبد ثٝب ٬ز٧اٌُ ٜك ا٘ٝندح ا٘ص١ٜ٭نخ ا٘ شٜنخ    

لاظز٭مبة ا٘ص٬بمح ا٘ٝز٧ِمنخ ٦و٭نس ا٘ٝز٧ِمنخ ٌن٫ ٜ٭نب٢      

 الاٜؽبز

 

  

  * 

 

5 
رسالننننن٩ ٌننننن٫ رصنننننٝ٭ٛ ا٘شنننننجٕبد اؽزٝنننننبلاد ا٘نننننسثػ 

  ا٘مش٧ال٫

  
  * 

 

6 
ا٘زغننب٦شاد  رسالنن٩ ٌنن٫ رصننٝ٭ٛ ا٘شننجٕبد اؽزٝننبلاد      

 ل٩ٙ خػ الاٜؽبز
 

  
 * 

  

7 
رغننس٪ مزاظننخ اٜٕب٠٭ننخ اعننساو ا٘ز٧ظننمبد ا٘ٝعننزّجٙ٭خ 

 ثبظزٝساز ٘زؾع٭ٟ ِدزح ا٘شجٕخ ل٩ٙ ا٘زصس٬ً
 

  
 * 

  

8 
٬غس٪ الدام مزاظبد ٜززب٘٭خ ٘زشنص٭ص اظنجبة رٕٙنئ    

 ر١ٍ٭ر ا٘ٝشبز٬ك
 

  
 * 

  

9 
٬غنننس٪ الننندام مزاظنننبد ٜمب٘غنننخ اظنننجبة رٕٙنننئ ر١ٍ٭نننر  

 ا٘ٝشبز٬ك
 * 

 
  

  

10 
ر٧ ٭ٗ أ٠بث٭نت رصنس٬ً ٜ٭نب٢ الأٜؽنبز ثشنٕٗ  نؾ٭ؼ       

 ثب٘صصاٞ
 * 

 
  

  

11 
ا٘زؤٔ٭نند ٜننٟ رصننس٬ً ٜ٭ننب٢ الأٜؽننبز ثشننٕٗ ١ٜبظننت لا    

 ٬عجت رآٔٗ أ٦ ظسز
* 

  
  

  

 0 1 2 3 4 5 6 ا٧٘شٞ

 0 2 3 2 0 2 2 ا٘زٕساز

 0 2 6 6 0 10 12 ا٘زٕسازXا١٘ز٭غخ= ا٧٘شٞ

ا٘زٕسازادا٘ٝمدٖ= ٜغ٧ٝق ا١٘ز٭غخ/ ٜغ٧ٝق    (12  +10  +6  +6  +2  / )11  =3.27  

%54=    100(  *  6/   3.27)  %100ا١٘عجخ ا٘ٝئ٬٧خ = )ا٘ٝمدٖ/أل٩ٙ ٦شٞ(*  

ا١٘عجخ ا٘ٝئ٬٧خ – 100=    اٍ٘غ٧ح  46 %  

 

( ٦ا٘صب  ثب٘مسض ا٘زؾٙ٭٫ٙ ٘ٙٝغبلاد ا٘ٝزمّٙخ ثشجٕبد ٜ٭ب٢ الاٜؽبز 16رش٭س ا١٘زبلظ ٫ٌ ا٘غد٦ٖ )

ا٘زصبٜ٭ٛ ٘و٠بث٭ت اٍ٘سل٭خ ٦ا٘صؽ٧غ ٫ٌ ع٧مح ظؾت ٜ٭ب٢ الاٜؽبز ـ٧٥ز ٜمب٘ٛ ا٘غ٧مح ٫ٌ ٔٗ ٜٟ )٦ا٘ز٫ رئصس 

(، ٤٦را ٬م٫١ ا٥٠ب )ٜؽجُ ٫ٙٔ ٧ٜ٦صُ 3.27( ا٩٘ اٞ ا٘ٝمدٖ ٧٤ )ا١٘بِٙخ ٦ا٘صؽػ ا٘ٝعزّجٙ٭خ ٘ٙز٧ظمخ  ٦و٭س٤ب

٘ٝ٭ب٢ ٜٟ ا١ٝ٘ؽّخ اّ٘د٬ٝخ عصل٫( ٫ٌ شجٕبد الاٜؽبز  ا٘صب خ ثٝؾؽخ ا٘ٝجصٖ ا٘ىسث٫ اذ رمٝٗ ل٩ٙ رصس٬ً ا

( %، ٬٦ٕٟٝ رؾد٬د أ٤ٛ ٠ّبغ ا٧ّ٘ح 46٘ٝد١٬خ ٔسث و اّ٘ٝدظخ ٦الاؽ٭بو ا٘ٝغب٦ز ٦ا١٘عجخ ا٘ٝئ٬٧خ  ٍ٘ٙغ٧ح ٫٤ )

 ٦ا٘عمً ٦ا٘ز٫ أمد ا٩٘ ذ٘ٓ :
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 ٠ّبغ ا٧ّ٘ح:

ا٘عم٫ ا٩٘ ا٘ع٭ؽسح ٫ٌ ا٘زصبز٬ً ٜٟ خ ٖ الدام ا٘زصبٜ٭ٛ ا٘صب خ ثب٘ش٭ٕبد ٘ٝب ٬ز وٚ ٜك ا٘ص٬بمح ا٘ٝز٧ِمخ  -أ 

 ٦ا٘ى٭س ٜز٧ِمخ 

 ا٬غبم خؽػ ٘ٝمب٘غخ لدٚ ا٠غبش ثمط ا٘ٝشبز٬ك شجٕبد الاٜؽبز ٦ا٧ِ٧٘ي ل٩ٙ ا٤ٛ اظجبة ا٘زٕٙئ -ة 

 خ ثبلإظبٌخ ا٩٘ ا٘ص٬بماد ا٘ٝعزّجٙ٭خ.٬سال٩ ٫ٌ رصٝ٭ٛ ا٘شجٕبد ؽبعخ ا٘ٝعزٍ٭د٬ٟ ٫ٌ ا١ٝ٘بؼُ ا٘ٝصد٦ٜ -ط 

 ٠ّبغ ا٘عمً:

 ٠ّص اعساواد ٜمب٘غخ ا٘سثػ ا٘مش٧ال٫ ٦ا٘زغب٦شاد ل٩ٙ شجٕخ ٜ٭ب٢ الاٜؽبز. -أ 

لدٚ ٜسالبد ا٘ص٬بمح ا٘زصٝ٭ٝ٭خ ل٩ٙ ا٘شجٕبد الاٜؽبز ٠ز٭غخ ا٘سثػ ا٘مش٧ال٫ ثبلإظبٌخ ا٩٘ رٕٙؤ ا٘ٝشبز٬ك  -ة 

 ا٘شجٕبد اّ٘د٬ٝخ.ٜٝب ٬ئم٪ ا٩٘ زثػ ا١ٝ٘بؼُ ٍ٘ٓ الاخز١بَ ل٩ٙ 

 ٠ّص ا٘زصص٭صبد ا٘ٝب٘٭خ ٬ئم٪ ا٩٘ لسِٙخ ا٠غبش ا٘ٝشبز٬ك.  -ط 

 لسض رؾٙ٭٫ٙ ٘ٙٝغبلاد ا٘ٝزمّٙخ ثمٝٗ ٜؾؽبد زٌك ٜ٭ب٢ الاٜؽبز .2

اٞ لٝٗ ٜؾؽبد ا٘سٌك ٘ٝ٭ب٢ الاٜؽبز ٜسرجػ ازرجبؼب ٦ص٭ّب ثشجٕبد ا٘ٝ٭ب٢ ٦ٌزؾبد ا٘زصس٬ً ٦ا٘ز٫ ٜٟ خ ٥٘ٝب 

زٙٓ ا٘ٝؾؽبد ٘٭ّزصس م٦ز ٜؾؽبد ا٘سٌك ل٩ٙ ٜد٨ اٜٕب٠٭خ رصس٬ً ا٘ٝ٭ب٢ ٬غس٨ رؾد٬د ا٘ؽبِخ ا٘زصٝ٭ٝ٭خ ٘

ا٘داخٙخ ٥٘ب ٦ٌُ ٜدم ش١ٜ٭خ ٜؾدمح ٦ذ٘ٓ ٘غب٠ت ٥ٜٛ عدا ٧٤ ل١د ا٘ؾص٧ٖ ل٩ٙ رصٍ٭س ٘ٙشجٕخ ٜٟ ا٘ٝ٭ب٢ ظ٧ي 

خ ٜك رمٝٗ رٙٓ ا٘شجٕبد ل٩ٙ ا٥٠ب خصاٞ ٬عزؽ٭ك اظز٭مبة ا٘ٝ٭ب٢ ا٥٘بؼٙخ ٍ٘زس٢ ٘را لاثد ٜٟ اٞ ٧ٕ٬ٞ لٝٗ ا٘ٝؾؽ

( ِبلٝخ ٌؾص ٬٦2 ج ٭ٟ ا٘غ    د٦ٖ )ا٘شجٕبد ثشٕٗ ٜز٧ا٫٘ ٘ٙع٭ؽسح ل٩ٙ ٜ٭ب٢ الأٜؽبز ٦رصس٥ٍ٬ب ثشٕٗ  ؾ٭ؼ  

 ٦ا٘صؽػ ا٘ٝعزّجٙ٭خ ٘ٙز٧ظمخ  ٦ٔٝب ٜج٭ٟ :( رعبإلاد لٟ ا٘زصٝ٭ٛ  ٦ر٧ش٬ك ا٧ٝ٘ازم ا٘جشس٬خ 8رع١ٝذ )

 ( ِبلٝخ ٌؾص ا٘ٝغبلاد ا٘ٝزمّٙخ لٝٗ ٜؾؽبد زٌك الاٜؽبز2عد٦ٖ ) 

 اٍّ٘ساد د

 ٜؽجُ

 ٔٙ٭ب

 ٧ٜص٦ُ

 ٔٙ٭ب

 ٜؽجُ

 ٔٙ٭ب

 ٧ٜ٦صُ

 عصل٭ب

 ٜؽجُ

 ٔٙ٭ب

 ٦و٭س

 ٧ٜصُ

 ٜؽجُ

 عصل٭ب

 ٧ٜص٦ُ

 ٔٙ٭ب

 ٜؽجُ

 عصل٭ب

 ٧ٜ٦صُ

 عصل٭ب

 ٜؽجُ

 عصل٭ب

 ٦و٭س

 ٧ٜصُ

 و٭س

 ٜؽجُ

 ٦و٭س

 ٧ٜصُ

1 

٬غس٪ الدام مزاظبد ٔبٌ٭خ ٘سثػ ظبلبد 

ا٘زشى٭ٗ ثٕٝ٭خ ا٘ٝ٭ب٢ ا٘ٝصس٦ٌخ ٘عد ؽبعخ 

 ا١ٝ٘بؼُ ا٘ٝصد٦ٜخ  

 

  

*   

  

2 
ؽغ٧ٚ الأؽ٧اض رصٝٛ ثشٕٗ ١ٜبظت 

 لاظز٭مبة ٜ٭ب٢ الاٜؽبز خ ٖ ٌزسح ا٘رز٦ح
 

  
*   

  

3 
رز٧اٌس ٜعصبد ِبمزح ل٩ٙ اظز٭مبة ٜ٭ب٢ 

 الاٜؽبز خ ٖ ٧ٜظٛ الاٜؽبز  
 

  
 * 

  

 رز٧اٌس  ٭ب٠خ م٦ز٬خ ١ٜزفٝخ ٫ٌ ا٘ٝؾؽخ       4
 

*      

5 
 رُ غٙت ِؽك ا٘ى٭بز ٦ا٧ٝ٘ام الاؽز٭بؼ٭خ ٜٟ

 ١ٜشبو ز ٭١خ
 

  
 * 

  

6 
٬عزصدٚ ٠فٛ رشى٭ٗ آ٘٭خ ؽد٬ضخ ٫ٌ ا٘ٝؾؽخ 

 ٘زّٙ٭ٗ ؽدح  اٍ٘٭عبٞ ٫ٌ ا١ٝ٘بؼُ ا٘ٝصد٦ٜخ
 

  
  * 

 

7 

رزصر اعساواد ٔبٌ٭خ ١ٝ٘ك ا٠ّؽبق ا٘ز٭بز 

ا٥ٕ٘سثبل٫ ٘سٌك ٍٔبوح ا٘ٝؾؽخ اص١بو ٦ِذ 

 ا٘رز٦ح  

 

 

*   

  

8 

٬غس٪ رج٫١ ثساٜظ ٜؾدمح لاظزّؽبة لبٜٙ٭ٟ 

٥ٜ٦بزاد لب٘٭خ ٘سٌك ٍٔبوح  ذ٦٪ ِدزاد

 لٝٗ ا٘ٝؾؽخ

 

  

 * 

  

9 
ا٘زؤٔد ٜٟ أٞ ٧ِٜك ا٘صصاٞ رؾذ الأزض 

 ٦ازرٍبل٣  ؾ٭ؼ
* 

  
  

  

10 
ا٘زؤٔد ٜٟ ا٘عمخ ا٘صؾ٭ؾخ  ٘ٙصصا٠بد ثٝب 

 ١٬بظت ؽغٛ الاظزمٝبٖ
 

  
  * 

 

11 
ا٘زؤٔد ٜٟ لٝٙ٭بد اٍ٘ؾص ا٥٘٭ٕٙ٭خ ٦ا٘عٍّ٭خ 

 ٘دلٛ ا٘زؾٝ٭ٗ الإظب٫ٌ
 

  
 * 

  

 0 1 2 3 4 5 6 ا٧٘شٞ
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 0 2 4 2 1 1 1 ا٘زٕساز

 0 2 8 6 4 5 6 ا٘زٕسازXا١٘ز٭غخ= ا٧٘شٞ

 2.81=     11( /  2+  8+ 6+ 4+  5+  6)  ا٘ٝمدٖ= ٜغ٧ٝق ا١٘ز٭غخ/ ٜغ٧ٝق ا٘زٕسازاد

 %46%  =   100( *  6/  2.81)  %100ا١٘عجخ ا٘ٝئ٬٧خ = )ا٘ٝمدٖ/أل٩ٙ ٦شٞ(*

 % 54 ا١٘عجخ ا٘ٝئ٬٧خ – 100اٍ٘غ٧ح =   

( ٦ا٘صب  ثمسض رؾٙ٭٫ٙ ٘ٙٝغبلاد ا٘ٝزمّٙخ ثمٝٗ ٜؾؽبد زٌك ٘ٝ٭ب٢ 2رش٭س ا١٘زبلظ ٫ٌ ا٘غد٦ٖ ) 

ا٘زصٝ٭ٛ   ٦ر٧ش٬ك ا٧ٝ٘ازم الاٜؽبز ٦ا٘ز٫ رئصس ل٩ٙ ع٧مح ظؾت ٜ٭ب٢ الاٜؽبز ـ٧٥ز ٜمب٘ٛ ا٘غ٧مح ٫ٌ ٔٗ ٜٟ )

(، ٤٦را ٬م٫١ ا٥٠ب )ٜؽجُ ٫ٙٔ 2.81( ا٩٘ اٞ ا٘ٝمدٖ ٧٤ ) ٦و٭س٤ب٦ا٘صؽػ ا٘ٝعزّجٙ٭خ ٘ٙز٧ظمخ  ا٘جشس٬خ 

٦ا٘ز٧ص٭ُ ٜب ث٭ٟ ا٫ٕٙ٘ ٦ا٘غصل٫( ٫ٌ لٝٗ ٜؾؽبد ا٘سٌك  ٘ٝ٭ب٢ الاٜؽبز ا٘صب خ ثٝؾؽخ ا٘ٝجصٖ ا٘ىسث٫ اذ رمٝٗ 

ل٩ٙ رصس٬ً ا٘ٝ٭ب٢ ٜٟ ا١ٝ٘ؽّخ اّ٘د٬ٝخ ٘ٝد١٬خ ٔسث و اّ٘ٝدظخ ٦الاؽ٭بو ا٘ٝغب٦ز، ٦ا١٘عجخ ا٘ٝئ٬٧خ  ٍ٘ٙغ٧ح ٫٤ 

 ( %، ٦أشس ا٘جبؽش أ٤ٛ ٠ّبغ ا٧ّ٘ح ٦ا٘عمً ٦ا٘ز٫ أمد ا٩٘ ذ٘ٓ:54)

 ٠ّبغ ا٧ّ٘ح:

٬غس٪ الدام مزاظبد ٔبٌ٭خ ٘سثػ ظبلبد ا٘زشى٭ٗ ثٕٝ٭خ ا٘ٝ٭ب٢ ا٘ٝصس٦ٌخ ٘عد ؽبعخ ا١ٝ٘بؼُ ا٘ٝصد٦ٜخ  -أ 

 ٘ٝمسٌخ ؽغٛ ا٘ص٬بمح ا٘ٝؽ٧ٙثخ ٘ز٧ظمخ ا٘ٝؾؽخ  

٥ٜ٦بزاد لب٘٭خ ٘سٌك ٍٔبوح لٝٗ ا٘ٝؾؽخ ٘ٝب ٣٘ ٬غس٪ رج٫١ ثساٜظ ٜؾدمح لاظزّؽبة لبٜٙ٭ٟ ذ٦٪ ِدزاد  -ة 

 ٜٟ ا٤ٝ٭خ ٔج٭سح ٘ص٬بمح ا٘شم٧ز ثب٘ٝعئ٦٘٭خ ثب٘ؾٍبؾ ل٩ٙ ا٘ٝؾؽخ ٦زٌك ٜٟ ٍٔبور٥ب 

 ر٧ع٣ ا٘ٝد٬س٬خ ا٫٘ زثػ عٝ٭ك ا٘ٝؾؽبد ا٘سٌك ل٩ٙ خػ ا٘ؽ٧ازة ٘زغ١ت ا٠ّؽبق ا٘ز٭بز اص١بو ٤ؽ٧ٖ الاٜؽبز  -ط 

 ا٘ٝؾؽخ ٘زّٙ٭ٗ ؽدح  اٍ٘٭عبٞ ٫ٌ ا١ٝ٘بؼُ ا٘ٝصد٦ٜخ ا٘عم٫ ا٩٘ اظزصداٚ ٠فٛ رشى٭ٗ آ٘٭خ ؽد٬ضخ ٫ٌ -م 

 ٠ّبغ ا٘عمً:

 ظمً خؽػ ا٘ص٭ب٠خ ا٘د٦ز٬خ ا٘ٝعزٝسح  -أ 

 اوٙت ا٘ٝؾؽبد رمزٝد ل٩ٙ رشى٭ٗ ا٧ٝ٘٘داد ل١د ٤ؽ٧ٖ الاٜؽبز ّ٘دٚ الاظ ْ ٦ا٘ٝؾ٧لاد  -ة 

 الاؽ٧اض ٜصٝٝخ ٘مدم ٜٟ ا٘ى٧اؼط ثع٭ػ ل١د ا٘ز٧ظمخ.

 صب٠٭با: ثبز٬ز٧

 ع٧مح خدٜخ ظؾت ٜ٭ب٢ الاٜؽبز )شجٕبد ٜ٭ب٢ الاٜؽبز(ا٘ٝشٕ د ا٘ٝئصسح ٫ٌ  .1

 ( ٠زبلظ الاظزٝبزح الاظزؽ ل٭خ ا٘ٝزمّٙخ ثب٘ٝشٕ د ا٘ٝئصسح ٫ٌ ع٧مح شجٕبد ٜ٭ب٢ الاٜؽبز.٬3ج٭ٟ ا٘غد٦ٖ )

 

 ( ا٘ٝشٕ د ا٘ٝئصسح ٫ٌ شجٕبد ٜ٭ب٢ الاٜؽبز3ا٘غد٦ٖ ) 

 ا٘زٕساز ا٘ٝشٕ د د

 27 ا٘سثػ ا٘مش٧ال٫ ٦ا٘زغب٦ش ا٘ٝعزٝس ل٩ٙ خػ الاٜؽبز     1

 2 ٠ّص الاٜٕب٠بد ٦ا٘صجساد ا١ٍ٘٭خ ٦الاماز٬خ ٦اٮلاد ٦إ٘ٝبلٟ ٦ا٘زغ٥٭صاد  2

 12 لدٚ ر٧اٌس شجٕبد ٠ّٗ ٜ٭ب٢ الاٜؽبز لأوٙت ١ٜبؼُ ٜد١٬خ ٔسث و اّ٘ٝدظخ   3

 5 رٕٙبو ا٘ٝشبز٬ك ثعجت ِٙخ ا٘زصص٭ص ا٘ٝب٫٘ 4

 4 ا٘ٝشبز٬ك ثعجت ِٙخ خجسح ا٘شسٔبد ا١ٍٝ٘رح   رٕٙبو 5

 ا٘ٝصدز: ٜٟ الدام ا٘جبؽش

( ٬زٛ رسر٭ت ا٘ٝشبٔٗ ؽعت الأضس رٕسازا صٛ ؽعبة ا١٘عجخ ا٘ٝئ٬٧خ ٘ٙزٕساز ٜٟ خ ٖ ِعٝخ 3ٜٟ ا٘غد٦ٖ )

ا٘زسأٝ٭خ لٟ ( ٦ثمد٤ب ذ٘ٓ ؽعبة ا١٘عجخ ا٘ٝئ٬٧خ 50ا٘زٕساز ل٩ٙ لدم ا١٥ٝ٘دظ٭ٟ ٦ا١ٍ٘٭٭ٟ ٦ا٘جب٘ه لدم٤ٛ  )

ؼس٬ُ عٝك ا١٘عجخ ا٘ٝئ٬٧خ ٘ٙٝشٕٙخ ٜك ا١٘عجخ ا٘ٝئ٬٧خ ٘عبثّز٥ب، ٜضٙٝب رٛ  ا٘زؽسَ ٣٘ ٫ٌ زظٛ ا٘ٝصؽػ ا٘ر٨ رٛ 

 ( لاظزمٝب٥٘ب ٫ٌ زظٛ ٜصؽػ ثبز٬ز4.٧شسؽ٣  ٫ٌ ا٘غب٠ت ا١٘فس٪ ٘ٙجؾش، ٦رف٥س ١٘ب ا١٘زبلظ ٫ٌ ا٘غد٦ٖ )
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 ٭ب٢ الاٜؽبز ( ؽعبثبد ٜصؽػ ثبز٬ز٧ ٘ٝشٕ د شجٕبد  4ٜا٘غد٦ٖ )

 ا١٘عجخ ا٘زٕساز ا٘ٝشٕٙخ د

 ا٘ٝئ٬٧خ

ا١٘عجخ ا٘ٝئ٬٧خ      

 ا٘زسأٝ٭خ

 %54 %54 27 ا٘سثػ ا٘مش٧ال٫ ٦ا٘زغب٦ش ا٘ٝعزٝس ل٩ٙ خػ الاٜؽبز     1

لدٚ ر٧اٌس شجٕبد ٠ّٗ ٜ٭ب٢ الاٜؽبز لأوٙت ١ٜبؼُ ٜد١٬خ ٔسث و  2

 اّ٘ٝدظخ 

12 24% 78 % 

 %88 %10 5 ا٘ٝب٫٘ رٕٙئ ا٘ٝشبز٬ك ثعجت ِٙخ ا٘زصص٭ص 3

 %96 %8 4 رٕٙئ ا٘ٝشبز٬ك ثعجت ِٙخ خجسح ا٘شسٔبد ا١ٍٝ٘رح   4

٠ّص الاٜٕب٠بد ٦ا٘صجساد ا١ٍ٘٭خ ٦الاماز٬خ ٦اٮلاد ٦إ٘ٝبلٟ  5

 ٦ا٘زغ٥٭صاد

2 4% 100 % 

 ا٘ٝصدز: ٜٟ الدام ا٘جبؽش 

 
 ( ٜصؽػ ثبز٬ز٧ ٘ٝشٕ د شجٕبد الاٜؽبز3ا٘شٕٗ )

( اٞ ا٘مٝٗ ل٩ٙ ٜشٕٙز٭ٟ ٜٟ ٜشبٔٗ شجٕبد ٜ٭ب٢ الاٜؽبز  ٜٕٟٝ اٞ ٬ئم٪ ا٩٘ ؽٗ ٠صً 2ا٘شٕٗ )٬ ؽؿ ٜٟ 

 ا٘ٝشبٔٗ إ٘ٙ٭خ ٘ٙغ٧مح ا٘ٝزمّٙخ ث٥را ا٘ٝغبٖ، ٤٦بربٞ ا٘ٝشٕٙزبٞ:

 ١٤ب٘ٓ زثػ لش٧ال٫ ٦رغب٦ش ل٩ٙ خػ الاٜؽبز. 

 ٜد٨ ر٧ٌس شجٕبد ٠ّٗ ٘ٝ٭ب٢ الاٜؽبز ٘ووٙت ١ٜبؼُ ٔسث و اّ٘ٝدظخ.  

ا٘سثػ ا٘مش٧ال٫ ل٩ٙ شجٕبد الاٜؽبز ٜٟ الا٧ٜز ا٥ٝ٘ٝخ ا٘ز٫ رزؽٙت ٜمب٘غز٥ب اذ اٞ ٌزؼ الأ٤ب٫٘ ٜغبز٪ ٬مد 

ا٘ٝ٭ب٢ ا٘ضّ٭ٙخ ل٩ٙ شجٕبد رصس٬ً ٜ٭ب٢ الاٜؽبز، رمب٫٠ اوٙت ٜؾبٌفبد ا٘مساَ ٦خص٧ با ٜؾبٌفخ ٔسث و ٜٟ 

٩٘ ا٘زغب٦ش ل٩ٙ ا٘صؽ٧غ اّ٘س٬جخ ٜشٕٙخ اظبظ٭خ ٫٤٦ رؾ٬٧ٗ ا١ٝ٘بؼُ ا٘صزال٭خ ا٩٘ ١ٜبؼُ ظ١ٕ٭خ ٜٝب ٬ئم٪ ا

ا٦ خؽ٧غ الاٜؽبز ٤٦را ٬ٝضٗ ش٬بمح ل٩ٙ ا٘ؽبِخ ا٘زصٝ٭ٝ٭خ ٘زٙٓ ا٘صؽ٧غ ثبلإظبٌخ ا٩٘ خؽ٧زح زثػ ا٘ضّ٭ٙخ ل٩ٙ 

شجٕبد الاٜؽبز ٥٠٧ٔب رصت ٫ٌ ا٘ٝجبشٖ ٦٘٭ط ا٩٘ ٜؾؽبد ا٘زصٍ٭خ ٤٦را ا٘سثػ ا٘مش٧ال٫ ٬ص٬د ا٘زسظجبد ماخٗ 

ٍ٘زؼ الا٠عداماد ٦ر٥ب٘ٓ ا٘شجٕخ ٦رّٙ٭ٗ ٜٟ ا٘مٝس ا٘ص٫١ٜ ٥٘ب اٞ لدٚ خدٜخ اوٙت الا٠بث٭ت ٦ثب٘زب٫٘ ًٔٙ اظبٌ٭خ 

١ٜبؼُ ٜد١٬خ ٔسث و ثصدٜخ شجٕبد ٜ٭ب٢ الاٜؽبز ٬ئم٪ ا٫٘ ا٘سثػ ا٘مش٧ال٫ اذ اٞ اوٙت ١ٜبؼُ ٜؾبٌفخ ٔسث و  

٠ّص ا٘زصص٭صبد  اّ٘ٝدظخ رمب٫٠ ٜٟ رٕٙؤ ثب٠غبش ا٘ٝشبز٬ك  ٦خص٧ ب ٜشبز٬ك ا٘ج٩١ ا٘زؾز٭خ ٘مدح اظجبة ٥١ٜب

 ا٘ٝب٘٭خ.
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 (لٝٗ ٜؾؽبد زٌك الاٜؽبز  . ا٘ٝشٕ د ا٘ٝئصسح ٫ٌ ع٧مح خدٜخ ظؾت ٜ٭ب٢ الاٜؽبز )2

( ا٘ٝشٕ د ا٘ٝئصسح ٫ٌ ظؾت ٜ٭نب٢ الأٜؽنبز لٙن٩ ٜعنز٨٧ لٝنٗ ا٘ٝؾؽنبد ثنب٘زٕساز ا٘نر٪ ٤ن٫          ٧٬5ظؼ ا٘غد٦ٖ )

 لٙ٭٣:

 عب٠ت لٝٗ ا٘ٝؾؽبد( ا٘ٝشٕ د ا٘ٝئصسح ٫ٌ ظؾت ٜ٭ب٢ الاٜؽبز ٜٟ 5ا٘غد٦ٖ )

 ا٘زٕساز ا٘ٝشٕ د د

  11 و٭بة الا٠فٝخ ا٘ؾد٬ضخ ٘زشى٭ٗ ا٘ٝؾؽخ ثشٕٗ ا٫٘   1

  1 لدٚ رٙج٭خ ا٘ٝؾؽخ ؽبعخ ا٧ٝ٘اؼ١٭ٟ ٫ٌ ا١ٝ٘بؼُ ا٘ٝصد٦ٜخ ثشٕٗ ٔبٜٗ 2

  7 ا٘ص٭ب٠خ ا٘د٦ز٬خ ا٘ٝعزٝسح ٘ٙٝؾؽخ   ظمً   3

  14 ا٠ّؽبق ا٘ز٭بز ا٥ٕ٘سثبل٫ ٦رساعك ٜعز٨٧ ٍٔبوح ا٘ٝؾؽخ اص١بو ٦ِذ ا٘رز٦ح   ٔضسح  4

 9 ا٘ٝ ٔبد ا٘جشس٬خ ٦ِٙخ ا٘ٝزبثمخ ٦رؾٍ٭ص ا٘مبٜٙ٭٠ّٟص   5

 8 لدٚ ٍٔب٬خ ثساٜظ ردز٬ت ٦رؽ٬٧س ا٘مبٜٙ٭ٟ  6

 ا٘ٝصدز : ٜٟ الدام ا٘جبؽش

( ٬زٛ رسر٭ت ا٘ٝشبٔٗ ؽعت الأضنس رٕنسازا  ٦ٜنٟ صنٛ ؽعنبة ا١٘عنجخ ا٘ٝئ٬٧نخ ٘ٙزٕنساز ٜنٟ          5ٜٟ ا٘غد٦ٖ )  

(، ٦اخ٭نسا ا١٘عنجخ ا٘ٝئ٬٧نخ ا٘زسأٝ٭نخ لنٟ      50خ ٖ ِعٝخ ا٘زٕساز ل٩ٙ لدم ا١٥ٝ٘دظ٭ٟ ٦ا١ٍ٘٭٭ٟ ٦ا٘جب٘ه لندم٤ٛ  ) 

ٜجن٭ٟ ٌن٫ ؼس٬ّنخ زظنٛ ا٘ٝصؽنػ ا٘زن٫ رنٛ        ؼس٬ُ عٝك ا١٘عجخ ا٘ٝئ٬٧خ ٘ٙٝشٕٙخ ٜك ا١٘عجخ ا٘ٝئ٬٧خ ٘عبثّز٥ب، ٜضٙٝنب  

 ( لاظزمٝب٥٘ب ٫ٌ زظٛ ٜصؽػ ثبز٬ز٧.  6شسؽ٥ب ٫ٌ ا٘غب٠ت ا١٘فس٪ ٘ٙجؾش، ٦رف٥س ١٘ب ا١٘زبلظ ٫ٌ ا٘غد٦ٖ )

 ( ؽعبثبد ٜصؽػ ثبز٬ز٧ ٘ٝشٕ د لٝٗ ٜؾؽبد زٌك الاٜؽبز6ا٘غد٦ٖ )                

 ا٘زٕساز ا٘ٝشٕٙخ د
 ا١٘عجخ

 ا٘ٝئ٬٧خ

ا١٘عجخ ا٘ٝئ٬٧خ      

 ا٘زسأٝ٭خ

ا٠ّؽننبق ا٘ز٭ننبز ا٥ٕ٘سثننبل٫ ٦رساعننك ٜعننز٨٧ ٍٔننبوح ا٘ٝؾؽننخ اص١ننبو ٔضننسح  1

 ٦ِذ ا٘رز٦ح   

14 28 % 28 % 

 % 50 % 22 11 و٭بة الا٠فٝخ ا٘ؾد٬ضخ ٘زشى٭ٗ ا٘ٝؾؽخ ثشٕٗ ا٫٘   2

 %68 % 18 9 ا٘ٝ ٔبد ا٘جشس٬خ ٦ِٙخ ا٘ٝزبثمخ ٦رؾٍ٭ص ا٘مبٜٙ٭٠ّٟص  3

 %84 %16 8 ٦رؽ٬٧س ا٘مبٜٙ٭ٟلدٚ ٍٔب٬خ ثساٜظ ردز٬ت  4

 %98 14% 7 ا٘ص٭ب٠خ ا٘د٦ز٬خ ا٘ٝعزٝسح ٘ٙٝؾؽخ   ظمً   5

 %100 %2 1 لدٚ رٙج٭خ ا٘ٝؾؽخ ؽبعخ ا٧ٝ٘اؼ١٭ٟ ٫ٌ ا١ٝ٘بؼُ ا٘ٝصد٦ٜخ ثشٕٗ ٔبٜٗ 6

 ا٘ٝصدز: ٜٟ الدام ا٘جبؽش

 
 ( ٜصؽػ ثبز٬ز٧ ٘ٝشٕ د لٝٗ ٜؾؽبد زٌك الاٜؽبز4ا٘شٕٗ )

 الدام ا٘جبؽش ا٘ٝصدز: ٜٟ

ت
را

را
تك

 ال
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% ٜٟ ٜشنبٔٗ لٝنٗ ٜؾؽنبد زٌنك     25( اٞ ا٘مٝٗ ل٩ٙ ؽٗ ٜشٕٙز٭ٟ ٜٟ ٦ار٫ ٬ٝض ٞ ٬4 ؽؿ ٜٟ ا٘شٕٗ )

 % ٤٦بربٞ ا٘ٝشٕٙزبٞ:50ٜ٭ب٢ الاٜؽبز ٜٕٟٝ اٞ ٬ئم٪ ا٩٘ ؽٗ ٠صً ٜشبٔٗ ا٘غ٧مح  ا٘ٝزمّٙخ ث٥را ا٘ٝغبٖ ا٪ 

 ٦ِذ ا٘رز٦ح.ا٠ّؽبق ا٘ز٭بز ا٥ٕ٘سثبل٫ ٜٝب ٬ّٗ ٜٟ ٍٔبوح ا٘ٝؾؽخ اص١بو ٔضسح  -أ 

 و٭بة الا٠فٝخ ا٘ؾد٬ضخ ٘زشى٭ٗ ا٘ٝؾؽخ ثشٕٗ ا٫٘.  -ب 

اٞ ا٠ّؽبق ا٘ز٭بز ا٥ٕ٘سثنبل٫ ا٘ٝعنزٝس ٦خص٧ نب اص١نبو ٧ٜظنٛ الاٜؽنبز ٬نئم٪ ا٘ن٩ ر٧ِنً ا٘ٝؾؽنبد لنٟ رصنس٬ً             

ا٘ٝ٭ننب٢  ٦ٜننٟ خنن ٖ ا٘ٝمب٬شننخ ا٘ٝ٭دا٠٭ننخ ٘ٙجبؽننش ٌنن٫ ا٘ٝؾؽننبد ٘نن٧ؽؿ اٞ اوٙننت ا٘ٝؾؽننبد ٜسث٧ؼننخ لٙنن٩ ا٘شننجٕخ     

خ ا٧٘ؼ١٭خ ٫ٌ٦ ا٘ىب٘ت ل١د ٤ؽ٧ٖ الاٜؽبز رئم٪ ا٩٘ ا٠ّؽبق ا٘ز٭بز ا٥ٕ٘سثبل٫ لنٟ ا٘ٝؾؽنخ ٦ثب٘زنب٫٘    ا٧٘ؼ١٭خ ٘ٙؽبِ

رؤخس ظؾت ٜ٭ب٢ الاٜؽبز ٦رغٝم٥ب ٫ٌ الاؽ٭نبو ثبلإظنبٌخ ا٘ن٩ ا٠ّؽنبق الاظن ْ ا٘صب نخ ثنب٘زغ٥ص ٦رغنب٦ش الا٤نب٫٘          

ا٘نن٩ و٭ننبة اظننزصداٚ الأ٠فٝننخ  لٙنن٩ خؽنن٧غ ا٘ؽنن٧ازة ا٘صب ننخ ثب٘ٝؾؽننبد، لنندٚ ٍٔب٬ننخ اّ٘نندزح ا٘ٝغ٥ننصح ثبلإظننبٌخ  

ا٘ؾد٬ضنخ ٌن٫ لٝٙ٭نخ ا٘زشنى٭ٗ ا٘ٝعننزٝس ٦الا٘ن٫ ٌٝنٟ ا٧٘اظنؼ اٞ رٍس٬نه اؽنن٧اض ا٘ٝؾؽنخ ثشنٕٗ ٜعنزٝس ٬ص٬ند ٜننٟ             

 ٍٔبوح ا٘ٝؾؽخ ثبظزّجبٖ ٜ٭ب٢ الاٜؽبز.

 ثانثاً: مخطط انسبب ًانتأثير

 
اماو ا٘ٝد٬س٬خ اص١بو ٧ٜظٛ ( ٜصؽػ ا٘عجت ٦الاصس لا٤ٛ الاظجبة ٦ا٘ٝعججبد ا٘ز٫  رعبلد ٫ٌ زٌك 5ا٘شٕٗ )

 الاٜؽبز
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٬٦زعنؼ ٜنٟ ٔنٗ ٜننب رّندٚ أٞ ٘ٙٝشنٕ د ا٘ٝشصصننخ لٙن٩ ٜعنز٨٧ ا٘ٝؾؽننخ ا٘ٝدز٦ظنخ أظنجبث٥ب اٍ٘سل٭ننخ          

  :٦عر٦ز٤ب ا٘ز٫ ثؾبعخ ا٩٘ رشص٭ص ٫ٌ ؼس٬ُ ا٘ٝمب٘غخ ٦ا٘زؾع٭ٟ ، ٬٦ٕٟٝ ا٬غبش٤ب ثبٮر٫ ث٭ب٣٠

ا٘مٝسا٠ن٫ ٘ٙٝد١٬نخ ثبلإظنبٌخ ٘مندٚ ٦عن٧م       أٞ لدٚ ٦ع٧م شجٕبد زل٭عنخ ٦خؽنػ اظنزسار٭غ٭خ ٜعنزّجٙ٭خ ٘ٙز٧ظنك      .1

 .ر١ع٭ُ ٜك ا٘د٦الس ا٘ٝم١٭خ ٧٤ ا٘مبٜٗ الأضس رؤص٭سا ٫ٌ ظؾت ٦رصس٬ً ٜ٭ب٢ الاٜؽبز اص١بو ٧ٜظٛ اٍ٘٭عب٠بد

لدٚ ٦ع٧م شجٕبد ٠ّٗ زل٭عخ )خؽ٧غ ٠بِٙخ( ٦ٌسل٭خ )خؽ٧غ ٠ّٗ لا رعز٧لت ٤ر٢ إ٘ٝ٭خ إ٘ج٭سح ٜٟ ا٘ٝ٭نب٢،   .2

٠ّٗ زل٭ط ٬نئم٪ ا٘ن٩ لندٚ ّٜدزرن٣ لٙن٩ ا٘مٝنٗ ثشنٕٗ  نؾ٭ؼ ، ٦ر٥ب٘نٓ خؽن٧غ            زثػ أضس ٜٟ خػ ٠ّٗ ٌسل٫ خػ

ا١ّ٘ننٗ ا٘سل٭عننخ ٦اٍ٘سل٭ننخ ّ٘نند٥ٜب( ، ٥ٌنن٫ لا رعننز٧لت ٤ننر٢ إ٘ٝ٭ننخ إ٘ج٭ننسح ٜننٟ ا٘ٝ٭ننب٢ ٦ذ٘ننٓ ٘منندح اظننجبة رزمٙننُ    

ثب٘ؽبِننخ ا٘زصننٝ٭ٝ٭خ ٥٘ننب ٌّنند رننٛ ا٠شننبل٥ب لٙنن٩ شننداد ٜؽس٬نن٣ ٜم٭١ننخ ثبلإظننبٌخ ا٘نن٩ ٔنن٧ٞ لنندم ٔج٭ننس ٜننٟ ا٘صؽنن٧غ    

ا٘سل٭عخ الاخس٨ ِ٭د الا٠شبو ا٦ ر٧ًِ ا٘مٝٗ ٌ٭٥ب ٠ز٭غخ لدٚ ٦ع٧م رصص٭صبد ٜب٘٭نخ ٜٝنب مٌنك ٜد٬س٬نخ ا٘ٝغنبز٪      

ا٩٘ ا٘سثػ ل٩ٙ رٙٓ ا٘صؽ٧غ ٍ٘ٓ الاخز١بَ ثشٕٗ ٜئِنذ ، اذ اٞ اوٙنت ا٘صؽن٧غ رز٧٘ند ث٥نب ا٠عنداماد ٠ز٭غنخ رنسأٛ         

ٓ ٬زؽٙنت ٜنٟ ا٘ٝد٬س٬نخ الا٤زٝنبٚ ٦ا٘زسٔ٭نص لٙن٩       ا٘سٜبٖ ٜٝب ١٬مٕط ظٙجبا ل٩ٙ امال٥ب ٫ٌ رصس٬ً ٜ٭ب٢ الاٜؽنبز ٘نر٘  

 أٝبٖ ا٘ٝشبز٬ك ٦رّٙ٭ٗ ا٘عىػ ل٩ٙ ا٘صؽ٧غ ا٘سل٭عخ ٘ ظزٍبمح ٥١ٜب ٔٝصص٦ٞ ٘ٝ٭ب٢ الاٜؽبز ا٦ِبد ا٘رز٦ح.

لنندٚ ِنندزح ا٘ؽبِننخ ا٘زصننٝ٭ٝ٭خ ٘ٝؾؽننخ ا٘سٌننك ا٘سل٭عننخ ٦اٍ٘سل٭ننخ ٜننٟ اظننز٭مبة ٔٝ٭ننبد الاٜؽننبز ثعننجت ا٘ننسثػ     .3

ا٘مشنن٧ال٫ ٜننٟ ِجننٗ الأ٤ننب٫٘ لٙنن٩ شننجٕبد الاٜؽننبز ٜٝننب مٌننك ا٘ٝؾؽننخ ثب٘مٝننٗ ثٕبٜننٗ ِنندزر٥ب ا٦ الٙنن٩ ٜننٟ ا٘ؽبِننخ     

٘ننر٘ٓ ٬زؽٙننت ٜننٟ الامازح ٦ظننك ا٘زصننٝ٭ٝ٭خ ثبلإظننبٌخ ا٘نن٩ اٞ ا٘ٝؾؽننبد رننٛ ا٠شننبل٥ب لٙنن٩ شننداد ٜؽس٬ننخ  ِٙ٭ٙننخ  ,  

 ا٘صؽػ الاظزسار٭غ٭خ ٘ص٬بمح اّ٘دزح ا٘زصٝ٭ٝ٭خ ٘ٙٝؾؽخ ٘ٝب ٬ز١بظت ٜك ا٘ص٬بمح ا٘ٝز٧ِمخ.

ا٠ّؽبق ا٘ز٭بز ا٥ٕ٘سثبل٫ ٜٝب ٬ئم٪ ا٩٘ ر٧ِنً ا٘ٝؾؽنبد لنٟ رصنس٬ً ا٘ٝ٭نب٢  ٦ٜنٟ خن ٖ ا٘ٝمب٬شنخ ا٘ٝ٭دا٠٭نخ           .4

جٕخ ا٧٘ؼ١٭نخ ٘ٙؽبِنخ ا٧٘ؼ١٭نخ ٦ٌن٫ ا٘ىب٘نت ل١ند       ٘ٙجبؽش ٫ٌ ا٘ٝؾؽبد ٧٘ؽؿ اٞ اوٙت ا٘ٝؾؽنبد ٜسث٧ؼنخ لٙن٩ ا٘شن    

٤ؽ٧ٖ الاٜؽبز رئم٪ ا٩٘ ا٠ّؽبق ا٘ز٭بز ا٥ٕ٘سثبل٫ لٟ ا٘ٝؾؽخ ٦ثٝب ٬ئم٪ ا٩٘ رؤخس ظؾت ٜ٭ب٢ الاٜؽبز ٦رغٝم٥نب  

ٌنن٫ الاؽ٭ننبو ثبلإظننبٌخ ا٘نن٩ ا٠ّؽننبق الاظنن ْ ا٘صب ننخ ثننب٘زغ٥ص ٦رغننب٦ش الا٤ننب٫٘ لٙنن٩ خؽنن٧غ ا٘ؽنن٧ازة ا٘صب ننخ      

٫ رٙنٓ ا٘ٝشنبٔٗ ٜنٟ ِجنٗ ا٘ٝد٬س٬نخ ٬سٌنك ٜنٟ ٍٔنبوح ا٘ٝؾؽنبد ٦خص٧ نبا ٜؾؽنبد الاٜؽنبز             ثب٘ٝؾؽبد , اذ اٞ ر ٌ

٦ذ٘نٓ ٜنٟ ر٥٭ئنخ ا٧ٝ٘٘نداد ا٘صب نخ ٕ٘نٗ ٜؾؽنخ ٦رشنى٭٥ٙب ثشنٕٗ ٜعنزٝس ؽزن٩ رٕن٧ٞ ٜز٥٭ئنخ ٘ٙمٝنٗ اص١نبو أ٦ِننبد                

 ا٘ؽ٧ازة.

 رابعاً: المذرج انتكراري
 2018رؾٙ٭ٗ ا١٘زبلظ ٘مبٚ 

٘ٝؾؽخ ا٘ٝجصٖ ا٘ىسث٫ ثبٞ ال٩ٙ رصس٬ً ٔبٞ ٫ٌ ا٘ش٥س  2018رج٭ٟ ٜٟ خ ٖ ا٘ٝدزط ا٘زٕساز٪ ٘ع١خ 

( 779000ٚ)ا٘ضب٘ش ث١عجخ 
3 

ٜٟ ٔٝ٭خ ا٘ٝ٭ب٢ ا٘ٝصس٦ٌخ ، ٫ٌ ؽ٭ٟ اٞ ٔٝ٭خ ا٘ٝ٭ب٢ ا٘ٝصس٦ٌخ ٫ٌ الاش٥س ا٘عبثك 

( ٦516500ٚا٘ضبٜٟ ٦ا٘زبظك ٔب٠ذ )
3
 (516500ٚ )

3
 (408500ٚ )

3
٤٦ر٢ ا٘زصبز٬ً رجد٦ أضس ٜٝب ٫٤ لٙ٭٣  

 ( ة.6( أ ٦ )6( ٦ا٘شٕٙ٭ٟ )4ٜٟ ا٘ؾد ا٘ؽج٭م٫ ٕ٘ٝ٭خ رصس٬ً ٜ٭ب٢ ا٘ص٭ً. ٦ٔٝب ٧ٜظؼ ٫ٌ ا٘غد٦ٖ )

 2018( ث٭ب٠بد ٔٝ٭بد ا٘ٝ٭ب٢ ا٘ٝصس٦ٌخ ٘مبٚ 4عد٦ٖ )

ٔٝ٭خ ا٘ٝ٭ب٢  ا٘ش٥س

 ا٘ٝصس٦ٌخ

ٚ(3) 

لدم ظبلبد رشى٭ٗ 

 ا٘ٝؾؽخ)ظبلخ(

 ا٧٘ؼ٫١

 )ظبلخ(

 ا٧ٝ٘٘دح

 )ظبلخ(

 ا٘ٝ ؽفبد

1 673000 1346 1338.8 7.2  

2 674000 1348 1328.7 19.3  

3 779000 1558 1555.2 2.8  

4 711500 1423 1417.1 5.9  

5 703500 1407 1403.7 3.3  

6 524650 1049.3 1042.1 7.2  

7 516500 1033 995.7 37.3  

8 485000 970 963.5 6.5  

9 408500 817 812.9 4.1  

10 449000 898 890 8  

11 464500 929 919.9 9.1  

12 428500 857 847.1 9.9  

  120.6 13514.7 13635.3 6817650 ا٘ٝغ٧ٝق
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 / ا٘ع١خ3( 6817650ٚٔٝ٭خ ا٘زصس٬ً خ ٖ ا٘ع١خ )

 ا٧ٙ٬ٖ 3(408500ٚ() 8اِٗ ٔٝ٭خ رصس٬ً ٫ٌ ا٘ش٥س )

 اذاز 3( 779000ٚ() 3أجس ٔٝ٭خ رصس٬ً ٫ٌ ا٘ش٥س)

 /3ٚ٧٬ٚ( 18678.4/ش٥س )3( 568137.5ٜٚمدٖ رصس٬ً ا٘ٝؾؽخ  )

 ( ظبلخ/٧٬ٚ 37.3(  ظبلخ/ش٥س  ا٦ )1136.2ٜمدٖ ا٘زشى٭ٗ ثب٘ش٥س )

 

 
 2018( أ : ٜصؽػ رصس٬ً ٜ٭ب٢ الاٜؽبز ٘مبٚ 6ا٘شٕٗ )

 

 
 2018( ة : ١ٜؾ٫١ رصس٬ً ٜ٭ب٢ الاٜؽبز ٘مبٚ 6ا٘شٕٗ )
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 الاستنتاخاث ًانتٌصياث/المبحث انرابع
 اًلاً: الاستنتاخاث

٬عبلد رؽج٭ُ أم٦اد ا٘غ٧مح ل٩ٙ ر٧ع٭٣ الأمازح ٠ؾ٧ رشص٭ص ٜشٕ د ا٘غن٧مح ٦ٜعنججبر٥ب ا٘سل٭عنخ ٦ٜنٟ صنٛ       -1

رؾد٬نند الأظننب٘٭ت ا١٘بعمننخ ٌنن٫ ؽننٗ رٙننٓ ا٘ٝشننٕ د ٌنن٫ اؼننبز لٝٙ٭ننخ ا٘زؾعنن٭ٟ ا٘ٝعننزٝس ٘غنن٧مح ا٘عننٙك ٦ا٘صنندٜبد      

ا٘صدٜ٭خ ، ثى٭خ رغع٭س ٌغ٧ح ا٘غ٧مح ٦رغ١ت ٌّندا٥٠ب ٦ٜنب   اّ٘ٝدٜخ ٜٟ ا١ٝ٘فٝبد ا٘ٝصزٍٙخ  ، ٦ٜٟ ث٭٥١ب ا١ٝ٘فٝبد 

 ٬زسرت لٙ٭٥ب ٜٟ رؤص٭ساد ظٙج٭خ ٜؾزٝٙخ رئشس رساعك ٜعز٬٧بد الأماو ا٘ؾب٫٘ ٦٘سثٝب ا٘ٝعزّج٫ٙ ٔر٘ٓ.  

٤٦ننرا ٬م١نن٫ أٞ عنن٧مح ا٘صدٜننخ اّ٘ٝدٜننخ رمنند ٤نندٌبا رعننم٩ ا٘٭نن٣ ا١ٝ٘فٝننبد لٙنن٩ اخننز ي أ٧٠ال٥ننب ٠٦شننبؼبر٥ب         -2

ذ أٚ خدٜ٭خ، ٦ل٩ٙ ا٘سوٛ ٜٟ ذ٘ٓ ، ٌبٞ ٜعز٨٧ ا٘غ٧٥م ا٘ٝجر٦٘خ ٘زؾّ٭٥ّب و٭س ٔبٌ٭نخ ٌن٫   ١ٜ٦ز٧عبر٥ب ظٙم٭خ ٔب٠

ٜد٬س٬خ ٜغبز٪ ٔسث و اّ٘ٝدظخ ٜٝب ا٠مٕط ل٩ٙ الا٠صٍبض ا١٘عج٫ ا٘ٝٙؾ٧ؾ ٫ٌ ٜعز٨٧ ع٧مح خدٜبر٥ب اّ٘ٝدٜنخ  

 ٫ٌ ٜغبٖ رصس٬ً ٜ٭ب٢ الأٜؽبز ، خص٧ با ، ٫ٌ أ٦ِبد ا٘رز٦ح.

ا٘ٝزمّٙخ ثعؾت ٜ٭ب٢ الاٜؽبز ٫ٌ ٜؾؽخ ا٘ٝجصٖ ا٘ىسث٫ لجنس لندم ٜنٟ ا٘ٝغنبلاد     شصصذ ا١٘زبلظ ٌغ٧ح ا٘غ٧مح  -3

 اٮر٭خ: 

ا٘شجٕبد: اِزس٠ذ ٌغ٧ح ا٘غ٧مح ل٩ٙ ٜعز٨٧ ا٘شجٕبد ث١ّص اعساواد ٜمب٘غنخ ا٘نسثػ ا٘مشن٧ال٫ ٦ا٘زغنب٦شاد      -أ 

رٕٙننئ ثمننط  ا٘نن٩ ثبلإظننبٌخلٙنن٩ شننجٕخ ٜ٭ننب٢ الاٜؽننبز ا٘ننر٪ أم٨ ا٘نن٩ ش٬ننبمح ا٘ؽبِننخ ا٘زغٝ٭م٭ننخ ٘شننجٕبد الاٜؽننبز،     

اّ٘د٬ٝنخ ٠ز٭غنخ ٘ن١ّص ا٘زصص٭صنبد      ا٘شنجٕخ ا٘ٝشبز٬ك ا٘ز٫ أ٠مٕعذ ل٩ٙ زثػ ثمط الاعصاو ٍ٘ٓ الاخز١بِبد ل٩ٙ 

 ا٘ٝب٘٭خ. 

ٜؾؽبد ا٘سٌك: رمٝٗ ٜؾؽبد ا٘سٌك ل٩ٙ ظؾت ٜ٭ب٢ الاٜؽبز ٜٟ الاؽ٭بو ث٧اظؽخ شجٕخ ٜنٟ الا٠بث٭نت ، اذ رمند     -ة 

ا٘د٦ز٬نخ اظنبٌخ ا٘ن٩     ا٘صن٭ب٠خ لب٠نذ ٜنٟ ٜؾد٦م٬نخ ألٝنبٖ      ا٤ٛ ؽّٙخ ٦ ٗ ٫ٌ ٜغبلاد ظؾت ٜ٭ب٢ الاٜؽنبز ٦ا٘زن٫  

الزٝبم اوٙت ا٘ٝؾؽبد ل٩ٙ ا٧ٝ٘٘داد ل١د ٤ؽ٧ٖ الاٜؽبز ٦و٭بة اّ٘دزح ا٘ شٜخ لأظنز٭مبة ا٘ص٬نبمح ا٘ٝؽ٧ٙثنخ ٌن٫     

 ا٘ؽبِخ ا٘زصٝ٭ٝخ ٘ٙٝؾؽخ ل١د ا٦ِبد ا٘رز٢٦.

أظٍسد ٠زبلظ ر٧ـ٭ً ٜصؽػ ثبز٬ز٧ ٫ٌ رؾٙ٭ٗ الأ٤ٝ٭خ ا١٘عج٭خ لأثسش ا٘ٝشٕ د ا٘ٝزمّٙنخ ٌن٫ ٜغنبلاد ا٘غن٧مح      -4

 ثمد رشص٭ص٥ب ل٩ٙ ٦ٌُ ا١٘عُ اٮر٫ : 

ا٘سثػ ا٘مش٧ال٫ ٦ا٘زغب٦ش ل٩ٙ  خػ الاٜؽبز ٦لدٚ رىؽ٭خ عٝ٭ك ١ٜبؼُ ٔسث و رعجت ٫ٌ رٍبِٛ ٜشٕٙخ ؽند٦س   -أ 

 اٍ٘٭عب٠بد أ٦ِبد ٤ؽ٧ٖ الاٜؽبز. 

 ٔضسح ا٠ّؽبق ا٘ز٭بز ا٥ٕ٘سثبل٫ ٦ا٠مٕبظ٣ ا٘عٙج٫ ل٩ٙ ٍٔبوح ا٘ٝؾؽبد اص١بو ٦ِذ ا٘رز٦ح.   -ة 

٬مد ٜصؽػ ا٬شٕب٦ا أ٦ ٜب ٬ؽٙنُ لٙ٭ن٣ ثمفنٛ ا٘عنٕٝخ أ٦ ٜصؽنػ ا٘عنجت ٦الأصنس اظن٧ٙثبا و٭نس رّٙ٭ند٪ ٌن٫ ٜغنبٖ              -5

ا٘نرز٦ح ثى٭نخ   ا٘جؾش لٟ ٜشٕ د ا٘غن٧مح ٦ٜعنججبر٥ب ٦عنر٦ز٤ب ٦ٜنٟ ث٭٥١نب ٜشنٕ د ظنؾت ٜ٭نب٢ الاٜؽنبز أ٦ِنبد           

ٜمب٘غز٥ب ٦رؾع٭ٟ عن٧مح ٤نر٢ ا٘صدٜنخ ، ٌٕنسح ا٘جؾنش ا٘ؾنب٫٘ ، ٦ِند رٝصنط لنٟ رؽج٭نُ ٤نر٢ الأماح رؾد٬ند عنر٦ز              

ٜشٕٙخ ا٘غ٧مح ٜٟ ؽ٭ش أظجبة ا٘ؾند٦س ٌن٫ ٜؾؽنخ ا٘ٝجنصٖ ا٘ىسثن٫ ٦ٜنٟ صنٛ ا٘ؾبعنخ ا٘ن٩ رٕض٭نً ع٥ن٧م ا٘ٝمب٘غنخ             

٘ٝعزّجٙ٭خ لأؽز٧او ا٘ز٧ظنك ا٘مٝسا٠ن٫ ٌن٫ ٜد١٬نخ     ٦ا٘زؾع٭ٟ ثمد أٞ ر٧شلذ ث٭ٟ لدٚ ٌبلٙ٭خ ا٘صؽػ الأظزسار٭غ٭خ ا

ٔسث و اّ٘ٝدظخ ، ٦ر٥ب٘ٓ خؽ٧غ ا١ّ٘ٗ ٘زّبم٥ٜب اظنبٌخ ا٘ن٩ لندٚ ِندزر٥ب لٙن٩ اظنز٭مبة ٔٝ٭نبد ٜ٭نب٢ ٔج٭نسح أص١نبو           

 ٤ؽ٧ٖ الأٜؽبز ، ٦ا٠ّؽبلبد ا٘ز٭بز ا٥ٕ٘سثبل٫ ا٘ٝزٕسزح ٦ر٧ٍِبد لٝٗ ا٘ٝؾؽخ.  

ا٘جؾننش لٙنن٩ ٜعننز٨٧ ٜؾؽننخ ا٘ٝجننصٖ ا٘ىسثنن٫ ثعننبلبد ا٘زشننى٭ٗ   اِزس٠ننذ ٔٝ٭ننبح ا٘ٝ٭ننب٢ ا٘ٝصننس٦ٌخ أص١ننبو ٜنندح     -6

٦رجب١٬ذ ؽعت أ٦ِبد ا٘زشى٭ٗ ثب٥ٕ٘سثبو ا٧٘ؼ١٭خ ّٜبثٗ ا٧ٝ٘٘داد ل٩ٙ ٦ٌُ ٠زبلظ ا٘زؽج٭نُ ا٘زن٫ لسظن٥ب ا٘ٝندزط     

ا٘زٕننساز٪ ، الا  أٞ ا٘صننٍخ ا٘ٝٝ٭ننصح ٥٘ننب ٤نن٫ ازرٍننبق ٜمنندلاد رصننس٬ً ا٘ٝ٭ننب٢ ٌنن٫ ٧ٜظننٛ ا٘صنن٭ً ٦اظننزّساز٤ب            

لٙن٩ ا٘ننسوٛ ٜنٟ أٞ ٧ٜظنٛ ٤ؽنن٧ٖ الأٜؽنبز ٤ن٧ ٌصننٗ ا٘شنزبو ٦ا٘نر ٬ٍزننسض ٜمن٣ ازرٍنبق ٠عننت          ٘ٝعنز٬٧بد ٜؾندمح   

رصس٬ً ا٘ٝ٭ب٢ ، ٦ثٝب ٬ضجذ ا٘زغب٦ش ا٘ؾب ٗ ل٩ٙ خؽ٧غ الأٜؽبز ٜنٟ ا١ٝ٘نبؼُ ا٘ٝؾ٭ؽنخ ٦اظنزٝساز الأزرٍنبق ٌن٫       

اّ٘ٝدٜنخ لٙن٩   ٔٝ٭بح ا٘ٝ٭ب٢ ا٘ٝصس٦ٌخ ٦ا٘ؾبعخ ا٩٘ ظبلبد رشنى٭ٗ أٔجنس ٘سثٝنب ر١عنؾت ظنٙجبا لٙن٩ عن٧مح ا٘صدٜنخ         

 ٜعز٨٧ ٜؾؽخ ا٘ٝجصٖ ا٘ىسث٫ ثٗ ل٩ٙ ٜعز٨٧ ٜد٬س٬خ ٜغبز٪ ٔسث و اّ٘ٝدظخ ثسٜز٥ب.
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 ثانياً: انتٌصياث
٬منند ِننب٧٠ٞ ٌننٓ ازرجننبغ ا٘ٝد٬س٬ننخ ثنن٧شازح الالٝننبز ٦الإظننٕبٞ ٦ا٘جٙنند٬بد ا٘مبٜننخ ٌس ننخ ٘ٙٝد٬س٬ننخ ٌنن٫ ث٭ئز٥ننب           -1

أ٤دا٥ٌب الاظنزسار٭غ٭خ ٦زظنب٘ز٥ب ، ٦النبمح ر١فن٭ٛ ٤٭٥ٕٙنب      ا٘صبزع٭خ رمٝٗ ل٩ٙ اِز١ب ٥ب ٜٟ خ ٖ البمح ا١٘فس ٫ٌ 

 ل٩ٙ ٦ٌُ ٜجبمة ا٘غ٧مح.

الزٝبم أم٦اد ا٘غ٧مح ٌن٫ رّ٭ن٭ٛ ٦رّن٬٧ٛ ٦اِنك ا٘غن٧مح ٌن٫ ٜد٬س٬نخ ٜغنبز٪ ٔنسث و اّ٘ٝدظنخ ٦خب نخ الأم٦اد             -2

 ا٘ٝعزمٝٙخ ٫ٌ ا٘جؾش ا٘ؾب٫٘.

 ل٩ٙ ا٘ؽبِخ ا٘زصٝ٭ٝخ ٘ٙشجٕبد.ا٘مٝٗ ل٩ٙ اشا٘خ عٝ٭ك ا٘زغب٦شاد ل٩ٙ شجٕبد الاٜؽبز ٘زّٙ٭ٗ ا٘عىػ  -3

ا٘زؤٔ٭د لٙن٩ رغٝ٭نك ا٘ج٭ب٠نبد ا٘ؾّ٭ّ٭نخ ا٘صب نخ ثبلأؽ٭نبو ا٘ٝزغنب٦شح )ا٘جعنز١خ( ل١ند الندام ا٘زصنبٜ٭ٛ ٦ا٘صؽنػ              -4

 ث٧ ٥ٍب ٦اِك ؽبٖ ١٬جى٫ رعٝ٭٣١ ٫ٌ رٙٓ ا٘مٝٙ٭خ.

بو ٔنسث و  ٦ظك ا٘صؽػ ٘ص٭ب٠خ الاظزجبِ٭خ ٘ٙٝؾ٧لاد ٦الاظ ْ ٜٟ خ ٖ ا٘ز١عن٭ُ ا٘ٝعنزٝس ٜنك ٜد٬س٬نخ ٥ٔسثن      -5

اّ٘ٝدظننخ، ٦الاظننزمدام ٌنن٫ ٧ٜظننٛ الاٜؽننبز ٜننك ا٘مٝننٗ لٙنن٩ زثننػ ٜؾؽننبد الاٜؽننبز لٙنن٩ خننػ ا٘ؽنن٧ازة ٘عننٝبٞ          

 اظزٝساز٬خ ا٘ز٭بز ا٥ٕ٘سثبل٫ اص١بو أ٦ِبد ا٘رز٦ح.
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Abstract 
The basic objective of the research is to study the quality of the water flow 

service in the Directorate of Karbala sewage and how to improve it after 

identifying the deviations of the processes and the final product and then 

providing the possible solutions in addressing the causes of the deviations and the 

associated quality gaps. A number of quality tools were used and applied to all 

data Stations with areas and activities related to the drainage of rain water, as the 

research community determines the stations of lifting rainwater in the 

Directorate of the streams of Karbala holy, and the station was chosen Western 

station to apply the non-random sampling method intended after meeting a 

number of. It is one of the largest and most important stations in the Directorate 

as it raises rainwater from the center of the city and surrounding areas, reflecting 

the validity of the selection of case study can be generalized results, and the 

process of processing data collected some of the tools provided by checklists and 

interviews and personal observation of a number of analysis methods 

Quantitative, including statistical, and graphical presentation during the period 

of research subject to analysis between the years (2017-2018), which was clear 

and easy to understand from the competent staff in the Directorate, the research 

has reached a set of conclusions can be summarized by the diagnosis of the main 

reasons and Nuclei causing the delay of rain water pull on the level of networks 

and stations of rainwater lift service, and then recommending the need to adopt 

the concept of quality and the use of their tools in the streams of Karbala 

Directorate and to proceed with the establishment of expansion projects on most 

of the pumping stations to increase the capacity of these stations. 

Keywords: quality, continuous improvement, checklists, parretto diagram, cause 

and effect diagram, histogram 
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