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 انخلاصت

ةٌخشي٠ذ ٟٚ٘ طٛىد ةٌـُٛخذ ةٌيل١ّذ، ةٌشٟ   ٠مف ةٌؼتٌُ ة١ٌَٛ ػٍٝ أػشتث طٛىد ػن٠ند ٟ٘ ةٌيةحؼذ فٟ ستى٠ق

ٚةٌشىٌٕٛٛػ١ت  ةٔطٍمز فٟ ك١ِّٕتر ةٌميْ ةٌّتػٟ، ٚٚطٍز ئٌٝ هىٚسٙت ٚسطخ١متسٙت فٟ ةٌووتء ةٌظٕتػٟ

ةٌـ٠ٛ١ذ ٚطلاط١ذ ةلأحؼتم ٚةٌظٛىد ةٌـتطٍذ فٟ ِؼتي ِٛةلغ ةٌشٛةطً ةلاػشّتػٟ ٚةٌؼتٌُ ةٌيلّٟ، ٟٚ٘ حّظتحذ 

سِٛٔتِٟ ةٌّؼٍِٛتس١ذ ٚةٌشمنَ ةٌؼتٌّٟ ةٌوٞ غ١ي ّٔؾ ةٌـ١تد و١ٍت فٟ ةٌىظ١ي ِٓ ِفتطٍٙت ٚةػطٝ ل١ّذ ػن٠ند 

ةْ ةٌشـٛلار ة١ٌَٛ لا سّظً ِؼيم ئؽتٌذ أِن ٌٍظٛىد  ٌلأٔشطذ ةٌخشي٠ذ . ٕٚ٘تن طلاطذ أُختث ٌلاػشمتم

ةٌظٕتػ١ذ ةٌظتٌظذ حً مكٛي فٟ ةٌظٛىد ةٌظٕتػ١ذ ةٌيةحؼذ: ةٌِيػذ ٚةٌٕطتق ٚٔظُ ةٌشأط١ي. أْ ةٌِيػذ فٟ 

ةٌشغ١١يةر ةٌـت١ٌذ ١ٌَ ٌٙت ُتحمذ فٟ ةٌشتى٠ق. حتٌّمتىٔذ ِغ ةٌظٛىةر ةٌظٕتػ١ذ ةٌِتحمذ، ؿ١ض سشطٛى ةٌظٛىد 

ةحؼذ حِيػذ ػت١ٌذ، ػلاٚد ػٍٝ أٔٙت سطتي وً طٕتػذ سمي٠خت فٟ وً حٍن، ٚأْ ُؼذ ٚػّك ٘وٖ ةٌظٕتػ١ذ ةٌي

 .ٔظُ ةلإٔشتع، ٚةلإمةىد، ٚةٌـٛوّذةٌشغ١١يةر سخشي حشـٛي ٌؼ١ّغ 
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Abstract 

Today the world stands on the cusp of a new revolution, the fourth in human 

history, which is the digital computing revolution, which began in the fifties of 

the last century, and reached its peak and its applications in artificial 

intelligence, biotechnology, 3D, and the revolution taking place in the field of 

social networking sites and the digital world, which is like a tsunami of 

information and progress. The global revolution that completely changed the 

lifestyle in many aspects and gave new value to human activities . 
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 انًبحث الاول

 الاطار انعاو نهبحث

 اولا: عناصر انبحث

 يشكهت انبحث

ٌؼمٛم ؽ٠ٍٛذ ِٓ ةٌزٌِٓ ٚةلإِٔزتْ ٠ؼشمزن أْ سطزٛىٖ ٚةىسمزتء ؿ١تسزٗ ٚسـم١زك ُزؼتمسٗ ِي٘زْٛ فمزؾ حزتلأِٛى 

ةٌّتم٠ذ ٚحّت ٠ِشط١غ أْ ٠يةوّٗ ِٓ أِٛةي ٚطيٚةر ٚحٙوة ةٌفُٙ ٚٔش١ؼذ ٘وة ةلاػشمتم وزتْ ٌٍٕظزتَ ةٌيأُزّتٌٟ 

ةًم٘زتى فزٟ ُٚزتاً ةٌـ١زتد. ٘زوٖ وً ٘وة ةٌٕؼتؽ فٟ حٕتء ؿؼتىد ة١ٌَٛ، ِٚت أٔشؼشٗ ٌٕت ِٓ سيف ةلشظزتمٞ ٚ

ةٌٕظيد أمر ئٌزٝ أْ ٠فشلزي ةلإِٔزتْ حّزت ؿممزٗ ِزٓ ٔؼتؿزتر ِتم٠زذ ٚةطزخؾ لا ٠زيٜ ٌيغختسزٗ ِزٓ ُزمف ٚلا 

لأؽّتػٗ ِٓ ٔٙت٠ذ فأطخـز ػم١نسزٗ أْ ةٌّٕزٛ  حزلا ؿزنٚم ٚأْ فّٙزذ ةٌّزتمٞ ٌزيأٍ ةٌّزتي ٘زٛ ُزي وزً ٘زوة 

١ت١ُذ ةٌشٟ سإِٓ حٙزت ٚسلٍزز ػٕٙزت ةٌشزؼٛث حؼزن أْ ةٌٛػٛم ِٚت أْ ةٌِٔٙز ةلاششيةو١ذ ٚةٔٙتىر ةٌٕظُ ةٌِ
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ىفغ ةٌظٍُ ػٕٙت ُتىع مػتد ةٌيأُّت١ٌذ حتلإػلاْ ػزٓ ٔٙت٠زذ ةٌشزتى٠ق حٕٙت٠زذ ةٌّؼيوزذ حفزًٛ ةٌيأُزّت١ٌذ ٚأٔزٗ 

ةٌٕظتَ  ةٌوٞ ١ُخمٝ ِغ ةلإِٔتْ ةٌٝ أحن ة٢حن٠ٓ، فتٌش١ّٕذ ةٌشتٍِذ ٚةٌِّشنةِذ ٟ٘ ةٌشٟ فيػز ػٍٝ ةلإِٔتْ 

ُ ؿتػيٖ ٚطٕتػذ ِِشمخٍٗ أْ ٠ؼنم ِٓ فّٙذ ٌيأٍ ةٌّتي ففٟ ػمٍزٗ ىأٍ ِزتي ٚفزٟ ىٚؿزٗ ةٌّشغٛي حشٕظ١

ىأٍ ِتي ٚفٟ ٔفِٗ ىأٍ ِتي ٚفٟ حنٔٗ ىأٍ ِتي ٚفٟ ػلالتسٗ ِغ ة٢كي٠ٓ ىأٍ ِتي ٚفٟ ح١بشٗ ةٌطخ١ؼ١ذ 

 ىأٍ ِتي ٚؿشٝ فٟ أؿلاِٗ ٚك١تلاسٗ ىأٍ ِتي.  

 هذف انبحث

 ٚةلغ ةٌشـٛي ةٌيلّٟ فٟ ةٌؼيةق . -1

 .ةٌش١ّٕذ ةٌخشي٠ذ ةٌِّشنةِذ فٟ ةٌؼيةق ٚةلغ -2

  . الاسخنخاخاثانخىصم انً  -3

 اهًُت انبحث

سشؼٍٝ أ١ّ٘ذ ةٌنىةُذ ةٌيةٕ٘ذ ػٍٝ ِِش١٠ٛٓ: ةٌِّشٜٛ ةٌؼٍّٟ ةلأوتم٠ّٟ ؿ١ض ٠ش١ي ةٌّشٙن ةٌؼٍّٟ ةٌـتٌٟ 

ةٌيلّٟ ػٍٝ ُتؿذ ػٍُ ةلاػشّتع ئٌٝ ٔنىد ةلأحـتص ةٌيط١ٕذ ػٍٝ ِِشٜٛ ِٛػٛع ةٌنىةُذ )ةٌشـٛي 

ٚىأٍ ةٌّتي ةٌّؼيفٟ( ِمتىٔٗ حتٌـتٌذ ةٌغيح١ذ ةٌشٟ لطؼز شٛؽتً ١ٌَ حتٌم١ًٍ ػٕن ِمتىٔشٙت حتٌّىشخذ ةٌؼيح١ذ 

فٟ ٘وة ةٌؼتٔج، ٚسأسٟ ٘وٖ ةٌنىةُذ ِـتٌٚذ لإٌمتء ةٌؼٛء ػٍٝ أحيً ِلاِؾ ةٌٛػغ ةٌية٘ٓ لأؼىتُتر 

ٌخشي٠ذ ةٌِّشنةِذ ِٓ كلاي ةلاُشفتمد ِٓ ةٌشـٛي ةٌيلّٟ فٟ سى٠ٛٓ ىةٍ ةٌّتي ةٌّؼيفٟ ٚسـم١ك ةٌش١ّٕذ ة

سم١ٕتر ةٌخـض ة١ٌٌُِٛٛٛػٟ ٚسٛظ١فّٙت حشىً ػٍّٟ ِٕتُج، ٌنىةُذ شخىذ ةلأشي١ٔز ٚةٔؼىتُتسٙت ػٍٝ 

طؼ١ن ةٌّؼشّغ، أِت ػٍٝ ِِشٜٛ ةلأ١ّ٘ذ ةٌشطخ١م١ذ ٌٍنىةُذ، فششّظً فٟ ئِىت١ٔذ ةلاُشفتمد ِٓ ٔشتاغ ٘وٖ 

ند ٌٍشؼتًِ ِغ ةٌّشغ١يةر ةٌؼت١ٌّذ ٚووٌه ةٌِّتّ٘ذ فٟ ٚػغ سظٛىةر ةٌنىةُذ فٟ ػ١ٍّذ سفؼ١ً أ١ٌتر ػن٠

ٚكطؾ ٠ّىٓ ِٓ كلاٌٙت سى٠ٛٓ ىةٍ ةٌّتي ةٌّؼيفٟ ٚةٌوٞ ٠ّظً ١ٌِد سٕتف١ِذ ٚمػتِذ أُت١ُذ ٌخمتاٙت 

 ٚةًم٘تى٘ت ٚسطٛى٘ت،

 ثانُا: ححذَذ انًفاهُى

 انخحىل انرلًٍ-

ةٌشم١ٍن٠زذ فزٟ ِّتىُزذ ةلاػّزتي ةٌزٝ ةلاػشّزتم ػٍزٝ  ػيف ةٌشـزٛي ةٌيلّزٟ حأٔزٗ ةلأشمزتي ِزٓ ةسخزتع ةٌُٛزتاً

ةٌشىٌٕٛٛػ١ت ةٌيل١ّذ ةٌؼن٠زند ِزٓ حيِؼ١زتر ٚةػٙزٌد، ٚٔظزُ ةسظزتلار ِٚؼٍِٛزتر ٌلاىسمزتء ٚةٌٛطزٛي ةٌزٝ 

ػظي ةٌـٛوّٗ
(1)

، فٙٛ ٠ؼشخزي ِشزيٚع ٚةُزغ سِزتُ٘ ف١زٗ وتفزذ ِإُِزتر ةٌنٌٚزذ وزً ف١ّزت ٠لظزٗ ٠ٚشطٍزج 

ةلا٠ٌٛزتر ٚىُزُ ةلاُزشيةس١ؼ١تر ٚة١ٌِتُزتر، ٚسغ١زي طمتفزتر ةٌشزؼٛث سطز٠ٛي فزٟ ةلا٘زنةف ٚةػزتمد سيس١زج 

ٚةّٔتؽ ةٌشفى١ي ٚةٌؼًّ ػٍٝ ٔشي ةٌٛػٟ فٟ ةٌّؼشّؼتر حأ١ّ٘ذ ةٌشـٛي ةٌيلّٟ ٠ٚخنة حأػنةم ِظٍذ سشزي٠ؼ١ذ 

سىفً سٛف١ي ةٌظمذ فٟ ةٌخ١بذ ةٌيل١ّذ ةٌـن٠ظذ ٚسٕشئ و١تٔتر سشٌٛٝ ةٌشلط١ؾ ٚةٌشٕف١و ٌّيةؿزً ةٌشـزٛي ةٌيلّزٟ 

سأ١َُ ةٌخٕٝ ةٌشـش١ذ ةٌشىٌٕٛٛػ١ذ ٚةٌّؼٍِٛتس١ذٚ
(2)

. 

  انخنًُت -

ٌغذ: ػيف ةحٓ ِٕظٛى ةٌش١ّٕذ ٌفظت حّؼٕٝ سّٕٟ، ةٌّٕتء،، ة٠ٌٌتمد ّٔٝ ١ّٔت ١ّٔٚت ّٚٔتء، وظزي ًٚةم ٚةؿ١تٔزت 

ٌٟ ٠مٌٛٛ ٠ّٕٛ ّٔٛة، ةِت ةططلاؿت سؼٕٟ ةٌش١ّٕذ سـم١ك ةفؼً ةٌظيٚف ةلأِت١ٔذ ٌٍفيم حنةكً ةٌّؼشّغ ٚحتٌشت

فتْ ةٌش١ّٕذ ٠ؼشخي ِظطٍؾ ةلشظتمٞ ِـغ لخً ةْ ٠ىْٛ ِظطٍؾ ةػشّتػٟ ةٚ ١ُتُٟ ةٚ فىيٞ ةٚ طمتفٟ، 

                                                           
1

( ػنٔتْ ةٌخت، ةٌشـٛي ةٌيلّٟ و١ف ٌّٚتهة، ِيوٌ ةُختى ٌٍنىةُتر ٚةٌخـٛص ٚةلاػلاَ، ػتِؼذ ةَ ةٌميٜ، ةٌٍّّىذ ةٌؼيح١ذ 

 .493، ص2018ةٌِؼٛم٠ذ، م٠ِّخي،

(
2

 ) Kutzner, ,K., Schoormann, T., & Knackstedt, R. , Digital Transformation in Information 

Systems RESEARCH: A Taxonomy-Based Approach to structure The Field, Twenty-Sixth 

European Conference on Information Systems, 2018, p.3  
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ٌوٌه سؼشخزي ةٌش١ّٕزذ ٘زٟ ةٌؼ١ٍّزذ ةٌشزٟ ٠مزَٛ حٙزت ةلأِزتْ ٌٍشغ١١زي ٚةلأشمزتي ِزٓ ِؼشّزغ ًىةػزٟ سم١ٍزنٞ ةٌزٝ 

ِزٓ كزلاي ةلاُزشظّتى ةلافؼزً طٕتػٟ ِشمنَ حّت ٠ـمك ةؿش١تػتسٗ ةلاػشّتػ١ذ ٚةلالشظزتم٠ذ ٚةٌفىي٠زذ ٚهٌزه 

ٌٍّٛةىم ةٌخشي٠ذ ٚةٌطخ١ؼ١ذ
(3)

. 

ةططلاؿت: سؼيف ةٌش١ّٕذ حتٔٙت ِؼّٛػذ ةٌُٛتاً  ٚةلاِىتٔتر ةٌِّشؼٍّذ ِزٓ ةػزً ىفزغ ةٌِّزشٜٛ ةٌّؼ١شزٟ 

ِٓ ِلشٍف ةٌؼٛةٔج ةٌظمتف١ذ ٚةلالشظتم٠ذ ٚةلاػشّتػ١ذ ٟٚ٘ ػ١ٍّذ ةُشـنةص سى١ف ِمظٛم ِغ ةٌطخ١ؼزذ ةٚ 

ةكً ةٌخ١بذ ةلاػشّتػ١ذ ٟٚ٘ سٕشغ ػٓ سلٍض ةٌّؼشّؼتر ةٌّشلٍفذ ػٓ وزً ِزت ٘زٛ سم١ٍزنٞ، ةٌشغ١١ي ةٌؼّنٞ م

ٚسخٕٟ وزً ِزت ٘زٛ ػن٠زن فزٟ ةٌّؼشّؼزتر ةٌّشمنِزذ ةٚ ٘زٟ ػ١ٍّزذ سـي٠زي ةِٔزتٟٔ سشزًّ سـي٠زي ةلافزيةم ِزٓ 

ٌزشلٍض ةلاُشغلاي ٚةٌفمي ٚةٌمٙي ٚسم١١ن ةٌـي٠ذ وّت سشًّ سـي٠ي ةٌّؼشّغ ِٓ هي ةلاػشّتم ػٍٝ ةٌلزتىع ٚة

ِٓ ل١ٛم ةٌشخؼ١ذ
(4)

. 

 ةٌش١ّٕذ ةٌخشي٠ذ -

حتٔٙزت  1990وّت ػيفز ةٌش١ّٕذ ةٌخشي٠ذ ؿِج ةٌشمي٠ي ةٌظتمى ػٓ حئتِغ ةلاُِ ةٌّشـند ةلأّتاٟ فزٟ ُزٕذ 

ةٌؼ١ٍّذ ةٌشٟ ٠مَٛ ِٓ كلاٌٙت س١ُٛغ ةٚ ٠ًتمد ك١تىةر ةٌفيم
(5 .) 

ٚةلاُشفتمد ِٓ ٔمتؽ ةٌمٛد ةٌّشٛفيد حشلظ١تسُٙ ِٓ ةػزً ٚػيفز ةٌش١ّٕذ ةٌخشي٠ذ ة٠ؼت حتٔٙت سط٠ٛي ةلافيةم 

ىفغ ِِشٜٛ ةٌـ١تد ةلالشظتم٠ذ ٚةلأِت١ٔذ ٚةلاػشّتػ١ذ ِزٓ كزلاي ةٌشـف١زٌ ٚسؼٍز١ُ ةلافزيةم و١ف١زذ ةلاُزشظّتى 

ٌٍؼٕتطي ةٌّشٛفيد ِٓ ػٙن ٚٚلز ٚػلالتر سفتػ١ٍذ ٌشطخ١ك ٔظي٠ذ ةٌشطٛى ةلاػشّتػٟ
(6)

. 

ؿي٠زذ ةلاكش١زتى، ٚةٌشزٟ سشّظزً حشؼ٠ٌزٌ ةِىت١ٔزتر ةلافزيةم ِزٓ ةػزً سـم١زك  ةْ طٍج ةٌيفت١٘ذ ةلأِزت١ٔذ ٘زٟ

ِِش٠ٛتر ػت١ٌذ ِٓ ةٌّؼيفذ ٚةؿشيةَ ةٌوةر ٚةٌظـذ ةٌخن١ٔذ ٚةِىت١ٔذ ةٌِّتّ٘ذ حتٌـ١تد ةلاػشّتػ١ذ حظزٛىٖ 

ٔشززطٗ، ٚة٠ؼززت ةٌشأو١ززن ػٍززٝ ةْ ِِززشٜٛ ةٌّؼ١شززذ لا ٠مززتٍ حتُززشٙلان ةٌِززٍغ ةٚ ةٌززنكً ةٌفززيمٞ حززً ٠مززتٍ 

ت١ٔتر ةٌخشي٠ذ، أٞ ِت ٠ِشط١غ ةلأِتْ ػٍّٗ ٚةْ سط٠ٛي ٘وٖ ةلاِىت١ٔتر ٠ؼٕٟ ؿي٠ذ ةلاكش١تىحتلإِى
(7)

. 

 ةٌش١ّٕذ ةٌخشي٠ذ ةٌِّشنةِذ-

ػيفز ةٌش١ّٕذ ةٌِّشنةِذ ِٓ لخً ةٌٍؼٕزذ ةٌن١ٌٚزذ ٌٍش١ّٕزذ ٚةٌخ١بزذ حتٔٙزت ةٌش١ّٕزذ ةٌشزٟ سٍخزٟ ةؿش١تػزتر ةلاػ١زتي 

ةلاػ١تي ةٌلاؿمذ ػٍٝ سٍخ١ٗ ةؿش١تػتسُٙةٌـتػيد مْٚ ةلاػيةى ةٚ ةٌشؼـ١ذ حمنىةر 
(8. ) 

وّت ٚلن ػيفٙت لتٍِٛ ٠ٚخِشي حتٔٙت سٍه ةٌش١ّٕذ ةٌشٟ سِشؼًّ ةٌّٛةىم ةٌطخ١ؼ١ذ مْٚ ةْ سِّؾ حتُشٌٕةفٙت   

ةٚ سن١ِي٘ت ػٌا١ت ةٚ و١ٍت
(9)

 . 

 انًبحث انثانٍ

 نًارج ين دراساث سابمت

عبذ انرزاق  رعذ سايٍ( انًسخذايت فٍ انىطن انعربٍانعىنًت وانخنًُت انبشرَت اولا : دراست عرالُت )

"6002انخًًٍُ "
10

 

 اهمية الدراسة 

                                                           
3

ةٌىشتث ةٌّظيٞ، ةٌمت٘يد، مةى ةٌىشتث ةٌٍخٕتٟٔ ( ةؿّن ًوٟ حنٚٞ، ِؼؼُ ِظطٍـتر ةٌيػت٠ذ ٚةٌش١ّٕذ ةلاػشّتػ١ذ، مةى 

 . 83، ص1987، 1ح١يٚر، ؽ
4

( ِؼن ةٌن٠ٓ محمد حٓ ٠ؼمٛث ةٌف١يًٚ ةحتمٞ، ةٌمتٍِٛ ةٌّـ١ؾ، سـم١ك ةَٔ محمد ةٌشتِٟ ًٚوي٠ت ػتحي محمد، مةى ةٌـن٠ض، 

 .1655-1654، ص2008ةٌمت٘يد، 
5

 . 12، ص 1992ي٠ي ةٌش١ّٕذ ةٌخشي٠ذ، ( ةلاُِ ةٌّشـند ، حئتِغ ةلاُِ ةٌّشـند ةلأّتاٟ، سم
6

( ِنؿز محمد وتظُ ةٌمي٠شٟ، ةٌش١ّٕذ ةلالشظتم٠ذ )ٔظي٠تر ١ُٚتُتر ِٛػٛػ١ذ (، مةى ٚةاً ٌٍٕشي ٚةٌش٠ًٛغ، ػّتْ، 

 . 179-178، ص 2007
7

 .7، ص1994( ةلاُِ ةٌّشـند ، حئتِغ ةلاُِ ةٌّشـند ةلأّتاٟ، سمي٠ي ةٌش١ّٕذ ةٌخشي٠ذ ،
8

 .4،ص2003ةٌش١ّٕذ ةٌِّشنةِذ، مىةُذ ةػنر ١ًٌٕ شٙتمد ةٌنحٍَٛ فٟ ةٌٕٙنُذ ةٌخ١ب١ذ ،مِشك، (غت١ٌذ ةٌـختي، 
9

( ١ُّي ك١يٞ ِيُٟ غتُٔ، ِؼٛلتر ةٌش١ّٕذ ةٌِّشنةِذ فٟ مٚي ةٌؼتٌُ ةلاُلاِٟ، ةٌٍّّىذ ةٌؼيح١ذ ةٌِؼٛم٠ذ، و١ٍذ ةٌّؼشّغ 

 .2-1حٕتر، ػتِؼذ ةٌشميةء ،ص
10

 .2006ٌؼٌّٛذ ٚةٌش١ّٕذ ةٌخشي٠ذ ةٌِّشنةِذ فٟ ةٌٛؽٓ ةٌؼيحٟ، ػتِؼذ ةٌٕٙي٠ٓ، ىػن ُتِٟ ػخن ةٌيًةق ةٌش١ّّٟ، ة( 
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سٕتٌٚز ٘وٖ ةٌنىةُذ ةٌؼٌّٛذ ٚةٌش١ّٕذ ةٌخشي٠ذ ةٌِّشنةِذ فٟ ةٌٛؽٓ ةٌؼيحٟ ؿ١ض ةْ سـم١ك ةٌش١ّٕذ سشُ ػٓ 

ؽي٠ك طلاطذ ػٕتطي ٟٚ٘ ةٌنٌٚذ ٚةٌِٛق ٚةٌّؼشّغ ةٌّنٟٔ، ةهْ ة١ّ٘ذ ٘وٖ ةٌنىةُذ سىّٓ فٟ ِـتٌٚذ 

ن٘ت ةٌؼٌّٛذ ٚسم١ًٍ ةٚ سشل١ض ةحؼتم ةٌش١ّٕذ ةٌخشي٠ذ ةٌِّشنةِذ ٚؽي٠مذ ةُشظّتى٘ت ٌٍفيص ةٌشٟ سّٙ

ِٛةػٙذ ةٌّؼٛلتر ةٌشٟ سفيػٙت ٚطٛلا ةٌٝ حٕتء ةٌفيم ٚسّى١ٕٗ فٟ ظً ّٔٛهع سّٕٛٞ ٠ؼؼٍٗ لتمىة ػٍٝ 

 ةٌشفتػً ٚةٌِّتّ٘ذ حظٛىد ِلشٍفذ.

 هذف انذراست :

٘نفز ةٌنىةُذ ةٌٝ ةٌشؼيف ػٍٝ ِفَٙٛ ةٌؼٌّٛذ ٚةٌؼوٚى ةٌشتى٠ل١ذ ٌٙت، ٚووٌه ةٌخـض ػٓ ِت١٘ذ ةٌش١ّٕذ 

 شي٠ذ ةٌِّشنةِذ ٚةٌشطٛىةر ةٌشتى٠ل١ذ ٌٍش١ّٕذ ةٌخشي٠ذ ٚطٛلا ةٌٝ ِفَٙٛ ةٌش١ّٕذ ةٌخشي٠ذةٌخ

 انًنهح وانعُنت :

ؿ١ض ةُشلنَ ةٌختؿض فٟ ٘وٖ ةٌنىةُذ ةٌّٕٙغ ةٌشـ١ٍٍٟ ةٌٕظّٟ، ٚةٌّٕٙغ ةٌٛظ١فٟ، ؿ١ض ٠مَٛ حؼّغ 

 ةٌّؼٍِٛتر ِٚٓ طُ سـ١ٍٍٙت ٚحؼن هٌه ةٌشٛطً ةٌٝ ةٌٕشتاغ  ةلاس١ذ :

 : اخاث انذراستاسخنخ

ةٔؼىتُتر ةٌؼٌّٛذ ػٍٝ ةٌش١ّٕذ ةٌِّشنةِذ سلشٍف ِٓ حٍن ةٌٝ ةكي فٟ ةٌٛؽٓ ةٌؼيحٟ حشخت٠ٓ مىػذ ةٌش١ّٕذ -1

 ةٌشٟ ةؿيًسٙت ٘وٖ ةٌخٍنةْ ِٓ ػٙذ ٚؿِج مىػذ سؼّمٙت فٟ ةٌؼٌّٛذ ِٓ ػٙذ ةكيٜ.

١تىةر ةٌّطتٌخذ حتٌن٠ّميةؽ١ذ حفؼً ةٌّشغ١يةر ةٌلتىػ١ذ ٚةٌنةك١ٍذ ١٘أر ةٌؼٌّٛذ ةٌفيص ٌّٕٛ ٚسٌة٠ن ةٌش-2

ٚةلاطلاؿتر ة١ٌِت١ُذ ػٓ ؽي٠ك سفؼ١ً ةٌّشتىوذ ة١ٌِت١ُذ ٚس١ُٛؼٙت ٚةٌِّتؽ حشأ١َُ ِٕظّتر ةٌّؼشّغ 

 ةٌّنٟٔ .

سٙنف ةٌؼٌّٛذ ِٓ كلاي ػٍّذ ِٓ ةلاطلاؿتر ة١ٌِت١ُذ ةٌشٟ سٕتمٞ حٙت ةٌٝ ٠ًتمد ةٌشيو١ٌ ػٍٝ ةمٚةى -3

ة١ٌِت١ُذ ٚػٍٝ ةٌيغُ ِٓ ةْ مٚى ةٌّيأد فٟ ةٌـ١تد ة١ٌِت١ُذ فٟ ػند ةٌّيأد ٚػيٚىد ِشتىوشٙت فٟ ةٌـ١تد 

حٍنةْ ةكو ٠يسفغ ػٓ ؽي٠ك ِشتىوشٙت حتلأشلتحتر ٚةٌشيش١ؾ ٚشغً ةٌّٕتطج ةلامةى٠ذ ٚة١ٌِت١ُذ، ةلا ةٔٙت 

 لا ًةٌز  فٟ ةغٍج ةٌخٍنةْ ةٌؼيح١ذ لا سشّشغ حىتًِ ؿمٛلٙت ة١ٌِت١ُذ .

" 6060لًٍ وانخنًُت انًسخذايت ( صفاء رفاعٍ "انخحىل انر)ثانُا : دراست عربُت 
(11)

 

 : اهًُت انذراست

سؼشخي ة١ّ٘ذ ٘وٖ ةٌنىةُذ ٟ٘ ٚطٛي ةٌؼ١ٍّذ ةٌيل١ّذ ةٌٝ ةٌّيةؿً ةٌّشمنِذ فٟ ةٌّؼشّغ ةٌّظيٞ ٚةٌنٚى 

ةٌُّٙ ةٌوٞ ٠شٕخأ ةْ سٍؼخٗ ػ١ٍّذ ةٌشـٛي ةٌيلّٟ ػٍٝ ِفيمةر ػ١ٍّذ ةٌش١ّٕذ ةٌِّشنةِذ ٚةٌشٟ سؼُ ةٌخ١بذ 

 ةٌّؼشّغ ٚةلالشظتم .ٚ

 اهذاف انذراست :  

ُؼز ةٌختؿظذ ةٌٝ مىةُذ سأط١ي ةٌيلّٕذ ػٍٝ ِفيمةر ةلاُشنةِذ ةلاُت١ُذ ةٌّؼشّغ ٚةٌخ١بذ ٚةلالشظتم ٚووٌه 

٘نفز ةٌٝ ةٌشؼيف ػٍٝ ةطي ةٌلظتاض ةٌظمتف١ذ ٌٍّؼشّغ ػٍٝ ػ١ٍّذ ةٌشـٛي ةٌيلّٟ ٚةحيةً ةُ٘ ةٌّؼٛلتر 

 ةٌشٟ ٠ّىٓ ةْ سٛةػٙٙت .

 :  ينهدُت انذراست وانعُنت

                                                           
11

 . 2020( طفتء ىفتػٟ، ةٌشـٛي ةٌيلّٟ ٚةٌش١ّٕذ ةٌِّشنةِذ، و١ٍذ ةٌشيح١ذ، ػتِؼذ ةلاُىٕنى٠ذ، 
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( فميةر 10فمن ةُشلنِز ةٌختؿظذ فٟ ٘وٖ ةٌنىةُذ ةٌّٕٙغ ةٌشـ١ٍٍٟ، ٚشٍّز ػ١ٕذ ةٌنىةُذ ػٍٝ ػنم )

 ( فميةر ٌّظتمى ةػلا١ِذ غ١ي ى١ُّذ .10ٌّظتمى ةػلا١ِذ ى١ُّذ ٚ)

 اسخنخاخاث انذراست :

ىةُذ ةْ ةٌنفغ ةلاٌىشيٟٚٔ ف١ّت ٠شؼٍك حشأط١ي ةٌشـٛي ةٌيلّٟ ػٍٝ ةٌمطتع ةٌّظيفٟ ةظٙير ةٌن -1

ػتء حتٌّيؿٍذ ةلاٌٚٝ فٟ ةٌّظتمى ةٌي١ُّذ ٚةٌغ١ي ى١ُّذ ٚ٘ٛ ٠ؼىَ ىغخذ ٚةسؼتٖ ػتَ ةٌٝ ةٌشـٛي ِٓ 

ةلاُت١ٌج ةٌشم١ٍن٠ذ فٟ ةٌنفغ ةٌٝ ةلاٍُٛث ةٌيلّٟ ٔظية ٌِيػشٗ ٌُٚٙٛشٗ وّت سُ سٕتٚي ةٌشـظ١ً 

ٙن ٚةٌٛلز ةٌوٞ وتْ حوٌٙت حتٌو٘تث ةٌٝ ةٌلٌةآ ةلاٌىشيٟٚٔ ٚةٌش١ٌّٛذ ةٌّت١ٌذ ِّت ٠ؼىَ ىغخذ سٛف١ي ةٌؼ

 ةٌشم١ٍن٠ذ فٟ ةٌّظتٌؾ ةٌـى١ِٛذ ٌشِن٠ن ةٌفٛةس١ي ٚةٌيَُٛ ٚغ١ي٘ت .

ف١ّت ٠شؼٍك حشأط١ي ةٌشـٛي ةٌيلّٟ ػٍٝ ةٌمطتع ةلإِٟ ةسؼؾ ِٓ سٕتٚي ةٌفميةر ةٌي١ُّذ ٚةٌغ١ي  -2

ٚوشف ةٌؼيةاُ ٚسؼف١ف ِٕتحغ  ى١ُّذ ٌمؼت٠ت ةٌخؼن ةلإِٟ ِشّظٍذ حششتحغ ِظتمى ةٌش٠ًّٛ ةٌلتىػٟ

ةلاى٘تث ٚةٔفته ةٌمتْٔٛ ٚغ١ي٘ت ٌىٕذ سٕتٚي حتٌمنى ة١ِ١ٌي ٌُ ٠شفٛق ف١ٗ ِظنى ػٍٝ ةلاكي ٠ٚؼىَ حشىً 

ػتَ ػؼف ةٌشيو١ٌ ػٍٝ ةٌشـٛي ةٌيلّٟ فٟ ةٌّٕظِٛذ ةلا١ِٕذ، ػٍٝ ةٌيغُ ِّت ةحيًسٗ ةٌشغط١ذ ةلاػلا١ِذ 

ةٌش١ّٕذ ةٌِّشنةِذ ةٌلتطذ حتٌمطتع ةلإِٟ ِشّظٍذ حشخٕٟ ِٓ مٚى فؼتي ٌٍشـٛي ةٌيلّٟ فٟ سـم١ك ة٘نةف 

 ةٌشم١ٕذ ةٌيل١ّذ ٚفٟ سمظٟ ةٌؼيةاُ ٚسشخغ ِٕتحغ ةلاى٘تث ٚةٔفته ةٌمتْٔٛ ٚست١ِٓ ح١تٔتر ةٌّٛةؽ١ٕٓ ٚةٌنٌٚذ .

ةِت ف١ّت ٠شؼٍك حشأط١ي ةٌشـٛي ةٌيلّٟ ػٍٝ فيص ةٌؼًّ ةسؼؾ ةْ ةٌشنى٠ج ةٌيلّٟ فٟ ةٌفميةر ةٌي١ُّذ  

١ُّذ حِٕج ِشتحٙٗ ةؿشٍز ةٌّيسخذ ةلاٌٚٝ فٟ ةٌفميةر ةٌي١ُّذ ٚةٌّيسخذ فٟ ةٌفميةر ةٌغ١ي ٚةٌغ١ي ى

ى١ُّذ ٚ٘ٛ ٠ؼىَ ىغخذ فٟ ٚػٛم سؼ١ٍُ ةٌؼّٙٛى ؽيق ٚةُت١ٌج ةُشلنةَ ةٌُٛتاً ةٌيل١ّذ ِغ سلٛف ِٓ 

ةٌّؼشّغ  طؼٛحذ سطخ١ك ةٌشىٌٕٛٛػ١ت ةٌيل١ّذ حِخج ٔمض ةلاٌّتَ حتٌشىٌٕٛٛػ١ت ةٌيل١ّذ ٌنٜ ةٌشيةاؾ فٟ

 ."ةٌّظيٞ 

كُفُت ادارة حمنُاث انًحخىي وانًًارساث نهخحىل انرلًٍ فٍ انخعهُى انعانٍ)ثانثا : دراست اخنبُت 
 

)
 

( 6002انُىث كاٌ ولابلانج )
(12)

 

 اهًُت انذراست

سخيً ة١ّ٘ذ ةٌنىةُذ ِٓ كلاي ػ١ٍّتر ةٌشـٛي ةٌيلّٟ ةٌشٟ ةطير حشىً ػوىٞ ػٍٝ و١ف١ذ ةٌٛطٛي ئٌٝ 

ٚةُشٙلان ةٌّؼٍِٛتر ٚةٌشٛةطً ٚةلاكشلاؽ، ٚةٌشِٛق ٚةٌشيةء ػٓ ؽي٠ك ةُشلنةَ ةلأػٌٙد ةٌؼّلاء 

ةٌوو١ذ، ٚشخىتر ةٌشٛةطً ةلاػشّتػٟ، ٚغ١ي٘ت ِٓ ةلاحشىتىةر ةٌشٟ ةمر ةٌٝ سـٛي ةٌؼلالتر ةٌشم١ٍن٠ذ ح١ٓ 

 .ةٌّششي٠ٓ ٚةٌختاؼ١ٓ ٚةٌؼّلاء ٚةٌؼلاِتر ةٌشؼتى٠ذ حّت فٟ هٌه ؽلاث ةٌّنةىٍ

 انذراستانهذف ين 

 سٙنف ةٌنىةُذ ةٌٝ 

سٛػ١ؾ ِنٜ ةُشفتمد ةٌّإُِتر ِٓ ةٌشـٛي ةٌيلّٟ ٚةٌشىٌٕٛٛػ١تر ٚةٌّّتىُتر ٌٍّشتىوذ ٚةٌشفتػً  -1

 ِغ ؽلاث ةٌّؼيفذ )فٟ ةٌّمتَ ةلأٚي ةٌطلاث ٚػتالاسُٙ( .

ةٌِؼٟ ٌّؼيفذ ةٌٛػغ ةٌـتٌٟ لإمةىد ةٌّـشٜٛ فٟ ةٌشؼ١ٍُ ةٌؼتٌٟ، ٚو١ف أٔٙت سنػُ ِشتىوذ ةٌؼّلاء  -2

 ٚسؼيحشُٙ. 

ةٌشؼيف ػٍٝ ِت١٘ذ ةٌلطٛةر ةٌشٟ سشلو٘ت ةٌّإُِتر ٌش١ُٛغ ِٕظتسٙت ِّٚتىُتسٙت كتىع ة٠ٌٛج ٌٕشي  -3

 ةمةىد ةٌلخيد. 

                                                           
12

 )Elliot, T., Kay, M. & Laplante, M. (2016). Digital Transformation in Higher Education. 

How Content Management Technologies and Practices Are Evolving in the Era of Experience 

Management, Digital Clarity Group. 
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ِؼيفذ ِت ٟ٘ ةٌؼمختر ةٌشٟ سمف حٛػٗ سـ١ِٓ ِّتىُتر ئمةىد ةٌشـٛي ةٌيلّٟ فٟ ةٌّؼشّغ، ِٚت ةٌوٞ  -4

 شىً ةُٚغ ػٓ ؽي٠ك ةٌشـٛي ةٌيلّٟ. ٠ّىٓ أْ سفؼٍٗ ةٌّإُِتر ة١ٌَٛ ٌششمنَ كطٛد ةٌٝ ةلاِتَ ح

 ينهدُت انذراست

ةُشلنَ ةٌختؿض فٟ ٘وٖ ةٌنىةُذ ةٌّٕٙغ ةٌٛطفٟ ةٌشـ١ٍٍٟ ٌّؼيفذ سأط١ي ػ١ٍّتر ةٌشـٛي ةٌيلّٟ فٟ ةٌشؼ١ٍُ 

 ةٌؼتٌٟ .

 الاسخنخاخاث :

ـشي٠ذ أْ ىؤُـتء ةٌؼتِؼتر ١ُىْٛ ٌن٠ُٙ ةٌمنىد ػٍٝ ةسلته ةٌميةىةر حشأْ ةلاُشظّتىةر فٟ ةٌّٛةىم ةٌخ

ٚةٌشىٌٕٛٛػ١ت ةٌّلشٍفذ، ٌشؼ٠ٌٌ ةٌمنىد ةٌشٕتف١ِذ ةٌيل١ّذ ٌٍؼتِؼتر، ٚحٕتء وفتءةر ِٓ شـأٔٙت سـ١ِٓ 

ةٌؼ١ٍّتر ٚحٕتء لنىةر ئمةىد ةٌلخيةر ٚسٛف١ي أُتٍ ٌٍـٛةى ؿٛي ةٌشــٛي ةٌيلّٟ ٌلنِذ ةٌظٕتػذ ح١ٓ 

 ةٌِّشف١ن٠ٓ ِٓ ِليػتر ةٌؼتِؼتر.

 انفصم انثانث

 انًبحث الاول

 انخحىل انرلًٍوالع 

 نشأة عصر انخحىل انرلًٍ

حنأر فشيد ةٌّٕٛ ةلالشظتمٞ ٚةلاػشّتػٟ ةٌـن٠ظذ فٟ ِطٍغ ةٌميْ ةٌشتُغ ػشي، ٚلن ػؼً ةٌشمنَ ةٌشىٌٕٛٛػٟ 

ٚةلاُٛةق ٘وة ةٌّٕٛ ةْ ٠شـين حشىً ِشوحوث فٟ ةٌخنة٠ذ، ٌىٕٗ ػ١ٍّت شًّ ةٌؼتٌُ حأوٍّٗ، وّت سٛلغ ِتىوَ 

ػٕٙت ١ُّْٛ وًٛٔشي ةٌـتاٌ ػٍٝ ػتاٌد ٔٛحً فٟ ستى٠ق ةلالشظتم ٚةٌوٞ طتؽ ٚ٘وٖ ٟ٘ ةٌفشيد ةٌشٟ لتي 

ِفَٙٛ ةٌش١ّٕذ حتٔٙت فشيد ةٌّٕٛ ةلالشظتمٞ ٚةلاػشّتػٟ ةٌـن٠ض
(13.) 

ٔـٓ حـتػذ ةٌٝ ػ١ٍّذ فُٙ ةٌّٕٛ ةلالشظتمٞ ٚةلاػشّتػٟ ةٌؼتٌّٟ، ٌٚىٟ ٔـمك هٌه ٠ؼج ةْ ٔفظً ح١ٓ 

تمد ٔظ١ج ةٌفيم ِٓ ةٌش١ّٕذ ةٌِّشنةِذ ِٓ ةػّتٌٟ ةلأشتع ةٌٛؽٕٟ، ٔٛػ١ٓ ِٓ ٘وة ةٌّٕٛ ٠ش١ٌّ ولاّ٘ت ح٠ٌ

ٌىٓ ولا ِّٕٙت ٌٗ م٠ٕت١ِى١ذ كتطٗ ةلاٚي ٘ٛ ٠ًتمد ػنم ةٌنٚي ةٌيةاند فٟ ١ِنةْ ةٌشم١ٕذ، ففٟ ِطٍغ ةٌميْ 

ةٌشتُغ ػشي وتٔز ٕ٘تن ةٔىٍشية ٚفٟ ِٕشظف هٌه ةٌميْ ةطخـز ةٌّت١ٔت ٚةٌٛلا٠تر ةٌّشـند فٟ ةٌط١ٍؼذ، 

فٟ ةٌميْ ةٌؼشي٠ٓ فمن ةؿشٍز ةٌٛلا٠تر ةٌّشـند ِمنِذ ةٌيوج فٟ ةٌؼتٌُ حلا ِٕتًع س١ٌّر "ى٠تمد  ةِت

ةٌشىٌٕٛٛػ١ت " حٕٛع ِٓ ةٌشمنَ ةلالشظتمٞ ٚةلاػشّتػٟ ةٌّنفٛع حتٌّٕٛ ةٌشىٌٕٛٛػٟ ةٌّظتحي، ؿ١ض ةْ كطٛد 

ك ةحشىتىةر ؿن٠ظذ ةٚ ةٌلٍؾ ٕ٘ت سىْٛ ِنػتد ٌششؼ١غ ةٌشمنَ ٕ٘تن فٟ ١ِتم٠ٓ ةٌشىٌٕٛٛػ١ت ةلاكيٜ ػٓ ؽي٠

ح١ٓ ػنم ِٕٙت ٌلٍك ةكشيةع ٌُ ٠ِخك ٌٗ ِظ١ً فٟ ١ِنةْ ِؼ١ٓ فّظلا حؼن ةْ ػٌٙ ؿ١َّ ٚةؽ ةكشيةػٗ 

مكً هٌه ةلاكشيةع ١ِتم٠ٓ طٕتػذ ةٌشؼن٠ٓ ٚةلأِؼذ ٚةٌخٛةكي  1776حشـ١ِٓ ةمةء ةٌّتوٕذ  ةٌخلتى٠ذ ُٕٗ 

كيٜ ٚةطخؾ وً ِٓ ةٌمطتػتر ١ِنةٔت ٌٍّٕٛ ةٌشىٌٕٛٛػٟ ٚةٌمطتىةر ٚةٔشتع ةٌفٛلاه ٚغ١ي٘ت ِٓ ة١ٌّتم٠ٓ ةلا

ةٌلتص حٗ، ٚ٘ٛ ةلاِي ةٌوٞ لتم ةٌٝ ةوششتفتر ٚةحشىتىةر ػن٠نٖ فٟ ١ِتم٠ٓ ةٌشم١ٕذ، ةِت ةٌٕٛع ةٌظتٟٔ ِٓ 

ةٌّٕٛ ةلالشظتمٞ ٘ٛ ةلشظتم ةٌنٚي ةٌّشأكيد ٟٚ٘ حٍنةْ لن ؿتٌز ةُختث ستى٠ل١ذ ١ُٚت١ُذ ٚػغيةف١ذ ةٌٝ 

نةْ ةٌشٟ شمز ؽي٠مّٙت فٟ ِؼّتى ةٌشمنَ ةٌشمٕٟ فتٌظ١ٓ ِظلا ٌُ سشؼٗ ٔـٛ ةٌشظ١ٕغ فٟ حمتاٙت كٍف ةٌخٍ

ةٌميْ ةٌشتُغ ػشي ٚفٟ ٌـظذ ِؼ١ٕذ فتْ ةلشظتم٘ت ة١ٌَٛ ٠خيً ٌلاٌشـتق حتلشظتم ةٌؼتٌُ حتلاػشّتم ػٍٝ 

ةٌشىٌٕٛٛػ١ت
(14.) 

 اولا: يا هى والع انخحىل انرلًٍ  -
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ةر فٟ و١ف١ذ ةمىةن ٚسفى١ي ٚسظيفتر ةلاشلتص فٟ ةلاػّتي ٠ش١ي ةٌشـٛي ةٌيلّٟ ةٌٝ ةؿنةص سغ١ي

ةٌّلشٍفذ ٚةٌِؼٟ ةٌٝ سـ١ِٓ ح١بذ ةٌؼًّ ِٓ كلاي ةٌشيو١ٌ ػٍٝ ةُشلنةَ سىٌٕٛٛػ١ت ةٌّؼٍِٛتر ٚةلاسظتلار 

ٚحتلإػتفذ ةٌٝ سغ١ي ةلافشيةػتر ةٌشٕظ١ّ١ذ ؿٛي ةٌٛظتاف حـ١ض سشؼّٓ فٍِفذ ةٌّٕظّتر ٚةٌم١ُ ٚة١ٌٙتوً 

يس١ختر ةٌشٕظ١ّ١ذ ةٌشٟ سشىً ٍُٛن ةلافيةم حّت ٠شفك ِغ ؽخ١ؼذ ةٌشىٌٕٛٛػ١ت ٚةٌّؼٍِٛتر ةٌشٕظ١ّ١ذ ٚةٌش

ٚةلاسظتلار .
(15 ) 

٠شؼؾ ِٓ كلاي ِت هوي ةػلاٖ ةٔٗ ٠يوٌ ػٍٝ ةػيةء ِؼّٛػذ ِٓ ةٌشؼن٠لار ةٌشٟ ٠ؼج ةْ سـنص ةٌٝ 

ً ةٌشؼتًِ ِغ ػتٔج ةٌشغ١يةر ةٌشىٌٕٛٛػ١ت، ؿ١ض ٠إون ػٍٝ سغ١١ي طمتفذ ةلاشلتص ٚل١ُّٙ ِٓ ةػ

ةٌشىٌٕٛٛػ١ت ةٌـن٠ظذ ٚ٘ٛ حؼن ٘تَ ٠إطي ػٍٝ ِنٜ سمخٍٙت ةٚ ِمتِٚشٙت حتلإػتفذ ةٌٝ ةٌشيو١ٌ ػٍٝ سغ١١ي فٍِفذ 

ةٌّٕظّذ ٚة١ٌٙتوً ةٌمتاّذ ةٌشٟ لن لا سشٛةوج ٚؽخ١ؼذ سىٌٕٛٛػ١ت ةٌّؼٍِٛتر، ؿ١ض سؼشخي ةٌشىٌٕٛٛػ١ت " 

ةٌظمتفٟ ٚةلاكلالٟ ٚةٌخؼن ةٌشمٕٟ، ؿ١ض لا ػنٜٚ ِٓ ػٕظي هٚ طلاطذ ةحؼتم " ٟ٘ ةٌخؼن ةٌشٕظ١ّٟ ٚةٌخؼن 

ةٌشطخ١ك ةٌشىٌٕٛٛػٟ ِتٌُ ٠ظتؿخٗ سؼن٠ً سٕظ١ّٟ، وّت ٠ّىٓ ةْ ٠ؼخي ةٌشـٛي ةٌيلّٟ ػٓ ط١غذ سٕف١و 

ةٌّّٙتر ٚةلاػّتي ةٌشٟ سششتحٗ حتٌّٕظّذ ةٌفؼ١ٍذ حتُشؼّتي سىٌٕٛٛػ١ت ةلاسظتلار ةلاٌىشي١ٔٚذ ةٌشٟ ٠شتع 

ةلاؽيةف هةر ةٌؼلالذ حأٔشطذ ةٌّٕظّذ ٠ِٚتٔن فتػ١ٍذ ةُشؼّتي ةٌُٛتاً ةٌشىٌٕٛٛػ١ذ  ةُشؼّتٌٙت ِٓ لخً وتفذ

ِؼّٛػذ ةٌخيِؼ١تر ٚةٌّؼنةر ةلاٌىشي١ٔٚذ فؼلا ػٓ ُٚتاً ةلاسظتي حتٌشخىتر ةٌّـ١ٍذ ٚةٌؼت١ٌّذ ِٚت 

٠شفيع ػٕٙت ِٓ ُٚتاً مْٚ ةىسختؽ ةٌؼ١ٍّتر ةٌشٕظ١ّ١ذ حّىتْ ةٚ ًِتْ ِـنم٠ٓ
(16)

. 

 ه ٔؼن ةْ ةٌشـٛي ةٌيلّٟ لن ٠ِتػن ػٍٝ سـم١ك ةٌىظ١ي ِٓ ةٌلظتاض ِٕٚٙت ِت ٠ٍٟ :ٚحٕتء ػٍٝ هٌ

 ؿ١ض ٠ّشٍه وتفذ ِمِٛتر ةٌشفيم ةٌلاًِذ ٌٍمنىد ةٌشٕتف١ِذ . Excellentةٌش١ٌّ -

 ِغ ح١بذ ةلاػّتي ةٌشٟ سش١ٌّ حتٌِيػذ ٚةٌشغ١ي ٚةٌشٕٛع . Adaptabilityلنىسٗ ػٍٝ ةٌشى١ف -

 ٠شٌٚم حشم١ٕذ ِؼٍِٛتس١ذ ػت١ٌّذ ةٌشظ١ٕف .ةٌشم١ٕذ ةٌؼت١ٌذ ؿ١ض -

 ػتحي ٌٍـنٚم ؿ١ض ٠طيؽ كنِتسٗ حشىً ِشىتًِ ٠ّىٓ ةلاُشفتمد ِٕٙت . -

 ٚػٛم حٕتء سٕظ١ّٟ شخىٟ حِخج ؽخ١ؼذ ػٍّٗ ٚةىسختؽٗ كتىػ١ت ِٚـ١ٍت ٚػت١ٌّت .  -

ٌىظ١ي ِٓ ةٌميةىةر سـم١ك ِخنة ةٌٌٕة٘ذ ٚةٌشفتف١ذ ٔش١ؼذ ٌٛػٛؽ ةلا٘نةف ٚةلامٚةى ٚةٌِّب١ٌٛتر ٚةسلته ة

١ِٛ٠ت مْٚ ةلاػشّتم ػٍٝ ةٌشًٍِِ ةٌٙيِٟ ةٌشم١ٍنٞ، ٠ّٚىٓ ػٓ ؽي٠ك ةٌشـٛي ةٌيلّٟ ةٌٝ ةِشلان ح١ٕذ 

ةُت١ُذ ِؼٍِٛتس١ذ ِشطٛىد سّىٕٙت ِٓ ِختشيد ٔشتؽٙت ػخي شخىذ ةلأشئز ٚحتلإػتفذ ةٌٝ هٌه سِؼٝ ة٠ؼت 

سؼًّ، ٚو١ف ٠ىْٛ ٘وة ةٌؼًّ ِظنى ػوث ةوخي ةٌٝ حٕتء و١تْ سٕظ١ّٟ سخـض ِٓ كلاٌٗ ػٓ ِتهة ػ١ٍٙت ةْ 

ٚػٕظي ؿفٌ ٌٍؼٕتطي ةٌوو١ذ مةكً ةٌّٕظّذ ٔفِٙت ٚفٟ ح١بشٙت ةٌشٕتف١ِذ، ٚهٌه ِٓ كلاي ةٌؼًّ فٟ ةؽتى 

ةٌٕظتَ ةلاٌىشيٟٚٔ ِٚٓ طُ فٟٙ ِٕظّذ هةر ػخؾ ٚسظ٠ٛج هةسٟ ٚسخـض ػٓ وً شٟء سفؼٍٗ حظ١غذ 

ج ةٌشلط١ؾ ةلاُشيةس١ؼٟ ٌشٍه ةٌؼ١ٍّذ ػٓ ؽي٠ك ٚػغ ِظٍٝ، ٠شؼؾ ِّت ُخك ةْ ةٌشـٛي ةٌيلّٟ ٠شطٍ

ىؤ٠ذ ٌّت ٠ٕخغٟ ةْ سىْٛ ػ١ٍٗ ٚة٠ؼت ةْ سىْٛ ٕ٘تن ىُتٌذ ٚةػـذ ٚة٘نةف ِـنمد ٌٍشـٛي ٚسيػّذ هٌه 

ةٌٝ كطؾ ٠ّىٓ سٕف١و٘ت ٚهٌه فٟ ػٛء حـظٙت ػّت ٠ؼج ةْ سفؼٍٗ ٚو١ف١ذ ةمةء ةػّتٌٙت حـ١ض سىْٛ ِظنى 

حّؼيفذ ةؿش١تػتر ةٌؼّٙٛى ٚةٌِٛق ةٌِّشٙنف ُٛةء ِٓ مةكٍٙت ةٚ  ػوث ِٚٓ طُ فأٔٙت ٠ؼج ةْ سٙشُ

كتىػٙت ؿشٝ سِشط١غ ةْ سـمك ىػت وتفذ ةٌِّشف١ن٠ٓ ِٓ كنِتسٙت ٚحتٌشتٌٟ سـظٝ ح١ٌّد سٕتف١ِذ ػٓ 

غ١ي٘ت وّت ةسؼؾ ُتحمت ةْ ةٍُٛث ةلإمةىد ٚةٌيلتحذ ُٛف ٠شـٛي ةٌٝ ةلاٍُٛث ةٌوةسٟ ٚهٌه ِٓ كلاي 

ةلامةء ةٌّيغٛث حشىً ِِشّي ٚحتٌشتٌٟ سِؼٝ ةٌٝ سـم١ك ةٌؼٛمد ٚةٌش١ٌّ ِٓ سظـ١ؾ ةلأـيةفتر ػٓ 

كلاي سـم١ك ةلاػّتي، ؿ١ض ٠شؼؾ ةْ ةٌشـٛي ةٌٝ ةٌؼًّ ةلافشيةػٟ ٠مشؼٟ ةلاٌشٌةَ حّؼّٛػذ ِٓ 
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ةٌّـنمةر ةٌٚٙت ٔشي ةٌّؼٍِٛتر ػٓ ةٌؼت١ٍِٓ ةلافشيةػ١١ٓ ِٓ هٚٞ ةٌىفتءةر ٚةٌمنىةر ٚةٌّٙتىةر 

ٌن٠ُٙ ةٌيغخذ فٟ ِّتىُذ ةٌؼًّ ةلافشيةػٟ ةٌوٞ ٠لٍك ِِتفذ ح١ٓ ةٌؼت١١ٌّٓ ِٕٚظّتسُٙ ةٌّش١ٌّد ةٌو٠ٓ 

ٚىؤُتاُٙ ًِٚلااُٙ ِٚيؤ١ُُٚٙ ٚةٌؼٕتطي ةٌٍُّّٛذ، طت١ٔت مػُ ةٌمنىد ػٍٝ ةلامةىد ةٌفؼتٌذ ِٓ حؼن ٌٍؼًّ 

ػ١١ٓ ٚغيٍ ةٌظمذ ةلافشيةػٟ، طتٌظت سظ١ُّ شخىذ ٌلاسظتي سؼًّ ػٍٝ ةػش١تً ةٌِّتفذ ح١ٓ ةٌؼت١ٍِٓ ةلافشية

ح١ُٕٙ ٚح١ٓ شيوتاُٙ ةٌّشفتػ١ٍٓ ِؼُٙ ٚػّتْ ةُشّيةى ةٌؼت١ٍِٓ فٟ ةلاسظتي ِٓ كلاي ةٌّؼٍِٛتر ةٌٙتِذ 

ةٌشٟ ىحّت سإطي فٟ ِِتىةسُٙ
(17.) 

ثانُا: يخطهباث ححمُك انخحىل انرلًٍ
(18) 

سىٌٕٛٛػ١ت فٟ ػٛء ةٌؼن٠ن ِٓ ِفت١ُ٘ ةٌشـٛي ةٌيلّٟ ٔيٜ ةْ ةٌشـٛي ٠ؼشّن ػٍٝ ةٌّؼيفذ ٚمِغ 

ةلاسظتلار ٚةٌّؼٍِٛتر حؼ١ّغ ِؼتلاسٙت ٚكنِتسٙت وٙنفت ةُت١ُت سِؼٝ ة١ٌٗ ةٌخٍنةْ ةٌؼيح١ذ ِٕٚٙت ةٌؼيةق 

 ِٚٓ طُ فتْ سـٛي ةٌؼيةق ىل١ّت ٠شطٍج ِت ٠ٍٟ :

سـن٠نة مل١مت ٟٚ٘ سؼٕٟ حؼيٚىد سٛػ١ؾ ةٌؼيةق ٌّت ٠ي٠ن ةْ ٠ىْٛ ػ١ٍذ فٟ   visionسـن٠ن ةٌيؤ٠ذ -1

 ةٌِّشمخً 

 ةٌِّشّيد ٌلطذ ةٌشـٛي ةٌيلّٟ . ةٌّيةػؼذ -2

ةُشّيةى ؿ٠ٛ١ذ ةٌنػُ ةٌم١تمٞ ٚةلامةىٞ ٌؼٙٛم ةٌشـٛي ٚهٌه ِٓ كلاي سيو١ٌ ةٌم١تمةر ٚوتفذ  -3

ةٌِّإ١ٌٚٓ ػٍٝ ةٌّّتىُتر ةلامةى٠ذ ةٌّيسخطذ حتٌشىٌٕٛٛػ١ت ٚسٛف١ي ةٌّٛةىم ةٌخشي٠ذ ٚةٌّت١ٌذ ٚةٌّتم٠ذ 

 ٚةٌششي٠ؼتر ةلاًِذ .

يلّٟ فٟ ػٛء سـ١ًٍ ةٌِٛق ٚةؿش١تػتسٗ ٚسـ١ًٍ ٔمتؽ ةٌمٛد ٚةٌؼؼف ِِٚؾ حٕتء ةُشيةس١ؼ١ذ ةٌشـٛي ةٌ -4

 ةٌفيص ٚةٌشٙن٠نةر حتٌخ١بذ ةٌلتىػ١ذ .

ةٌشيو١ٌ ػٍٝ ةٌخؼن ةٌشىٌٕٛٛػٟ ٚهٌه ِٓ كلاي سؼن٠ن ةٌخ١ٕذ ةٌشـش١ذ ةلاُت١ُذ ٌشىٌٕٛٛػ١ت ةٌّؼٍِٛتر ِٓ  -5

 ؿ١ض سٛف١ي ةلاػٌٙد ةٌـن٠ظذ ٚةٌخيةِغ ةٌّشٕٛػذ .

ةٌِّشنةِذ ِٓ كلاي ِيةػتد ػ١ٍّذ ةٌشؼ١ٓ ٚةٌشٛظ١ف ٚس١ّٕذ ةٌّٙتىةر ٚةٌمنىةر ٌىتفذ  س١ّٕذ ةٌخشي٠ذ -6

 ةٌشختث ػٓ ؽي٠ك حيةِغ ةٌشنى٠ج ٚةٌش١ّٕذ ةٌوةس١ذ .

سغ١١ي ةٌظمتفذ ةٌشٕظ١ّ١ذ ةٌِتاند ِٓ كلاي ٔشي طمتفذ ةُشؼّتي ةٌشىٌٕٛٛػ١ت ٚةلأشئز ٠ٚشطٍج هٌه سغ١١ي  -7

 ٚةمةىد ةٌظمتفذ و١ٌّد سٕتف١ِذ .

ِٓ ةػً ةٔؼتؽ ػ١ٍّذ ةٌشـٛي ةٌيلّٟ فٟ ةٌؼيةق ٠شطٍج ةلاِي ِٙتىةر ٚلنىةر ٚوفتءةر ػت١ٌذ ةٌؼٛمد ٚ

ٚكظتاض شلظ١ذ ٌٍم١تمةر ٚػ١ّغ ةػؼتء ةٌّؼشّغ لإ٠ؼتؽ ِنٜ ة٠ّتُٔٙ ٚةٌشٌةُِٙ حؼ١ٍّذ ةٌشـٛي 

ف ةٌشغ١١ي ةٌيلّٟ ِٚيةؿٍٙت ِٚٓ طُ ٠ٕخغٟ س١ّٕذ ٚسط٠ٛي ةلاُشيةس١ؼ١تر ٚحٕتء ةٌمنىةر ٌلأفيةم حٙن

ٚةٌشط٠ٛي ٚةٌشأ١٠ن فٟ مِغ سىٌٕٛٛػ١ت ةلاسظتلار ٚةٌّؼٍِٛتر فٟ ػ١ّغ ِإُِتر ِٕٚظّتر ِٚؼتلار 

 ٚةٔشطذ ةٌّؼشّغ .

ٌٚىٟ ٔنػُ ةٌشخىتر ِٓ ةػً ةٌم١تَ حؼ١ٍّذ ةٌشغ١ي ةلاػشّتػٟ فتْ ِمنِٟ ةٌش٠ًّٛ هةسُٙ ٠ـشتػْٛ  

تؽ ٚةٌشفتف١ذ ٚسأ١َُ ةٌؼلالتر ٚس٠ًٛغ طٕتع ةٌٝ ةٌؼًّ ِغ ػمً ةٌشخىذ ٚ٘ٛ ِٛلف ٠ّٕؾ ةلا٠ٌٛٚذ ٌلأفش

ةٌميةى
(19. ) 

                                                           
17

، ةٌّؼٍَ ةٌٛؽٕٟ ٌٍظمتفذ ٚةٌفْٕٛ ٚةلامةث، ةٌى٠ٛز، 184( ٔخ١ً ػٍٟ، ةٌؼيث ٚػظي ةٌّؼٍِٛتر، ػتٌُ ةٌّؼيفذ ، ةٌؼنم 

 .228، ص1994
18

، 2015ٚةٌّؼٍِٛتر، ٠ٕت٠ي،( ٔؼلاء ةؿّن، ِمتي ِشطٍختر ةٌشـٛي ةٌيلّٟ ٌّإُِتر ةٌّؼٍِٛتر ةٌؼيح١ذ، ِؼٍذ ةٌّىشختر 

 .90-27ص
19

) Diana Scearce, Catalyzing Networks for Social Change a funder guid, Francisco, monitor 

institute, 101 Market Street, Suite 1000, 2010,p 10. 
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: شخىذ ةلأشئز ٚفير ١ٍُٚذ ػن٠ند لأمةء ةلاػّتي ٟٚ٘ ةٌؼًّ ػٓ حؼن، E-Workingةٌؼًّ ػٓ حؼن -3

ٚهٌه ِٓ كلاي ةٌم١تَ حخؼغ ةلاػّتي ةلاٌىشي١ٔٚذ ٌـِتث ةٌشيوتر فٟ مٚي ةٚ ةِتوٓ ةكيٜ ٚمْٚ ةٌشم١ن 

حتٌشٛةػن فٟ 
 

 :انًسخذايت انخحىل انرلًٍ فٍ ححمُك انخنًُتدور 

٠يةم حتٌشـٛي ةٌيلّٟ ةٌشم١ٕتر ٚةٌشطخ١متر ةٌؼ١ٍّذ ٌٍّؼيفذ ٚةٌؼٍُ فٟ ػ١ّغ ِؼتلار ةٌـ١تد ٚةٌؼًّ  

ةٚ حؼختىد ةكيٜ وً ةٌطيق ةٌشٟ ةُشؼٍّٙت ِٚت ًةي ٠ِشؼٍّٙت ةٌٕتٍ فٟ ةوششتفتسُٙ ٚةكشيةػتسُٙ ٌشٍخ١ذ 

ػختىد ػٓ سط٠ٛي ٚسطخ١ك ةلامٚةر ٚة٢لار ٚةٌّٛةم ٚةٌؼ١ٍّتر ةٌشٍمتا١ذ  ؿتػتسُٙ ٚةشختع ىغختسُٙ، فٟٙ

ٚةٌشٟ سِتػن ػٍٝ ؿً ةغٍج ةٌّشىلار ةٌخشي٠ذ ةٌٕتسؼذ ػٓ ةٌلطأ ةٌخشيٞ أٞ حّؼٕٝ ةُشلنةَ ةلامٚةر 

ٚةٌمنىةر ةٌّشتؿذ ٠ٌٌتمد ةٔشتػ١ذ ةلأِتْ ٚسـ١ِٓ ةٌنلذ ٚةلامةء
(20)

. 

ٛي ٠ؼٕٟ ةٌشطخ١متر ةٌؼ١ٍّذ ٌٍؼٍُ ٚةٌّؼيفذ فٟ وتفذ ِٓ كلاي ِت هوي ةػلاٖ ٠شؼؾ ةْ ةٌشـ 

ةٌّؼتلار، ؿ١ض ٠إمٞ ةٌشـٛي مٚىة ٘تِت فٟ ةٌؼن٠ن ِٓ ةٌّؼتلار ةٌّشخت٠ٕذ ٠ّٚىٓ ةْ ٔٛػؾ ػٍٝ ةٌٕـٛ 

ةٌشتٌٟ :
(21 )

 

 ةطيةء ةٌخـض ةٌؼٍّٟ ٚسط٠ٛي ةٌؼٍَٛ ةٌشىٌٕٛٛػ١ت .  -1

 ٚةلامةى٠ذ ٚةلالشظتم٠ذ ٚغ١ي٘ت. ٌٙت ة١ّ٘ذ وخ١يٖ فٟ ِؼتلار ةٌش١ّٕذ ةلاػشّتػ١ذ ٚةٌظمتف١ذ -2

 س١ّٕذ لنىةر ةٌّؼشّغ ػٍٝ ةلاُشفتمد ِٓ ةٌّؼٍِٛتر ةٌّشتؿذ . -3

 ػّتْ لتػند ِؼيف١ذ ػي٠ؼذ ٌـً ةٌّشىلار . -4

 ةلاىسفتع حِّشٜٛ وفت٠ذ ٚفؼت١ٌذ ةلأشطذ ةٌف١ٕذ فٟ ةلأشتع ٚةٌلنِتر . -5

ةٌشٟ ٠ّىٓ ةْ سٛةػٕٙت فٟ  سِتػن ةٌشىٌٕٛٛػ١ت فٟ ٔمً كخيةسٕت ٌلأكي٠ٓ ٚسؼًّ ػٍٝ ؿً ةٌّشىلار -6

 ؿ١تسٕت ة١ِٛ١ٌذ .

ٌٍشـٛي ةٌيلّٟ مٚى وخ١ي فٟ ةٌّؼشّغ ِت حؼن ةٌظٕتػٟ ففٟ ةٌّؼشّغ لخً ةٌظٕتػٟ وتْ ةلاػشّتم  -7

ػٍٝ ةٌطتلذ ةٌطخ١ؼ١ذ ٚةٌّٛةىم ةٌطخ١ؼ١ذ ٚةٌؼٙن ةٌخشيٞ ةِت فٟ ةٌّؼشّغ ةلاٌىشيٟٚٔ ةطخؾ ةلاػشّتم ػٍٝ 

 ء ٚغ١ي٘ت.ةٌشم١ٕتر ةٌـن٠ظذ ٌٍطتلذ ٚةٌىٙيحت

 ةٌشـٛي ةٌيلّٟ ٠ُِٙ فٟ حٕتء ةُشيةس١ؼ١تر ةٌّؼٍِٛتر ػٍٝ ةٌِّشٜٛ ةٌٛؽٕٟ . -8

ؿ١ض ةْ ةٌوٞ ٚةوج ستى٠ق ةٌشـٛلار ةٌـن٠ظذ ةٚ ِت ٠ِّٝ حتٌظٛىد ةٌيل١ّذ ٠يٜ ةْ وً ةلاحنةػتر ٚةٌشمنَ 

مةفغ س١ّٕذ ٚسُٛغ ةٌشمٕٟ لن ٔخغ ِٓ ؿتػتر لتاّذ ٌٍٕتٍ ةٚ ةٌّؼشّغ ةٚ ةٌنٌٚذ، ٚةْ ةٌنةفغ ةٌٝ سط٠ٛي ٘ٛ 

فٟ ةٌِٛق ١ٌَٚ فمؾ سـٛلار ٔتػّذ ػٓ ىفت١٘ذ ةٌفىي٠ذ ةٚ ةٌشأِلار ةٌؼ١ٍّذ  ٌٙوة فتْ ٕ٘تن ةٌىظ١ي ِٓ 

ةلاحشىتىةر ةٌؼ١ٍّذ ٌُ سيٜ ةٌٕٛى ٌُٚ سشـٛي ةٌٝ سم١ٕذ ٔتفؼذ ٌؼنَ ةٌـتػذ ة١ٌٙت ةٚ ٌؼنَ ٚػٛؽ مٚى٘ت فٟ 

ٕتن ةلالاف ِٓ حيةءةر ةلاكشيةع سٕشٟٙ ِند طلاؿ١تسٙت ةٌش١ّٕذ ةٚ ٌىٛٔٙت لا سـمك ةٌٕفغ ةلالشظتمٞ، ةْ ٘

ِٓ مْٚ أْ ٠ىْٛ ٌٙت فتػ١ٍذ فٟ سٛػ١ٗ ةٌشـٛي ةٚ ِٓ مْٚ ةْ سؼن ٌٙت ِؼتلا سطخ١مت ٠ف١ن ةٌٕتٍ
(22)

. 

ِٚٓ كلاي هٌه ٠شؼؾ ةْ سأط١ي ةٌشـٛي ةٌيلّٟ فٟ سـم١ك ةٌش١ّٕذ ةٌخشي٠ذ ةٌِّشنةِذ ٌٗ ِؼتلار ػن٠ند 

٠ٍٟ : ُٚٛف ٠شُ ةٌشيو١ٌ ػٍٝ ِت
(23)

  

 ةٌشـٛي ةٌيلّٟ ٌٍـىِٛذ )ةٌـىِٛذ ةلاٌىشي١ٔٚذ(. -1

 ةٌشـٛي ةٌيلّٟ ٌٍشؼ١ٍُ. -2

 ةٌـتُج ةلاٌٟ. -3

                                                           
20

)Vergragt, J. How Technology Could Contribute to a Sustainable World, Tellus Institute,2006,p2.   
21

 .14-13، ص2005ٔؼُ ػخٛم، ةمةىد ةٌّؼيفذ، ةٌّفت١ُ٘ ٚةلاُشيةس١ؼ١تر ٚةٌؼ١ٍّتر، ِإُِذ ةٌٛىةق ٌٍٕشي ٚةٌش٠ًٛغ، ػّتْ، ةلاىمْ، ( 
22

، 2005( ؽ١ج ةُتِذ طتمق، سط٠ٛي ةٌشم١ٕذ ٚمٚى٘ت فٟ سـم١ك ةٌش١ّٕذ ةٌٛؽ١ٕذ، ِؼٙن ةٌخـٛص ٚةلاُششتىةر، ػند، 

 .11-10ص
23

 .1، ص2012( ة٠ّتْ حٛشٕم١ي، مٚى ةٌشىٌٕٛٛػ١ذ فٟ سـم١ك ةٌش١ّٕذ، ةٌؼي٠ند ةلالشظتم٠ذ، 
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 ةلأشئز. -4

 ٌخي٠ن ةلاٌىشيٟٚٔ.ا  -5

 ةٌُٛتاؾ ةٌّشؼنمد  -6

 ةٌووتء ةٌظٕتػٟ. -7

 ةٌشؼتىد ةلاٌىشي١ٔٚذ -8

 ةٌّٕتفغ ةلالشظتم٠ذ.  -9

 ةٌّٕتفغ ةلاػشّتػ١ذ. -10

 الانكخرونُت ( وححمُك انخنًُت انًسخذايت .انخحىل انرلًٍ نهحكىيت )انحكىيت  -0

٠مظن حتٌـىِٛذ ةلاٌىشي١ٔٚذ ٟ٘ سطخ١ك سىٌٕٛٛػ١ت ةٌّؼٍِٛتر ٚةلاسظتلار فٟ ػ١ّغ ١٘توً ةلامةىد  

ٌشٕف١و ػ١ّغ ةلاػّتي ف١ٙت ةٌىشي١ٔٚت
(24)

، حّؼٕٝ لنىد ةٌمطتػتر ةٌـى١ِٛذ ةٌّلشٍفذ ػٍٝ سٛف١ي ةٌلنِتر 

ٔؼتً ةٌّؼتِلار ػخي شخىذ ةلأشئز حِيػٗ ٚملذ ِشٕت١٘ش١ٓ ٚحشىت١ٌف ةٌـى١ِٛذ ةٌشم١ٍن٠ذ ٌٍّٛةؽ١ٕٓ ٚة

ِٚؼٙٛم ةلً ِٓ كلاي ِٛلغ ٚةؿن ػٍٝ ةٌشخىذ 
(25)

، ِٓ كلاي ِت سمنَ ةسؼؾ ةْ ةٌـىِٛذ ةلاٌىشي١ٔٚذ ٟ٘ 

ةُشيةس١ؼ١ذ ةمةى٠ذ ٌؼظي ةٌّؼٍِٛتر سؼًّ ػٍٝ سـم١ك كنِتر ةفؼً ٌٍّٛةؽ١ٕٓ ٚةٌّإُِتر ٌٚؼّلااٙت 

تطذ ُِٕٙ" ِغ ةُشغلاي ةِظً ٌّظتمى ةٌّؼٍِٛتر ةٌّشتؿذ ِٓ كلاي سٛظ١ف ةٌّٛةىم ةٌّتم٠ذ "ةلامةىد ةٌل

ٚةٌخشي٠ذ ٚةٌّؼ٠ٕٛذ ةٌّشتؿذ فٟ ةؽتى ةٌىشيٟٚٔ ىلّٟ، فتٌـىِٛذ ةلاٌىشي١ٔٚذ ٌن٠ٙت فٛةان ٚة٘نةف ػن٠ند 

ٝ سلف١غ ةٌٕفمتر ُٛةء ةٌمطتع ةٌؼتَ ةٚ ةٌلتص ٚةٌؼّٙٛى ةٌّٕشفؼ١ٓ ِٓ ةٌلنِتر ةٌّمنِذ فٟٙ لا سإمٞ ةٌ

فـِج حً ةٔٙت سِتػن ػٍٝ ٠ًتمد وفت٠ذ ٚفتػ١ٍذ ةٌّٕظّذ فٟ ةٌم١تَ حأػّتٌٙت حّت ٠إمٞ ةٌٝ سـم١ك ةٌش١ّٕذ 

 ةٌِّشنةِذ ِٚٓ فٛةان ٚة٘نةف ةٌـىِٛذ ةلاٌىشي١ٔٚذ ٌشـم١ك ةٌش١ّٕذ ةٌِّشنةِذ ِت ٠ٍٟ :

 الاسراع فٍ انداز انًعايلاث  - أ

ٍذ ةٌشٟ سّي ف١ٙت ةٌّؼتِلار ٠إمٞ ةٌٝ ةلاُيةع فٟ ةٔؼتً ةْ ةٌشـن٠ن ةٌِّخك ٌٍلطٛةر ةٌّشٍِِ 

ةلاػّتي ٠ٚمًٍ ِٓ ةٚلتر ةلأشظتى ػٍٝ ِىتسج ةٌّٛظف١ٓ لأػً ِؼيفذ ةٌلطٛةر ةٌشٟ ٠ؼج ةْ سّي ف١ٙت 

ةٌّؼتٍِذ ٠ٚإمٞ هٌه ةٌٝ ةلاُيةع فٟ ةٔؼتً ةٌّؼتِلار، ؿ١ض ٠ِتػن ةٌشـٛي ةٌيلّٟ ٌٍـىِٛذ فٟ هٌه 

ٌٛىل١ذ ففٟ ظً ةٌشـٛي ةٌيلّٟ ٌٓ سؼن سٍه ةلاٚىةق ةٌشٟ ٠ـشتع ةٔؼتً٘ت ةٌٝ ةٌمؼتء ػٍٝ ةٌّؼتِلار ة

ٚلز ؽ٠ًٛ ٌٟ ةٔؼتً٘ت فـِج حً ة٠ؼت ؿفظٙت ٚةىُتٌٙت ةٌٝ ةٌؼٙذ ةٌشٟ ُشٕظي فٟ ةِي٘ت طُ ةٔشظتى 

ػٛمسٙت ٚةِىتْ سىيةى هٌه ِيةر ِٚيةر فٟ ؿتي ٚلٛع كطأ ِت، ٚىحّت ٠خنأ ةٌّشٛةى ِٓ ػن٠ن فٟ ؿتي 

ةلاٚىةق ٚ٘ٛ ةِي ٚةىم ٟٚ٘ ِشىلار ةطخؾ فٟ ةلاِىتْ ةلاؿشيةً ِٕٙت و١ٍت فٟ ظً ١ُطيد ػ١تع سٍه 

ةٔظّذ سم١ٕذ ٌٍـىِٛذ ةلاٌىشي١ٔٚذ ػٍٝ ِؼٍِٛتسٙت ِٚؼتِلاسٙت ٚة٠ؼت ػّتْ ُيػذ ةٔؼتًةر ةٌّؼتِلار 

ةٌفتامذ ٚةىُتٌٙت ٚةُشمختٌٙت
(26)

. 

 ححسُن انخذياث انًمذيت نهًراخعُن   - ث

ةْ ةٌِيػذ فٟ سؼ١ٌٙ ةٌّؼتِلار ٚػنَ ػّؼٙت ٚسىن٠ِٙت ٚةٔشظتى٘ت ةُتح١غ ػٍٝ ِىتسج  

ةٌّٛظف١ٓ، ِٓ شتٔٗ ةْ ٠منَ ةفؼً ةٌؼّٙٛى ةٌّٕشفؼ١ٓ، ؿ١ض ٠ؼًّ ةٌشـٛي ةٌيلّٟ ٌٍـىِٛذ ػٍٝ سى٠ٛٓ 

ػلالتر ٚػ١ٍّتر ػن٠ند ح١ٓ ةٌّٛظف١ٓ ٚةلاػّتي ٚةٌّٛةؽ١ٕٓ ؿ١ض ةْ ة١ٌِي ػٍٝ ةٌشـٛي ةٌيلّٟ 

سظتلار ةلاٌىشي١ٔٚذ ١ٌِز ِؼيم ةمةد ٌشـم١ك ػٛةان ٚسٛف١ي ةٌشىٍفذ ةٌّشيسخذ ػٍٝ سشغ١ً ٚسؼ١١ٓ ةٌمٜٛ ٚةلا
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، 2010( محمد ةٌـ١ِٕٟ، سٛؽ١ٓ ةٌشم١ذ فٟ ةٌٍّّىذ، ةٌل١تى ةلاُشيةس١ؼٟ ٌشؼ٠ٌٌ  ةلالشظتم ةٌٛؽٕٟ، ػي٠ند ةٌي٠تع، 

 .93ص
25

فٟ ػٛء ِشطٍختر ةٌش١ّٕذ ةٌِّشنةِذ، ِؼٍذ ػتٌُ ( ش١ي٠ٓ ِشيف ػ١ن ِيُٟ، ةٌشلط١ؾ ةلاُشيةس١ؼٟ ٌخيةِغ سؼ١ٍُ ةٌىختى 

 .390، ص2012ةٌشيح١ذ، ةٌّؼٍن ةٌظتٌض ػشي، ةٌمت٘يد، 
26

( حنى حٓ محمد ةٌّتٌه، ةلاحؼتم ةلامةى٠ذ ٚةلا١ِٕذ ٌشطخ١متر ةٌنةىد ةلاٌىشي١ٔٚذ فٟ ةٌّظتىف ةٌِؼٛم٠ذ، ىُتٌٗ ِتػِش١ي، 

 .57، ص2007ٌؼ١ٍت، لُِ ةٌؼٍَٛ ةلامةى٠ذ، ػتِؼذ ٔت٠ف ةٌؼيح١ذ ٌٍؼٍَٛ ةلا١ِٕذ، و١ٍذ ةٌنىةُتر ة
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ةٌؼتٍِذ ةٚ فٟ ةُشظّتى ةٌٛلز، وّت ةٔٗ لا ٠شـمك حم١تَ ةٌؼت١ٍِٓ حأػنةم ةٌِؼلار ٚةٌٛطتاك ةلاٌىشي١ٔٚذ حً ةْ 

ّتٌٙت حظٛىد طـ١ـذ، ٌوٌه ٠ؼج ػٕن ةٌشـٛي ةٌيلّٟ ٌٍـىِٛذ سؼن ِٓ ةٌـٍٛي ةٌؼٛ٘ي٠ذ ٌٛ ةُشـِٓ ةُشؼ

ةُشؼّتي ةٌـىِٛذ ةلاٌىشي١ٔٚذ ةٌخنء فٟ ةٌشلط١ؾ ة١ٌٍُِ ٚمىةُذ ةٌّؼتي ةٌوٞ سطخك ف١ٗ سىٌٕٛٛػ١ت 

ةٌّؼٍِٛتر ٚةلاسظتلار ةٌشٟ ٠ؼج ةْ سٛظف ٌشى٠ٛٓ ػ١ٍّتر ػن٠ند سشُِ حتٌشفتف١ذ فٟ سمن٠ُ ةٌلنِتر 

ن٠نة ٌٍشؼتًِ فٟ سمن٠ُ ةٌلنِتر ٌٍؼّٙٛى ةٌِّشف١ن٠ٓ ٚػٍٝ ةٌّشخت٠ٕذ ٌٍّيةػؼ١ٓ، ٚسّظً ةٌشفتف١ذ ةٍُٛحت ػ

هٌه فتْ ةٌشـٛي ةٌيلّٟ ٌٍـىِٛذ ٠ِتػن ػٍٝ سى٠ٛٓ ػ١ٍّتر ةٚ كٍك ةػيةءةر ؿن٠ظذ سإمٞ ةٌٝ ةؿنةص 

سغ١يةر ػوى٠ذ فٟ ةُت١ٌج ٚؽيق ةٌؼًّ كتطذ فٟ ػلالتسٙت حتٌّٛةؽ١ٕٓ ٚسمن٠ُ ةٌلنِتر ةٌّلشٍفذ ٌُٙ ِت 

١ّذ ةٌِّشنةِذ.٠ِتػن ػٍٝ سـم١ك ةٌشٕ
(27 )

 

 :حىحُذ انًعايلاث انًخشابهت -ع

ةْ ٌلأػّتي ةٌّششتحٙذ ةػيةءةر ػًّ ِٛؿند ٚسإمٞ حتٌطي٠مذ ٔفِٙت ػٕنِت سشىيى سٍه ةلاػّتي  

٠ٚإمٞ هٌه ةٌٝ سٛؿ١ن ةلاػّتي ةٌىشتح١ذ فٟ ةٌّىتسج، ف١شطٍج ةُشؼّتي ةٌشىٌٕٛٛػ١ت ةٌـن٠ظذ ٌٍـىِٛذ ٚػٛم 

ٚة٠ٌٛٚتر ِـنمد ٚمل١مذ فٟ ػٛء ِؼت١٠ي ِٚٛةطفتر سشّتشٝ ٚسشطتحك ِغ  ىؤ٠ذ ٚىُتٌذ ٚةػـذ ةٌّؼتٌُ

ةٌشطٛىةر ةٌـن٠ظذ فٟ سط٠ٛي ةٌؼًّ ؿ١ض ٠ِتػن ةٌشـٛي ةٌيلّٟ ػٍٝ سٛؿ١ن ةٌّؼتِلار ةٌّششتحٙذ ِٓ 

كلاي ةٌشأون ِٓ ةْ ةٌّؼت١٠ي ٚةلاُت١ٌج ةٌِّشلنِذ فٟ ؿفع ٚةمةىد ةٌّؼتِلار فٟ ةٌّظتٌؾ ٚةلاػٌٙد 

ـى١ِٛذ ةٌّلشٍفذ ِشٛةفمذ ِغ حؼؼٙت ةٌخؼغ ِٚٓ ٘وة ةٌّٕطٍك سٕخظك ػيٚىد سٛةفي ِؼت١٠ي ٚةٌّٕظّتر ةٌ

و١ف١ذ ٚو١ّذ ٌم١تٍ مىػذ سٛؿ١ن ةٌّؼتِلار ٚحتٌشتٌٟ ةٌشؼيف ػٍٝ ةلامةء ةٌؼ١ن ةٌّمخٛي ِت ٠ِتػن فٟ سـم١ك 

ةٌش١ّٕذ.
(28)

 

ةٌخشي٠ذ ةٌِّشنةِذ ػٍٝ ةٌٕـٛ ةٌشتٌٟ ِٚٓ كلاي ِت هوي ٠ِتػن ةٌشـٛي ةٌيلّٟ ٌٍـىِٛذ فٟ سـم١ك ةٌش١ّٕذ 

:
(29)

 

 ٠ًتمد وفت٠ذ ػًّ ةلامةىد ػٓ ؽي٠ك سؼتٍِٙت ِغ ةٌشيوتر ٚةٌّٛةؽ١ٕٓ ٚةٌّإُِتر . -

 ةٌشم١ًٍ ِٓ ةلاكطتء ةٌّيسخطذ حتٌؼتًِ ةلأِتٟٔ . -

 ةِىتْ ةمةء ةلاػّتي ػٓ حؼن . -

 سمن٠ُ ةٌلنِتر ٌٍؼ١ّغ . -

 سمن٠ُ ةٌلنِتر حىفت٠ذ . -

 ٍٝ ةٌّٕتفِذ .س١ًِٙ ةٌّٕٛ ٚةٌمنىد ػ -

 ةلامٚةى ةٌـن٠ظذ ٌٍّإُِتر " ةلاُشؼتٔذ حّظتمى كتىػ١ذ " -

 سمن٠ُ ةفؼً ٚةُيع ةٌلنِتر مةكً ٚح١ٓ ِلشٍف ةٌؼٙتر ةٌـى١ِٛذ ٚةٌؼتان ِٓ هٌه ٌٍّٛةؽ١ٕٓ . -

ةٌي٠تمد ٚةلاكشيةع ٚةلاحشىتى فٟ ةلاػّتي ٚهٌه ِٓ كلاي سم١ٍض مٚى ةٌٛلز ٚسـف١ٌ ةُشؼّتي  -

 ظي ةُشيةس١ؼ١ذ ٌٍّٛةىم ةٌخشي٠ذ .  ةلأشئز ٚةػطتء مٚى ةو

 انخحىل انرلًٍ نهخعهُى ودوره فٍ ححمُك انخنًُت انبشرَت انًسخذايت  -6

ةْ ةُ٘ سم١ٕذ ِٓ سم١ٕتر ةٌشؼ١ٍُ ٟ٘ ةٌشؼ١ٍُ ةلاٌىشيٟٚٔ ٚةٌوٞ ٠ؼيف حتٔٗ ؽي٠مذ ِٓ ؽيق ةٌشنى٠َ  

ه ةٌٍِٛو١تر ةٌشٟ سـنص فٟ ٠شُ ف١ٙت فظً ٍُٛو١تر ةٌشنى٠َ ػٌا١ت ػٓ ٍُٛو١تر ةٌشؼ١ٍُ ِٚشؼّٕت سٍ

ٚػٛم ةٌّشؼ١ٍّٓ حظٛىد ػٌا١ذ، ٌوة ِٓ ةٌٛةػج سـم١ك ةسظتي ح١ٓ ةٌّؼٍُ ٚةٌّشؼٍُ ػٓ ؽي٠ك سٛف١ي ةٌّٛةم 
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 .65، ص2007( محمد ةٌظ١يفٟ، ةلامةىد ةلاٌىشي١ٔٚذ، مةى ةٌفىي ةٌؼتِؼٟ، ةلاُىٕنى٠ذ، 
28

 .49، ص2005( كتٌن ٔتطي ة١ٌِن، ةٌـتُج ةلاٌٟ ٚةٌّؼشّغ ةلاٌىشيٟٚٔ، ِىشخذ ةٌيشن ٌٍٕشي، ةٌي٠تع، 
29

، 2005ر ٚةٌشطخ١متر، ِيوٌ ةلاِتىةر ٚةٌخـٛص ةلاُشيةس١ؼ١ذ، ةحٛ ظخٟ ( حش١ي ػختٍ ةٌؼلاق، ةلامةىد ةٌيل١ّذ، ةٌّؼتلا

 .46-45ص
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ةٌّطخٛػذ ٚةلاٌىشي١ٔٚذ ٚغ١ي٘ت ِٓ ةلامٚةر ٚةٌُٛتاً ٚةٌشأو١ن ة٠ؼت ػٍٝ ػيٚىد سٛف١ي ةٌّٕتف ةٌّلااُ 

ٌـنٚص ػ١ٍّذ ةلاسظتي ح١ٓ ةٌّؼٍُ ٚةٌّشؼٍُ .
(30)

  

 ؿ١ض ٠ِتػن ةٌشـٛي ةٌيلّٟ ٌٍشؼ١ٍُ فٟ سـم١ك ةٌش١ّٕذ ةٌِّشنةِذ ِٓ كلاي ِت ٠ٍٟ : 

ةٌؼًّ ػٍٝ سظ١ُّ حيةِغ مىة١ُذ هةر ؽتحغ ػٍّٟ كتص ِظً " مىةُتر ةٌشيحذ، ةُشظلاؽ ةلاىةػٟ،  -

 ةٌلخيد .ًىةػذ ةلاُّتن " ُٛةء وتٔز ٘وٖ ةٌخيةِغ ػٍٝ ِِشٜٛ ةٌنىػذ ةٌؼ١ٍّذ ةٚ مٚىةر سنى٠خ١ذ ٌظمً 

 ٔشي ةٌّٕت٘غ ةٌشؼ١ّ١ٍذ ةٌشٟ سٍخٟ ِشطٍختر ُٛق ةٌؼًّ ٚكطؾ ةٌش١ّٕذ . -

ٔشي ةٌّؼتىف ةٌظمتف١ذ ٚةٌؼ١ٍّذ ٚةٌشىٌٕٛٛػ١ذ ٌٍيةغخ١ٓ ٚوٍه ةٌو٠ٓ فتسشُٙ فيص ةٌشؼ١ٍُ ةٌؼتِؼٟ ٚةٌؼتٌٟ  -

ةٚ ةٌو٠ٓ ٠يغخْٛ فٟ ةٌـظٛي ػٍٝ ِؼتىف ِٚؼٍِٛتر سيسخؾ حّؼتي ػٍُّٙ كتطذ حؼن ةٌّشغ١يةر 

 شؼ١ّ١ٍذ ةٌّشٌة٠ند ٠ِٛت حؼن ٠َٛ .ةٌ

 سأ١ً٘ ةٌنةى١ُٓ فٟ حيةِغ سنى٠خ١ذ ِٓ ح١ٓ ةٌـتط١ٍٓ ػٍٝ مىػتر ػتِؼ١ذ فٟ ةٌشلظظتر ةٌِتحمذ . -

 ٠ِتػن ػٍٝ سمن٠ُ ةٌّٕت٘غ ةٌظمتف١ذ ٌٍّشؼ١ٍّٓ ٚس٠ٌٚنُ٘ حتٌّؼيفذ ةٌشٟ سِتػن ػٍٝ سـم١ك ةٌش١ّٕذ .  -

 .ِِت٠يد ةٌشطٛىةر ةٌّؼيف١ذ ٚةٌشم١ٕذ ةٌِّشّيد  -

 ةٌِّتّ٘ذ فٟ ِـٛ ةلا١ِذ ٚسؼ١ٍُ ةٌىختى . -

 ِؼتػفذ فيص ةٌشؼ١ٍُ ٌٍفش١تر ٚىحتر ةٌخ١ٛر ِت ٠إمٞ ةٌٝ سط٠ٛي ةٌّؼشّغ . -

ةٌشؼ١ٍُ ةلاٌىشيٟٚٔ ٠ِتُ٘ فٟ سّى١ٓ ةٌطلاث ِٓ ةٌنىةُذ ِشٝ ٠شتؤْٚ هٌه فؼلا ػٓ سّى١ُٕٙ ِٓ ةٌؼًّ  -

 ٚةٌنىةُذ .

 انًبحث انرابع

 الاسخنخاخاث

 انًحىر الاول : والع انخحىل انرلًٍ فٍ انعراق 

ةون ةٌّخـٛطْٛ ةْ ١ٌِّةر ةٌشـٛي ةٌيلّٟ سىّٓ فٟ لنىسٗ ػٍٝ ةٌشى١ف ِغ ح١بذ ةلاػّتي ةٌشٟ سش١ٌّ  -1

حتٌِيػذ ٚةٌشغ١١ي ٚةٌشٕٛع، ػٓ ؽي٠مذ ٠شُ ةٌشٌٚم حشم١ٕذ ِؼٍِٛتس١ذ ػت١ٌّذ ةٌشظ١ٕف، ةسلته ةٌىظ١ي ِٓ 

ّتم ػٍٝ ةٌشًٍِِ ةٌٙيِٟ ةٌشم١ٍنٞ، ٠ّشٍه وتفذ ِمِٛتر ةٌشفيم ةٌلاًِذ ٌٍمنىد ةٌميةىةر ة١ِٛ١ٌذ مْٚ ةلاػش

ةٌشٕتف١ِذ، ػتحي ٌٍـنٚم وٛٔٗ ٠طيؽ كنِتسٗ حشىً ِشىتًِ، ٠ّىٓ ِٓ ةِشلان ح١ٕذ ةُت١ُذ ِؼٍِٛتس١ذ 

ِشطٛىد، ٠ـمك ِخنأ ةٌٌٕة٘ذ ٚةٌشفتف١ذ ٔش١ؼذ ٌٛػٛؽ ةلا٘نةف ٚةلامٚةى ٚةٌِّإ١ٌٚتر، ػٓ ؽي٠مذ ٠شُ 

ؼتم حٕتء سٕظ١ّٟ شخىٟ حِخج ؽخ١ؼذ ػٍّذ ٚةىسختؽٗ كتىػ١ت ِٚـ١ٍت ٚػت١ٌّت، ٠ّىٓ ِٓ حٕتء و١تر ة٠

 سٕظ١ّٟ ٠ٚـفٌ ػٕتطي ةٌّٕظّذ ٔفِٙت ٚفٟ ح١بشٙت ةٌشٕتف١ِذ. 

ةون ةغٍخ١ذ ةفيةم ةٌؼ١ٕذ ػٍٝ ةْ ٌٍشـٛي ةٌيلّٟ ػيٚىد ِّٙٗ فٟ ؿ١تسٕت ٌشٕف١و ةلاػيةءةر ٚةٌّٙتىةر  -2

 ٌٍـفتظ ػٍٝ ةٌمنىد ٚةٌّٕتفِذ فٟ ػتٌُ ةٌشىٌٕٛٛػ١ت مةاُ ةٌشغ١١ي .ٚةٌشم١ٕتر ةٌؼن٠ند 

ةُ٘ ةٌفٛةان ةٌشٟ ٠ـممٙت ةٌشـٛي ةٌيلّٟ ِت ٠ٍٟ ٠ـِٓ ةٌىفتءد ةٌششغ١ٍ١ذ ٠ٕٚظّٙت، ٠ٚٛفي ةٌٛلز ٚةٌؼٙن  -3

ٚةٌشىٍفذ، ٠ِتػن ةٌّإُِتر ٚةٌشيوتر ػٍٝ ةٌشُٛغ ٚةلأششتى فٟ ٔطتق وخ١ي ٌٍٛطٛي ةٌٝ شي٠ـذ ةوخي 

لاء ٚةٌؼّٙٛى، ٠ٚلٍك فيطت ٌشمن٠ُ كنِتر ِخشىيد ٚةحنةػ١ذ حؼ١ند ػٓ ةٌطيق ةٌشم١ٍن٠ذ فٟ سمن٠ُ ِٓ ةٌؼّ

 ةٌلنِتر، ٠ٚؼًّ ػٍٝ سـ١ِٓ ةٌؼٛمد ٚسخ١ِؾ ةلاػيةءةر ٌٍـظٛي ػٍٝ ةٌلنِتر ةٌّمنِذ ٌٍِّشف١ن٠ٓ .

يةؿً ةون ةٌّخـٛطْٛ ػٍٝ ةْ ٕ٘تن سلط١طت ةُشيةس١ؼ١ت ٌٍشـٛي ةٌيلّٟ فٟ ةٌؼيةق سِخمٗ ػند ِ -4

ٌٍشلط١ؾ ٟٚ٘ وتلاسٟ ةْ سىْٛ ٕ٘تن ىُتٌذ ٚةػـذ ٚة٘نةف ِـنمد ٌٍشـٛي ٚسيػّذ هٌه ةٌٝ كطؾ ٠ّىٓ 

سٕف١و٘ت، ِؼيفذ ةؿش١تػتر ةٌؼّٙٛى ٚةٌِٛق ةٌِّشٙنف ُٛةء ِٓ مةكٍٙت ةٚ كتىػٙت ٌشـم١ك ىػت وتفذ 

د ٚةٌيلتحذ ةٌٝ ةٌِّشف١ن٠ٓ ِٓ كنِتسٙت، ٚػغ ىؤ٠ذ ٌّت ٠ٕخغٟ ةْ ٠ىْٛ ػ١ٍٗ، سـ٠ًٛ ةٍُٛث ةلامةى

 ةلاٍُٛث ةٌوةسٟ ِٓ كلاي سظـ١ؾ ةلأـيةفتر ٚةلاكطتء غ١ي ةٌّيغٛحذ حٙت حشىً ِِشّي .

                                                           
30

 .14، ص2000(ػخن ةٌؼٛةم حىي، ليةءةر فٟ ةٌشؼ١ٍُ ػٓ حؼن، مةى ةٌٛفتء ٌٍطختػذ ٚةٌٕشي، ةلاُىٕنى٠ذ، 
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ةون ةغٍج ةٌّخـٛطْٛ حتٌـتػذ ٌٍشـٛي ةٌٝ ةٌؼًّ ةلافشيةػٟ حّت ٠لنَ ِظٍـذ ةٌؼ١ّغ ٚلن هويٚة ةْ  -5

ٓ ةٌؼت١ٍِٓ ٚوِج ِمشؼ١تر ٘وة ةٌشـٛي ٟ٘ سظ١ُّ شخىتر ةلاسظتي ةٌشٟ سؼًّ ػٍٝ ةػش١تً ةٌِّتفذ ح١

ةٌظمذ ٚةٌشفتػً ةٌفؼتي ف١ّت ح١ُٕٙ ٚحظٛىد ِِشّيد، ٚػّتْ ةُشّية ةٌؼت١ٍِٓ فٟ ةلاسظتي ِٓ كلاي 

ةٌّؼٍِٛتر ةٌٙتِذ ةٌشٟ ىحّت سإطي فٟ ِِتىةسُٙ، مػُ ةٌمنىد ػٍٝ ةلامةىد ةٌفؼتٌذ ِٓ حؼن ةٌؼًّ ةلافشيةػٟ، 

 ر ةٌىفإد حّت ٠لنَ ِظٍـذ ةٌؼ١ّغ .ٚٔشي ةٌّؼٍِٛتر ح١ٓ ةٌؼت١ٍِٓ ٚسختمي ةٌّٙتىةر ٚةٌلخية

ةون ةٌّخـٛطْٛ ةْ ِٓ ةٌّشطٍختر ةٌٛةػج سٛةفي٘ت ٌشـٛي ةٌؼيةق ىل١ّت ٟ٘ سٛػ١ؾ ةٌؼيةق ٌّت ٠ي٠ن  -6

ةْ ٠ىْٛ ػ١ٍٗ فٟ ةٌِّشمخً، حٕتء ةُشيةس١ؼ١ذ ةٌشـٛي ةٌيلّٟ فٟ ػٛء ُٛق ةٌؼًّ ٚةؿش١تػتسٗ ٚسـ١ًٍ 

ُت١ُذ ٌشىٌٕٛٛػ١ت ةٌّؼٍِٛتر ِٓ ؿ١ض سٛةفي ةلاػٌٙد ةٌـن٠ظذ ٔمتؽ ةٌمٛد ٚةٌؼؼف، سؼن٠ن ةٌخ١ٕذ ةٌشـش١ذ ةلا

ٚةٌخيةِغ ةٌّشٕٛػذ، س١ّٕذ ةٌّٙتىةر ٚةٌمنىةر ٌٍشختث، سغ١١ي ةٌظمتفذ ةٌشٕظ١ّ١ذ ةٌِتاند ِٓ كلاي ٔشي طمتفذ 

 ةُشؼّتي ةٌشىٌٕٛٛػ١ت ٚةلأشئز، ةٌّيةػؼذ ةٌِّشّيد ٌلطذ ةٌشـٛي ةٌيلّٟ .

ةٔؼتؽ ػ١ٍّذ ةٌشـٛي ةٌيلّٟ فٟ ةٌؼيةق ٟ٘ كظتاض شلظ١ذ ةون ةٌّخـٛطْٛ ةْ ِٓ ِشطٍختر  -7

ٌٍم١تمةر ٚػ١ّغ ةػؼتء ةٌّؼشّغ لإ٠ؼتؽ ِنٜ ة٠ّتُٔٙ ٚةٌشٌةُِٙ حؼ١ٍّذ ةٌشـٛي ةٌيلّٟ ِٚيةؿٍٙت، ةٌشأ١٠ن 

فٟ مِغ سىٌٕٛٛػ١ت ةلاسظتي ٚةٌّؼٍِٛتر فٟ ػ١ّغ ِإُِتر ِٕٚظّتر ِٚؼتلار ٚةٔشطذ ةٌّؼشّغ، حٕتء 

ةٌشغ١١ي ٚةٌشط٠ٛي، س١ّٕذ ٚسط٠ٛي ةلاُشيةس١ؼ١تر، ِٙتىةر ٚلنىةر ٚوفتءةر ػت١ٌذ  ةٌمنىةر ٌلأفيةم حٙنف

 ةٌؼٛمد .

ةون ةٌّخـٛطْٛ ةْ ةٌؼيةق ٠ّشٍه ػٕتطي ىةٍ ةٌّتي ةٌّؼيفٟ ةٌلاًَ ٌٍشـٛي ةٌيلّٟ فٟ ةٌؼيةق  -8

شٍىٙت فؼلا ػٓ ةُٔٙ هويٚة ػٍّذ ِٓ ةٌلظتاض ةٌشٕظ١ّ١ذ، ةٌٍِٛو١ذ، ة١ٌّٕٙذ ٚةٌشلظ١ذ ةٌشٟ ٠ؼج ةْ ٠ّ

ةلاشلتص ٚسؼؼٍُٙ ٠ّظٍْٛ ىةٍ ةٌّتي ةٌّؼيفٟ فٟ ةٌؼيةق ٟٚ٘ ٠ش١ٌّْٚ حّٙتىةر ػت١ٌذ ِشٕٛػذ 

ٚةٌيغخذ فٟ ِٛةطٍذ سؼ١ٍُّٙ ٚسنى٠خُٙ ةٌفؼتي )كظتاض ١ِٕٙذ (، ةٌِّشٜٛ ةلاُشيةس١ؼٟ ٚة١ًٌّ ٌٍؼًّ 

ةٌؼت١ٌذ )كظتاض  ػّٓ ة١ٌٙتوً ةلامةى٠ذ حظٛىد ٚةُؼذ )كظتاض سٕظ١ّ١ذ (، ةٌّظتحيد ٚةلاسفتق ٚةٌظمذ

ٍُٛو١ذ ٚشلظ١ذ(، ٠ِؼْٛ ٔـٛ ةلاحنةع ٚةٌشؼن٠ن ٚةلاحشىتى، ٠منِْٛ ػنمة ِٓ ةٌـٍٛي ٚةٌخنةاً ةٌّٕتُخذ 

 ةلافىتى ةٌخٕتءد، ١ّ٠ٍْٛ ةٌٝ ةٌّيٚٔذ ٚػنَ ةٌؼّٛم ٠ٚخشؼنْٚ ػٓ ةٌيٚس١ٓ، ٠شمخٍْٛ ةٌٕمن ةٌخٕتء .

 اق   انًحىر انثانٍ : والع انخنًُت انبشرَت انًسخذايت فٍ انعر

ةون ةٌّخـٛطْٛ ةْ ِٛةطفتر ةٌش١ّٕذ ةٌخشي٠ذ ةٌِّشنةِذ ٟ٘، لاحن ٌلاُشنةِذ ِٓ سىٌٕٛٛػ١ت ٚةمةىد  -1

ِؼتطيد لتمىد ػٍٝ سـي٠ه ِِتىةر ةٌش١ّٕذ حتسؼتٖ ةلا٘نةف ِٓ كلاي ةلاُشظّتى ٌٍّٛىم٠ٓ ةٌخشيٞ 

ةسٙت ةٌظـ١ذ ٚةٌشؼ١ّ١ٍذ، ٚةٌّتمٞ، ةْ ةلاُشنةِذ حتٌؼيةق لا ًةٌز ى١ٕ٘ذ لأطلاق ةٌش١ّٕذ ةٌخشي٠ذ حّإشي

سشطٍج ةلاُشنةِذ ةمٚةىة ِشؼنمد ٌٍنٌٚذ لا١ُّت فٟ ةٌّيةؿً ةلاٌٚٝ، فيص سـم١ك ةلاُشنةِذ فٟ ةٌؼيةق 

 ةوظي ػّتٔت حتلاػشّتم ػٍٝ ةٌّٛةىم ةٌٕفط١ذ فٟ س١ّٕذ ةٌمطتػتر ةٌّتم٠ذ ٚةٌمطتػتر ةٌغ١ي ِتم٠ذ .

ّيةوٌ ةٌظـ١ذ ٚةٌِّششف١تر ؿ١ض ةْ ةٌٕظتَ ةون ةغٍج ةٌّخـٛط١ٓ ةٔٗ لا سٛػن ةٔؼتًةر ِظّيد حتٌ -2

ةٌظـٟ حتٌؼيةق سؼيع ةٌٝ ة٠ٌٌّن ِٓ ةٌظنِتر ةٌّشىيىد ِّت ةمر ةٌٝ سيةػغ ةلأظّذ ةٌظـ١ذ حتٌؼيةق 

ٚػنَ سطٛى٘ت ؿ١ض ةْ ِٓ غ١ي ةٌّّىٓ سـم١ك س١ّٕذ طـ١ذ ؿم١مذ مْٚ سـِٓ ٚسطٛى ةلاٚػتع ةٌظـ١ذ 

 ٌلإِٔتْ ةٌشٟ ٠ؼشخي ٔٛةد ةٌش١ّٕذ ٚ٘نفٙت .

ٚلن ٚػنر فيٚق ِؼ٠ٕٛذ ح١ٓ ةلاػتحتر ٚفمت ٌّشغ١ي ةٌؼَٕ ٌٚظتٌؾ ةلأتص ةون ةغٍج ةٌّخـٛط١ٓ لا  -3

سٛػن ةٔؼتًةر ل١ّٗ حتٌّؼتي ةٌشؼ١ٍّٟ ٌّت ٠ؼتٟٔ ةٌؼيةق ِٓ كيةث ةٌخٕٝ ةٌشـش١ذ ؿ١ض ةْ ةٌؼن٠ن ِٓ 

ٔلفتع ِِشٛةٖ ةٌّنةىٍ ِشؼيىد ٚسـشتع ةٌٝ ةػتمد سأ١ً٘ ؿ١ض ةْ ةٌِخج ةٌيا١ِٟ ٌشن٘ٛى ةٌشؼ١ٍُ ٚة

٠ؼٛم ١ٌٍِتُذ ةٌـى١ِٛذ ةٌشٟ سن٠ي ةٌّإُِذ ةٌشؼ١ّ١ٍذ ٚووٌه غ١تث ةلاُشيةس١ؼ١تر ٚةٌلطؾ ةٌّٕظّذ 

 ٚةٌّشتوً ةٌِّشّيد ٚةٌشن٘ٛى ةلالشظتمٞ ٚػنَ ةُشميةى ةٌخلام .

ٚلن ٚػنر فيٚق ِؼ٠ٕٛذ ح١ٓ ةلاػتحتر ٚفمت ٌّشغ١ي ةلاكشظتص ٌٚظتٌؾ ةلاكشظتطتر ةٌؼ١ٍّذ ةون  -4

ـٛط١ٓ ةْ ةٌؼيةق ٌُ ٠ـمك ةٔؼتًةر فٟ ةٌّؼتي ةلالشظتمٞ ٔش١ؼذ ةٌشن٘ٛى ةلالشظتمٞ ِٚؼتٔتد ةغٍج ةٌّخ

 ةٌشؼج ةٌؼيةلٟ ِٓ ةىسفتع كؾ ةٌفمي .

 انًصادر
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ِإُِذ ةٌٛىةق ٌٍٕشي ٚةٌش٠ًٛغ، ( ٔؼُ ػخٛم، ةمةىد ةٌّؼيفذ، ةٌّفت١ُ٘ ٚةلاُشيةس١ؼ١تر ٚةٌؼ١ٍّتر، 15

 .2005ػّتْ، ةلاىمْ، 

( ؽ١ج ةُتِذ طتمق، سط٠ٛي ةٌشم١ٕذ ٚمٚى٘ت فٟ سـم١ك ةٌش١ّٕذ ةٌٛؽ١ٕذ، ِؼٙن ةٌخـٛص ٚةلاُششتىةر، 16

 .2005ػند، 

 .2012( ة٠ّتْ حٛشٕم١ي، مٚى ةٌشىٌٕٛٛػ١ذ فٟ سـم١ك ةٌش١ّٕذ، ةٌؼي٠ند ةلالشظتم٠ذ، 17

ةٌشم١ذ فٟ ةٌٍّّىذ، ةٌل١تى ةلاُشيةس١ؼٟ ٌشؼ٠ٌٌ  ةلالشظتم ةٌٛؽٕٟ، ػي٠ند ( محمد ةٌـ١ِٕٟ، سٛؽ١ٓ 18

 .2010ةٌي٠تع، 

( ش١ي٠ٓ ِشيف ػ١ن ِيُٟ، ةٌشلط١ؾ ةلاُشيةس١ؼٟ ٌخيةِغ سؼ١ٍُ ةٌىختى فٟ ػٛء ِشطٍختر ةٌش١ّٕذ 19

 .2012ةٌِّشنةِذ، ِؼٍذ ػتٌُ ةٌشيح١ذ، ةٌّؼٍن ةٌظتٌض ػشي، ةٌمت٘يد، 

ه، ةلاحؼتم ةلامةى٠ذ ٚةلا١ِٕذ ٌشطخ١متر ةٌنةىد ةلاٌىشي١ٔٚذ فٟ ةٌّظتىف ةٌِؼٛم٠ذ، ( حنى حٓ محمد ةٌّت20ٌ

 .2007ىُتٌٗ ِتػِش١ي، ػتِؼذ ٔت٠ف ةٌؼيح١ذ ٌٍؼٍَٛ ةلا١ِٕذ، و١ٍذ ةٌنىةُتر ةٌؼ١ٍت، لُِ ةٌؼٍَٛ ةلامةى٠ذ، 

 .2007( محمد ةٌظ١يفٟ، ةلامةىد ةلاٌىشي١ٔٚذ، مةى ةٌفىي ةٌؼتِؼٟ، ةلاُىٕنى٠ذ، 21

 .2005كتٌن ٔتطي ة١ٌِن، ةٌـتُج ةلاٌٟ ٚةٌّؼشّغ ةلاٌىشيٟٚٔ، ِىشخذ ةٌيشن ٌٍٕشي، ةٌي٠تع،  (22
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( حش١ي ػختٍ ةٌؼلاق، ةلامةىد ةٌيل١ّذ، ةٌّؼتلار ٚةٌشطخ١متر، ِيوٌ ةلاِتىةر ٚةٌخـٛص ةلاُشيةس١ؼ١ذ، 23

 .2005ةحٛ ظخٟ 

 .2000ٌٍطختػذ ٚةٌٕشي، ةلاُىٕنى٠ذ، (ػخن ةٌؼٛةم حىي، ليةءةر فٟ ةٌشؼ١ٍُ ػٓ حؼن، مةى ةٌٛفتء 24
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