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دور نظام معلومات محاسبة الموارد دور نظام معلومات محاسبة الموارد 

البشرية في تكامل نظم المعلومات البشرية في تكامل نظم المعلومات 

  المحاسبية والإداريةالمحاسبية والإدارية
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  المستخلص:المستخلص:
محاسبة الموارد البشرية يساعد في قياس قيمة المووارد محاسبة الموارد البشرية يساعد في قياس قيمة المووارد   ونظامونظام  معموماتمعموماتالال  مةمةنظنظأأ  التكامل بينالتكامل بينإن إن 

يووة والمسووافمة فووي تلطوويط تمووع الموووارد عموو  مسووتوي الوحوودل ا قترووادية وكوو لع يووة والمسووافمة فووي تلطوويط تمووع الموووارد عموو  مسووتوي الوحوودل ا قترووادية وكوو لع البشوورية برووورل مالالبشوورية برووورل مال
عم  المستوي القومي من للال المسوافمة فوي رسوم سياسوات التوظوع والعمالوة وموا يورتبط ب وا مون عم  المستوي القومي من للال المسوافمة فوي رسوم سياسوات التوظوع والعمالوة وموا يورتبط ب وا مون 

  سياسات تنظيم ال جرل والأجور والترقيات والحوافز بشكل عممي. سياسات تنظيم ال جرل والأجور والترقيات والحوافز بشكل عممي. 
الووونظم اليرعيوووة مووومن نظوووم المعموموووات الووونظم اليرعيوووة مووومن نظوووم المعموموووات نظوووام معموموووات محاسوووبة المووووارد البشووورية فوووو أحووود نظوووام معموموووات محاسوووبة المووووارد البشووورية فوووو أحووود إن إن 

المحاسووبية ي ووتم بتوووفير كافووة المعمومووات التاريليووة والحاليووة والمسووتقبميةد اللارووة بووالموارد البشووريةد المحاسووبية ي ووتم بتوووفير كافووة المعمومووات التاريليووة والحاليووة والمسووتقبميةد اللارووة بووالموارد البشووريةد 
    لارجيووةلارجيووةوتقووديم ا إلوو  الج ووات التووي ي م ووا أموور تمووع الموووارد سووواد كانووت فوو   الج ووات دالميوو  أو وتقووديم ا إلوو  الج ووات التووي ي م ووا أموور تمووع الموووارد سووواد كانووت فوو   الج ووات دالميوو  أو 

وبلاروة وبلاروة   ا قترواديةا قترواديةول الأكثور قيموة فوي الوحودات ول الأكثور قيموة فوي الوحودات لمعرفة قيمة المووارد البشورية والتوي تعتبور الأرولمعرفة قيمة المووارد البشورية والتوي تعتبور الأرو
  ..اللدميةاللدميةوالمشروعات والمشروعات   الرناعيةالرناعيةفي المشروعات في المشروعات 

  
TThhee  RRoollee  ooff  tthhee  AAccccoouunnttiinngg  IInnffoorrmmaattiioonn  SSyysstteemm  ooff  tthhee  HHuummaann  RReessoouurrcceess  iinn    

IInntteeggrraattiinngg  tthhee  AAccccoouunnttiinngg  IInnffoorrmmaattiioonn  SSyysstteemm  aanndd  MMaannaaggeemmeenntt  

  

AAkkeeeell  KK..  SShhaannddaakkhh  

MMiinniissttrryy  ooff  iinntteerriioorr  
AABBSSTTRRUUCCTT    

  

TThhee  iinntteeggrraattiioonn  ooff  tthhee  iinnffoorrmmaattiioonn  ssyysstteemmss  aanndd  tthhee  aaccccoouunnttiinngg  iinnffoorrmmaattiioonn  ssyysstteemm  

wwiitthh  tthhee  hhuummaann  rreessoouurrcceess  aaiidd  ttoo  mmeeaassuurree  tthhee  wwoorrtthh  ooff  tthhee  hhuummaann  rreessoouurrcceess  iinn  aa  

ffiinnaanncciiaall  wwaayy  aanndd  ccoonnttrriibbuuttee  iinn  tthhee  ppllaannnniinngg  ooff  tthhaatt  rreessoouurrcceess  oonn  tthhee  lleevveell  ooff  tthhee  

eeccoonnoommiicc  uunniittyy  aanndd  oonn  tthhee  nnaattiioonnaall  lleevveell  tthhrroouugghh  tthhee  ccoonnttrriibbuuttiioonn  iinn  tthhee  ppuuttttiinngg  ooff  

tthhee  eemmppllooyymmeenntt  ppoolliicceess  aanndd  wwhhaatt  jjooiinnttss  iitt  ooff  ppoolliicceess,,  eemmiiggrraattiioonn  oorrggaanniizziinngg,,  WWaaggeess,,  

pprroommoottiioonnss,,  aanndd  aapppprraaiissaallss  iinn  aa  sscciieennttiiffiicc  wwaayy..  

TThhee  ssyysstteemm  ooff  hhuummaann  rreessoouurrcceess  aaccccoouunnttiinngg  ddaattaa  iiss  oonnee  bbrraanncchh  ooff  tthhee  aaccccoouunnttiinngg  

ddaattaa,,  ccoonncceerrnn  tthhee  ffoouunnddiinngg  ooff  aallll  tthhee    hhiissttoorriiccaall,,  ccuurrrreenntt  aanndd  ffuuttuurree  iinnffoorrmmaattiioonn  wwhhiicchh  

rreellaattee  ttoo  tthhee  hhuummaann  rreessoouurrcceess,,  tthheenn  iinnttrroodduuccee  iitt  ttoo  tthhee  ccoonncceerrnn  ssiiddeess  wwhheetthheerr  tthheeyy  aarree  
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iinntteerrnnaall  oorr  eexxtteerrnnaall  ttoo  ddeeccllaarree  tthhee  wwoorrtthh  ooff  tthhee  hhuummaann  rreessoouurrcceess  wwhhiicchh  iiss  ccoonnssiiddeerreedd  

tthhee    

  

  

  

  --::  المقدمةالمقدمة
موموووع محاسوبة الموووارد البشوورية مون الموموووعات الحديثوة نسووبياح فووي مجوال المحاسووبة د حيوو  موموووع محاسوبة الموووارد البشوورية مون الموموووعات الحديثوة نسووبياح فووي مجوال المحاسووبة د حيوو  يعّود يعّود           

ظ وورت بوووادر ا فتمووام بوو  موون قبوول المحاسووبين منوو  أوااوول السووبعينات موون القوورن العشوورين لمتعوورع عموو  ظ وورت بوووادر ا فتمووام بوو  موون قبوول المحاسووبين منوو  أوااوول السووبعينات موون القوورن العشوورين لمتعوورع عموو  
عمو  لودمات أفوراد يتمتعوون عمو  لودمات أفوراد يتمتعوون   أفمية الموارد البشرية فوي الوحودات ا قتروادية د نتيجوة ظ وور طموي متزايودأفمية الموارد البشرية فوي الوحودات ا قتروادية د نتيجوة ظ وور طموي متزايود

بقدرات عمميوة وم نيوة عاليوةد وبالتوالي تركيوز متزايود عمو  رأس الموال البشوره أكثور منو  عمو  رأس الموال بقدرات عمميوة وم نيوة عاليوةد وبالتوالي تركيوز متزايود عمو  رأس الموال البشوره أكثور منو  عمو  رأس الموال 
التي يمكن أن تسافم وتساعد في تقييم تموع المووارد التي يمكن أن تسافم وتساعد في تقييم تموع المووارد   العمميةالعممية  الأسالييالأسالييالماده . وف ا يتطمي مجموع  من الماده . وف ا يتطمي مجموع  من 

  ري يتم استثمارفا في الوحدات ا قترادية. ري يتم استثمارفا في الوحدات ا قترادية. كأرول برورل مالية شأن ا ب لع شأن أية أرول ألكأرول برورل مالية شأن ا ب لع شأن أية أرول أل
موون لوولال موون لوولال   والمشووروعات الألووريوالمشووروعات الألووري  اللدميووةاللدميووة  الرووناعيةالرووناعيةوتتجموو  أفميووة الموووارد البشوورية فووي المشووروعات وتتجموو  أفميووة الموووارد البشوورية فووي المشووروعات 

مون حيو  مسووافمت ا مون حيو  مسووافمت ا   ددفوي أسوووالأ الأورالأ الماليوة فوي أسوووالأ الأورالأ الماليوة   ا قترواديةا قترواديةلتمووع الوحودات لتمووع الوحودات   السووقيةالسووقية  القيموةالقيموةالتوأثير عمو  التوأثير عمو  
تمع الوحدات وما يمكن أن تشكم  تمع الموارد وما تحتم  من قيمة تمع الوحدات وما يمكن أن تشكم  تمع الموارد وما تحتم  من قيمة في العمميات ا قترادية التي تمارس ا في العمميات ا قترادية التي تمارس ا 

ممموسووة وريوور ممموسووة يمكوون أن تووؤثر بشووكلى أو بوورلر عموو  اسووتمرارية تمووع الوحوودات فووي أداد م ام وواد ممموسووة وريوور ممموسووة يمكوون أن تووؤثر بشووكلى أو بوورلر عموو  اسووتمرارية تمووع الوحوودات فووي أداد م ام وواد 
وفوو ا يعنوووي أن الموووارد البشووورية يمكووون أن تحتوول مكانووواح بوووارزاح وأفميووة كبيووورل عنووود اتلووا  القووورارات الملتميوووة وفوو ا يعنوووي أن الموووارد البشووورية يمكووون أن تحتوول مكانووواح بوووارزاح وأفميووة كبيووورل عنووود اتلووا  القووورارات الملتميوووة 

نشوواط الوحوودات ا قترووادية التووي تعموول في وواد وبالتووالي يرووبت موون المووروره ا فتمووام بكافووة نشوواط الوحوودات ا قترووادية التووي تعموول في وواد وبالتووالي يرووبت موون المووروره ا فتمووام بكافووة والمتعمقووة بوالمتعمقووة ب
البيانات التي تتعملأ بالموارد البشرية لكي يكون بالإمكان ا سوتيادل من وا فوي كافوة المجوا ت التوي تحتوا  البيانات التي تتعملأ بالموارد البشرية لكي يكون بالإمكان ا سوتيادل من وا فوي كافوة المجوا ت التوي تحتوا  

  إل  اتلا  قرارات مباشرل بشأن ا .إل  اتلا  قرارات مباشرل بشأن ا .
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  ية البحث ية البحث المحور الأول: منهجالمحور الأول: منهج
    مشكمة البحثمشكمة البحث

أن عوودم تكاموول بووين أنظمووة المعمومووات ودورفووا فووي نظووام معمومووات محاسووبة الموووارد البشوورية يعرقوول عمم ووا أن عوودم تكاموول بووين أنظمووة المعمومووات ودورفووا فووي نظووام معمومووات محاسووبة الموووارد البشوورية يعرقوول عمم ووا   
تعطوووي الأفميوووة الكافيوووة تعطوووي الأفميوووة الكافيوووة   معظوووم الوحووودات ا قتروووادية  معظوووم الوحووودات ا قتروووادية  ويوووؤثر عمووو  ملرجوووات نظوووام محاسوووبة المووووارد البشووورية و ويوووؤثر عمووو  ملرجوووات نظوووام محاسوووبة المووووارد البشووورية و 
ي تعمووول في وووا وفووو ا يوووؤده إلووو  حووودو  قروووور فوووي نظوووم ي تعمووول في وووا وفووو ا يوووؤده إلووو  حووودو  قروووور فوووي نظوووم لمبيانوووات المحاسوووبية التوووي تلوووص المووووارد البشووورية التووولمبيانوووات المحاسوووبية التوووي تلوووص المووووارد البشووورية التووو

  والتويوالتوي  المعمومات المحاسبية من حيو  تووفير المعموموات التوي تتعمولأ بتموع المووارد مون الناحيوة المحاسوبية الدقيقوةالمعمومات المحاسبية من حيو  تووفير المعموموات التوي تتعمولأ بتموع المووارد مون الناحيوة المحاسوبية الدقيقوة
يمكن أن تسافم من للال ا في اتلا  قورارات أكثور دقوة وفااودل وبموا يوؤده إلو  لدموة الوحودل ا قتروادية بروورل يمكن أن تسافم من للال ا في اتلا  قورارات أكثور دقوة وفااودل وبموا يوؤده إلو  لدموة الوحودل ا قتروادية بروورل 

    أكثر فاعمية.أكثر فاعمية.
  

  أهمية البحثأهمية البحث
  الأسوامةالأسوامة  عمو عمو   للإجابوةللإجابوةوفوو محاولو  وفوو محاولو    دد  اح اح تأتي أفميوة البحو  مون حيو  تناولو  مومووعاح محاسوبياا معاروراا م موتأتي أفميوة البحو  مون حيو  تناولو  مومووعاح محاسوبياا معاروراا م مو

توروويات البوواحثين فووي مجوال محاسووبة الموووارد البشوورية بموورورل توروويات البوواحثين فووي مجوال محاسووبة الموووارد البشوورية بموورورل   كثوورلكثوورل  فموولاح عونفموولاح عوند د   العالقووةالعالقووة  المحاسووبيةالمحاسووبيةوالمواموي  والمواموي  
المووارد البشورية فوي الوحودات ا قتروادية بعود أن كانوت المووارد البشورية فوي الوحودات ا قتروادية بعود أن كانوت   نظم معمومات محاسوبةنظم معمومات محاسوبة  التكامل بين أنظمة المعمومات والتكامل بين أنظمة المعمومات و

التووي التووي   الماليوةالماليوةجوانوي جوانوي الالالمووارد البشوورية دون ا فتموام بالمووارد البشوورية دون ا فتموام ب  إدارلإدارلرالبيوة البحوو  تركوز عمو  الجانووي النظوره مون حيو  رالبيوة البحوو  تركوز عمو  الجانووي النظوره مون حيو  
  توفرفا نظم معمومات محاسبة الموارد البشرية د وفو ما يحاول البح  تحقيق . توفرفا نظم معمومات محاسبة الموارد البشرية د وفو ما يحاول البح  تحقيق .   أنأنيمكن يمكن 

  هدف البحثهدف البحث
تسوووميط الموووود عمووو  أفميوووة محاسوووبة المووووارد البشووورية كنظوووام لممعموموووات فوووي الوحووودات تسوووميط الموووود عمووو  أفميوووة محاسوووبة المووووارد البشووورية كنظوووام لممعموموووات فوووي الوحووودات   ي ووودع البحووو  إلووو ي ووودع البحووو  إلووو 

ا قترادية يمكن أن يساعد في تنظيم بيانوات تموع المووارد ويشو م ا لكوي يوتم إنتاج وا فوي روورل معموموات يمكون ا قترادية يمكن أن يساعد في تنظيم بيانوات تموع المووارد ويشو م ا لكوي يوتم إنتاج وا فوي روورل معموموات يمكون 
التكامل بين  وبين نظام التكامل بين  وبين نظام أن تييد في اتلا  قرارات أكثر فاعمية بما يتعملأ بالموارد البشرية لارةح إ ا ما تم تحقيلأ أن تييد في اتلا  قرارات أكثر فاعمية بما يتعملأ بالموارد البشرية لارةح إ ا ما تم تحقيلأ 

  لموارد البشرية في تمع الوحدات .لموارد البشرية في تمع الوحدات .معمومات إدارل امعمومات إدارل ا
  فرضية البحثفرضية البحث

  لتحقيووووووووووووووووووووولأ فووووووووووووووووووووودع البحوووووووووووووووووووووو د فقووووووووووووووووووووود توووووووووووووووووووووم ا عتموووووووووووووووووووووواد عمووووووووووووووووووووو  اليرموووووووووووووووووووووية ا تيووووووووووووووووووووووة   لتحقيووووووووووووووووووووولأ فووووووووووووووووووووودع البحوووووووووووووووووووووو د فقووووووووووووووووووووود توووووووووووووووووووووم ا عتموووووووووووووووووووووواد عمووووووووووووووووووووو  اليرموووووووووووووووووووووية ا تيووووووووووووووووووووووة             
نظووام معمومووات محاسووبة الموووارد البشوورية فووي الوحوودات ا قترووادية نظووام معمومووات محاسووبة الموووارد البشوورية فووي الوحوودات ا قترووادية   أنظمووة المعمومووات وأنظمووة المعمومووات و  كافووةكافووة  إن التكاموول بووينإن التكاموول بووين" " 

  . . موارد البشرية التي تعمل في وا "موارد البشرية التي تعمل في وا "فاعمية القرارات اللارة بالفاعمية القرارات اللارة باليساعد في زيادل يساعد في زيادل 
  منهج البحثمنهج البحث
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و لوع مون لولال ا سوتيادل مون الرسواال العمميوة والودوريات و لوع مون لولال ا سوتيادل مون الرسواال العمميوة والودوريات   النظوره التحميمويالنظوره التحميمويالبحو  عمو  المون   البحو  عمو  المون     اعتمداعتمد
    والكتي العربية التي تناولت موموعات محاسبة الموارد البشرية ونظم المعمومات المحاسبية والإدارية.والكتي العربية التي تناولت موموعات محاسبة الموارد البشرية ونظم المعمومات المحاسبية والإدارية.

 

محاسبة محاسبة معلومات معلومات نظام نظام طبيعة طبيعة : : المحور الثانيالمحور الثاني

  الموارد البشريةالموارد البشرية
  

  --::البشريةالبشريةمحاسبة المىارد محاسبة المىارد معلىمات معلىمات نظام نظام   وتعريفوتعريف  مفهىممفهىم  11--22
ال اسددو  ال اسددو    أ  دد ةأ  دد ةمددو و ددو  مددو و ددو    ،،  الأهمددا الأهمددا غنددع هن ددا جدد  م ددا  غنددع هن ددا جدد  م ددا    أ اة لاأ اة لا  المعلوماتيدد المعلوماتيدد نظدد  نظدد    أصددت  أصددت  لقدد  لقدد  

هد  هد    هدا  ةهدا  ةتتعامد  مدو اداا الت دو  تتعامد  مدو اداا الت دو      لا  لاالتدالتد  ألاقتصدا ي ألاقتصدا ي الو د ا  الو د ا    وأصت  وأصت    ،،وتقنيا  الشتكا  والاتصالا  وتقنيا  الشتكا  والاتصالا  

  المختلف  وهلعالمختلف  وهلع  الأ  افالأ  افنظا  لتوجي  المعلوما  الت  ت تا  ا نظا  لتوجي  المعلوما  الت  ت تا  ا   جالم است جالم است التفاه  مو العال  الاقتصا ي ال  ي  . التفاه  مو العال  الاقتصا ي ال  ي  . 

  التشد ي التشد ي أمدا المدوا   أمدا المدوا     الاقتصدا ي .الاقتصدا ي .  الو د ةالو د ةو   الخصوص المستثم ي  والمق ضي  والعداملي  والمتعداملي  مدو و   الخصوص المستثم ي  والمق ضي  والعداملي  والمتعداملي  مدو 

  الإ ا ي .الإ ا ي .  وهلع اختلاف مستويات  وهلع اختلاف مستويات    الاقتصا ي الاقتصا ي   الو  ةالو  ةلي  ج  لي  ج  ج    و  شك تشم  العامج    و  شك تشم  العام
  ((0101: : 09910991هت  ال  ي ، هت  ال  ي ، ))                                                                                                                                                                        

  

اند  مدو   اند  مدو     إلاإلا  الأخد ىالأخد ى  الم تمعيد الم تمعيد هلع نفس مستوى الموا   هلع نفس مستوى الموا     الإنسا الإنسا يضو يضو   التش ي التش ي مف و  الموا   مف و  الموا     أ أ 

ادو صدانو اداا ادو صدانو اداا   الإنسدا الإنسدا الدك أ  الدك أ    ،،  وناجعد وناجعد  اق  منت د   اق  منت د    إلعإلعج و القا   هلع ت وي  الموا   ج و القا   هلع ت وي  الموا     ،،أغلع الموا   أغلع الموا     م م 

الغايد  الغايد    الأمد الأمد تنض   اقات  واو ج  ن اي  تنض   اقات  واو ج  ن اي    واو تاات  مو   لاواو تاات  مو   لا  ،،واو الموظف ل ا واو الموظف ل ا   الأخ ىالأخ ىالت و  ج  الموا   الت و  ج  الموا   

كما ت  تع يف م است  المدوا   كما ت  تع يف م است  المدوا     . .   خ ىخ ىالأالأوال  ف الاي م  ا ل  يت  استثما  وتشغي   اقا  مختلف الموا   وال  ف الاي م  ا ل  يت  استثما  وتشغي   اقا  مختلف الموا   

   اخد  أو اخد  أو  المعنيد المعنيد   للأ د افللأ د اف  التش ي التش ي تالموا   تالموا     الخاص الخاص لت  ي  وقياس وتوصي  المعلوما  لت  ي  وقياس وتوصي  المعلوما    أسلو أسلو تأن ا تأن ا   التش ي التش ي 

. . تالمشد و تالمشد و   الخاصد الخاصد المشد و  وت سدي  نوهيد  القد ا ا  المشد و  وت سدي  نوهيد  القد ا ا    وإ ا ةوإ ا ةخا ج المشد و  ت د ف  جدو كفدالة العداملي  خا ج المشد و  ت د ف  جدو كفدالة العداملي  

  ((1919: : 09910991) ام ، ) ام ، 
  

كأصدو  كأصدو    التشد ي التشد ي   يمكد  تع يف دا تأن دا نظدا  يتضدم  همليد  قيداس وت  يد  المدوا     يمكد  تع يف دا تأن دا نظدا  يتضدم  همليد  قيداس وت  يد  المدوا   وي ى التا ث اندوي ى التا ث اند

  ..و   الخصوص المستثم ي  والمق ضي و   الخصوص المستثم ي  والمق ضي وهلع وهلع   خا  ي خا  ي  اخلي  أو  اخلي  أو   لإ  افلإ  افلتوجي  المعلوما  لتوجي  المعلوما  
  

وا  تق ي  تيانا  ه  قيم   وا  تق ي  تيانا  ه  قيم     الاقتصا ي الاقتصا ي   القيم القيم ت و   و  ت و   و    التش ي التش ي لم است  الموا   لم است  الموا     الأساسي الأساسي   الفك ةالفك ة    أأ

المدا  المدا    أسدوا أسدوا جد  جد    الاقتصدا ي الاقتصدا ي   الو د ةالو د ةالت  تؤث  ج  قيم  الت  تؤث  ج  قيم    السوقي السوقي كأصو  ل ا قيمت ا كأصو  ل ا قيمت ا   المو و ةالمو و ة  التش ي التش ي الموا   الموا   

جيمدا يخدص جيمدا يخدص   اللا مد اللا مد جد  اتخداا القد ا ا  جد  اتخداا القد ا ا    الإ ا ةالإ ا ةلمسداه ة لمسداه ة   اللا مد اللا مد .والك م  خلا  تق ي  المعلوما  والتيانا  .والك م  خلا  تق ي  المعلوما  والتيانا  

  ..  ي  العاملي    ي  العاملي  تت تي  ت امج لتعلي  وتتت تي  ت امج لتعلي  وت  والإنتا ي والإنتا ي   الم ا ةالم ا ةك يا ة ك يا ة   ،،  العامل العامل القوى القوى 

  

  ((2424: : 09930993)هل  م م ، )هل  م م ،     من ا :من ا :    للإ ا ةللإ ا ةت ق  م ايا ه ة ت ق  م ايا ه ة   التش ي التش ي م است  الموا   م است  الموا     إ إ 
  ..  وانًتىقعتوانًتىقعت  انحانيتانحانيت  الأعباءالأعباءنًىاجهت نًىاجهت   انعايهتانعايهتانتخطيظ انسهيى نهقىي انتخطيظ انسهيى نهقىي   ..11

  ..  الإنسانيالإنسانيفي بناء تنظيًها في بناء تنظيًها   انىحذة الاقتصاديتانىحذة الاقتصاديتتقذيش الاستثًاساث انتي تىجهها تقذيش الاستثًاساث انتي تىجهها   ..22

  ورنك عن طشيق قياس :ورنك عن طشيق قياس :  ،،  انبششيتانبششيت  الأصىلالأصىلين ين   ستاادةستاادةالاالاتحذيذ أفضم يجالاث تحذيذ أفضم يجالاث   ..33

   الأصىلالأصىلانعائذ ين استخذاو هزه انعائذ ين استخذاو هزه    

   انًلائًت انًلائًت   انًانيتانًانيتيًا يساعذ عهً اتخار انقشاساث يًا يساعذ عهً اتخار انقشاساث   نلإعًالنلإعًال  انحقيقيتانحقيقيتتقذيش انتكانيف تقذيش انتكانيف

    الإنسانيت.الإنسانيت.  والإنتاجيتوالإنتاجيت
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  --::  البشريةالبشريةأهمية محاسبه الموارد أهمية محاسبه الموارد   22--22      
  ((05 4::050 4::0)الحياليد )الحياليد   --::التاليةالتاليةنؤشر العوامل نؤشر العوامل   أنأنيمكن يمكن   البشريةالبشريةسبة الموارد سبة الموارد وفيما يتعمق بالاهتمام بمحاوفيما يتعمق بالاهتمام بمحا

  دد  الإنتاجيةالإنتاجيةول  تأثير جوفره عم  ول  تأثير جوفره عم    أ قترادي أ قترادي   الوحدلالوحدلفي في   الأرولالأرول  أنواعأنواع  أفمأفمفو فو   الإنسانيالإنسانيالعنرر العنرر   ..11
  النتاا .النتاا .  أفملأفمللبير يعممون من اجل تحقيلأ لبير يعممون من اجل تحقيلأ   665500من من   أكثرأكثرفيي شركة نستم  مثلاا فيي شركة نستم  مثلاا 

يؤكد ف ا يؤكد ف ا   ددمم  11996688عام عام   ةةالأمريكيالأمريكي  المتحدلالمتحدلحد  في الو يات حد  في الو يات   ماما  وو  ددوقي وقي ل  قيم  سل  قيم  س  سانيسانيننالإالإالعنرر العنرر   ..00
فعندما استقال ثمانية من كبار المدراد في شركة موتور  والتحاق م بالعمل لدي شرك  منافس  وفي فعندما استقال ثمانية من كبار المدراد في شركة موتور  والتحاق م بالعمل لدي شرك  منافس  وفي 

مميون دو ر وارتيعت مميون دو ر وارتيعت   4411بحوالي بحوالي   الأول الأول   الشركةالشركة  لأس ملأس م  السوقيةالسوقية  القيمةالقيمةفقد انليمت فقد انليمت   ددشركة فيرتشيمرشركة فيرتشيمر
لبر لبر   إعلانإعلانمن تاريخ من تاريخ   ساعةساعة  2244مميون دو ر للال مميون دو ر للال   1144بمبمغ بمبمغ   الثانيةالثانية  الشركةالشركة  لأس ملأس م  سوقيةسوقيةالال  القيمةالقيمة

  ..  ا ستقالةا ستقالة
    ..ا قتراديةا قتراديةوانعكاسات ا عم  الوحدات وانعكاسات ا عم  الوحدات   والتقنيةوالتقنية  التكنولوجيةالتكنولوجيةالتطورات التطورات   ..33

  رواديةرواديةا قتا قتعم  الوحدات عم  الوحدات   لطيرللطيرل  آثارآثاريتمت ان  ل ا يتمت ان  ل ا   وا قتراديةوا قترادية  والسياسيةوالسياسية  التكنولوجيةالتكنولوجيةمن المت يرات من المت يرات                   
  واسوعةواسوعةمموا لمولأ فجوو  مموا لمولأ فجوو    المتقدموةالمتقدموةفوي شوركات الودول فوي شوركات الودول   للوالإدار والإدار   الإنتا الإنتا لنظم لنظم   واسعةواسعةتمع المت يرات قيز  تمع المت يرات قيز    أفرزتأفرزتفمقد فمقد   دد

  مقارنة م  شركاتنا .مقارنة م  شركاتنا .
  نظام معمومات محاسبة الموارد البشريةنظام معمومات محاسبة الموارد البشرية  أهدافأهداف  33--22

اق وا فوي المسوتقبل اق وا فوي المسوتقبل أن ال دع من محاسبة الموارد البشرية يتمثل فوي جمو  كافوة النيقوات التوي توم أو يتوقو  إنيأن ال دع من محاسبة الموارد البشرية يتمثل فوي جمو  كافوة النيقوات التوي توم أو يتوقو  إني
عموو  الموووارد البشوورية بوودداح موون لحظووة الإعوولان عوون الوظووااع أو تكوواليع اسووتاجارفا موون الوحوودات ا قتروووادية عموو  الموووارد البشوورية بوودداح موون لحظووة الإعوولان عوون الوظووااع أو تكوواليع اسووتاجارفا موون الوحوودات ا قتروووادية 
الألري مروراح بكافة موا ينيولأ عمي وا فوي سوبيل تنميت وا وتطويرفوا مون لولال بورام  التودريي والودورات التوي تسوافم الألري مروراح بكافة موا ينيولأ عمي وا فوي سوبيل تنميت وا وتطويرفوا مون لولال بورام  التودريي والودورات التوي تسوافم 

ا عموو  التقاعوود أو إن وواد لوودمت ا لأه سووبي آلوور(د الأموور الوو ه ا عموو  التقاعوود أو إن وواد لوودمت ا لأه سووبي آلوور(د الأموور الوو ه في ووا حتوو  لحظووة ا سووت ناد عن ووا )سوووادح ب حالت ووفي ووا حتوو  لحظووة ا سووت ناد عن ووا )سوووادح ب حالت وو
  الوحودلالوحودلالتي تؤثر فوي قيموة التي تؤثر فوي قيموة     السوقيةالسوقيةكأرول ل ا قيمت ا كأرول ل ا قيمت ا   الموجودلالموجودل  البشريةالبشريةيتطمي تقديم بيانات عن قيمة  الموارد يتطمي تقديم بيانات عن قيمة  الموارد 

  المال .المال .  أسوالأأسوالأفي في   ا قتراديةا قترادية
ة الاقتصااادية ماان  اا ل ة الاقتصااادية ماان  اا ل إن نظااام معمومااات محاساابة المااوارد البشاارية سااوف تاازداد أهميتااه فاا  الوحاادإن نظااام معمومااات محاساابة المااوارد البشاارية سااوف تاازداد أهميتااه فاا  الوحااد          

  مساهمته ف  تحقيق أهدافها عن طريق الآت  :امساهمته ف  تحقيق أهدافها عن طريق الآت  :ا
  قياس قيمة الموارد البشرية برورل مالية . قياس قيمة الموارد البشرية برورل مالية .   ..11

                                                                  يتم قياس قيموة المووارد البشورية عون طريولأ اسوتلدام كافوة البيانوات المتعمقوة بتموع المووارد فوي سوبيل يتم قياس قيموة المووارد البشورية عون طريولأ اسوتلدام كافوة البيانوات المتعمقوة بتموع المووارد فوي سوبيل       
  تقييم ا مالياح . تقييم ا مالياح . 

يم المووووارد البشووورية ماليووواح يعنوووي تحديووود قيموووة اللووودمات التوووي ينتظووور أن تقووودم ا المووووارد البشووورية فوووي يم المووووارد البشووورية ماليووواح يعنوووي تحديووود قيموووة اللووودمات التوووي ينتظووور أن تقووودم ا المووووارد البشووورية فوووي و و تقوووتقووو  أنأن      
المسووتقبلد ويووتم  لووع موون لوولال اسووتلدام إحوودي طوورلأ التقيوويم التووي ترافووا الوحوودل ا قترووادية مناسووبة ل ووا د لكووي المسووتقبلد ويووتم  لووع موون لوولال اسووتلدام إحوودي طوورلأ التقيوويم التووي ترافووا الوحوودل ا قترووادية مناسووبة ل ووا د لكووي 

الأموور الوو ه يجووي إظ ووار  فووي القووواام الأموور الوو ه يجووي إظ ووار  فووي القووواام   يكووون بالإمكووان حروور قيمت ووا الأساسووية وا نوودثارات التووي تترتووي عمي ووا ديكووون بالإمكووان حروور قيمت ووا الأساسووية وا نوودثارات التووي تترتووي عمي ووا د
المالية لموحدل ا قترادية وبما يساعد عم  إعطاد رورل توميحية أكبر وأدلأ عن نشاط الوحدل ومدي تحقيق وا المالية لموحدل ا قترادية وبما يساعد عم  إعطاد رورل توميحية أكبر وأدلأ عن نشاط الوحدل ومدي تحقيق وا 
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  لأفوووووووووووداف ا ولاروووووووووووةح موووووووووووا يتعمووووووووووولأ بنوووووووووووات  النشووووووووووواط ومووووووووووودي مسوووووووووووافمة المووووووووووووارد البشووووووووووورية فوووووووووووي تحقيقووووووووووو  . لأفوووووووووووداف ا ولاروووووووووووةح موووووووووووا يتعمووووووووووولأ بنوووووووووووات  النشووووووووووواط ومووووووووووودي مسوووووووووووافمة المووووووووووووارد البشووووووووووورية فوووووووووووي تحقيقووووووووووو  . 
  ((5757    4::40::0يد يد )الحيال)الحيال  بالات :بالات :  إيجازهاإيجازهاواهم طرق التقييم يمكن واهم طرق التقييم يمكن 

   التاريليةالتاريلية  التكميةالتكميةطريقة طريقة    
في في   ا قتراديةا قترادية  الوحدلالوحدلكل ما تتحمم  كل ما تتحمم    أثباتأثباتعن طريلأ عن طريلأ   الأرلالأرللمعرفة قيمة لمعرفة قيمة   الطريقةالطريقةت دع ف   ت دع ف   

  ..  الأرلالأرلسبيل الحرول عم  سبيل الحرول عم  
   الإحلالالإحلالطريقة تكمية طريقة تكمية    

يحل محم  وال ه يكون بمستوي يحل محم  وال ه يكون بمستوي   أنأنالبشره بقيمة العنرر البشره ال ه يمكن البشره بقيمة العنرر البشره ال ه يمكن   الأرلالأرليتم تقييم يتم تقييم 
  ..  الحاليةالحاليةساوه لدمات الموارد ساوه لدمات الموارد لدمات يلدمات ي

   البديمةالبديمة  اليررةاليررةطريقة تكمية طريقة تكمية  

ال  استلدام ال  استلدام   البشريةالبشريةلت يير ا ستلدام الحالي لمموارد لت يير ا ستلدام الحالي لمموارد   ا قتراديةا قترادية  الوحدلالوحدلالتي تتحمم ا التي تتحمم ا   التكميةالتكميةأه أه 
  بديل .بديل .  آلرآلر

   الإسلاميالإسلاميفي اليق  في اليق    البشريةالبشريةتقييم الموارد تقييم الموارد    
  باعتبار باعتبار وليس وليس   ددفي رأس المال في رأس المال   كحرةكحرةيقدم عمم  يقدم عمم    ا قتراديةا قترادية  الوحدلالوحدليعتبر اليرد شريكاا في يعتبر اليرد شريكاا في 

  ..  أجراح أجراح     و  يتقامو  يتقام  الأرباحالأرباحفأن  يحرل عم  نسب  من فأن  يحرل عم  نسب  من   الحالةالحالةوفي ف   وفي ف     دديعمل ب ا يعمل ب ا   أجيراح أجيراح 
  المساعدل في تلطيط الموارد البشرية في الوحدل ا قترادية . المساعدل في تلطيط الموارد البشرية في الوحدل ا قترادية . . . 22
ا قترووادية موون ا قترووادية موون   نظووام معمومووات محاسووبة الموووارد البشوورية يسوواعد فووي تلطوويط الموووارد البشوورية فووي الوحوودلنظووام معمومووات محاسووبة الموووارد البشوورية يسوواعد فووي تلطوويط الموووارد البشوورية فووي الوحوودل  إنإن        

    ::  ل البيانات والمعمومات الت  يمكن أن يقدمها ف  المجالات الآتية  ل البيانات والمعمومات الت  يمكن أن يقدمها ف  المجالات الآتية
آ. توووفير بيانووات عوون تكوواليع طمووي الموووظيين والتيووارفم وتعييوون م د إمووافة إلوو  توووفير بيانووات تكوواليع معياريووة آ. توووفير بيانووات عوون تكوواليع طمووي الموووظيين والتيووارفم وتعييوون م د إمووافة إلوو  توووفير بيانووات تكوواليع معياريووة 

ولأرووراض الرقابووة وتقوودير ولأرووراض الرقابووة وتقوودير لمعمميووات السووابقة يمكوون اسووتلدام ا فووي إعووداد الموازنووة لتلطوويط أنشووطة القوووي العاممووة لمعمميووات السووابقة يمكوون اسووتلدام ا فووي إعووداد الموازنووة لتلطوويط أنشووطة القوووي العاممووة 
  كمية إحلال الأفراد في المواق  الملتمية . كمية إحلال الأفراد في المواق  الملتمية . 

ي. تووووفير بيانوووات يمكووون مووون للال وووا الميامووومة بوووين تكميوووة تووودريي العووواممين بالوحووودل ا قتروووادية إلووو  المسوووتوي ي. تووووفير بيانوووات يمكووون مووون للال وووا الميامووومة بوووين تكميوووة تووودريي العووواممين بالوحووودل ا قتروووادية إلووو  المسوووتوي 
  المرروي الورول إلي  وبين تكمية تدريي عم  نيس المستوي من اللار  .المرروي الورول إلي  وبين تكمية تدريي عم  نيس المستوي من اللار  .

ثمو  مون العواممين المسوتلدمين فوي أعموال   تتناسوي مو  م وارات م )إمكانيوات م( ثمو  مون العواممين المسوتلدمين فوي أعموال   تتناسوي مو  م وارات م )إمكانيوات م( جو. المسواعدل عمو  ا سوتيادل المجو. المسواعدل عمو  ا سوتيادل الم
  عن طريلأ إظ ار قيمة اللسارل الناجمة عن  لع . عن طريلأ إظ ار قيمة اللسارل الناجمة عن  لع . 

د. توفير بيانات عن قيمة العاممين ومدي كيادل استلدام م والت يرات التي تحد  عم  تمع القيمة بمرور الوقت د. توفير بيانات عن قيمة العاممين ومدي كيادل استلدام م والت يرات التي تحد  عم  تمع القيمة بمرور الوقت 
  يط واتلا  القرارات بالوحدل ا قترادية . يط واتلا  القرارات بالوحدل ا قترادية . دالأمر ال ه يساعد عم  تحسين نوعية التلطدالأمر ال ه يساعد عم  تحسين نوعية التلط

  المساعدل في تلطيط الموارد البشرية عم  المستوي القومي . المساعدل في تلطيط الموارد البشرية عم  المستوي القومي . . . 33
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التكامل بين نظام معلومات  -: ثالثالمحور ال 
محاسبة الموارد البشرية ونظام معلومات إدارة 

 الموارد البشرية
 

              

  حدات الاقتصاديةحدات الاقتصاديةم المعمومات ف  الو م المعمومات ف  الو ااتعريف نظتعريف نظ  11--44
بروورل عامةوو بأنو   نظوام آلوي يقووم بجموو  بروورل عامةوو بأنو   نظوام آلوي يقووم بجموو  و و عرفوت جمعيوة نظوم المعموموات الأمريكيوة نظوام المعموموات عرفوت جمعيوة نظوم المعموموات الأمريكيوة نظوام المعموموات 

يرووال وعوورض المعمومووات  سووتعمال ا موون قبوول الأفووراد فووي مجووا ت التلطوويط والرقابووة ل نشووطة التووي  يرووال وعوورض المعمومووات  سووتعمال ا موون قبوول الأفووراد فووي مجووا ت التلطوويط والرقابووة ل نشووطة التووي وتنظوويم واص وتنظوويم واص
  ا قترووواديةا قترووواديةالنظوووام الووو ه يقووووم بتزويووود الوحووودل النظوووام الووو ه يقووووم بتزويووود الوحووودل    لوووع لوووعكموووا توووم تعرييووو  أيمووواح بأنووو   كموووا توووم تعرييووو  أيمووواح بأنووو     ا قترووواديةدا قترووواديةدتمارسووو ا الوحووودل تمارسووو ا الوحووودل 

بالمعمومات المرورية اللازمة لرناعة واتلا  القرارات و لع في الوقت المناسي وعند المستوي الإداره الملاامد بالمعمومات المرورية اللازمة لرناعة واتلا  القرارات و لع في الوقت المناسي وعند المستوي الإداره الملاامد 
ومثل ف ا النظام يقوم باستقبال البيانات ونقم ا وتلزين ا ومعالجت وا واسوترجاع ا ثوم تورويم ا بو ات ا بعود تشو يم ا ومثل ف ا النظام يقوم باستقبال البيانات ونقم ا وتلزين ا ومعالجت وا واسوترجاع ا ثوم تورويم ا بو ات ا بعود تشو يم ا 

  ((0808    19901990)البياتيد )البياتيد   ..  مستلدمي ا في الوقت والمكان المناسبينمستلدمي ا في الوقت والمكان المناسبينإل  إل  
وفنووووا   بوووود موووون ملاحظووووة أن فنوووواع لمطوووواح يحوووود  لوووودي الووووبعض بووووين مرووووطمحي "النظووووام" و " نظووووام وفنووووا   بوووود موووون ملاحظووووة أن فنوووواع لمطوووواح يحوووود  لوووودي الووووبعض بووووين مرووووطمحي "النظووووام" و " نظووووام 

بووين بووين   ووموون الناحيووة العمميووة موون الناحيووة العمميووة   ووالمعمومووات "د بحيوو  يجعوول أحوودفما مرادفوواح لنلوورد فووي حووين أن فنوواع التلافوواح المعمومووات "د بحيوو  يجعوول أحوودفما مرادفوواح لنلوورد فووي حووين أن فنوواع التلافوواح 
نظوام لو  عنارور محوددل تشومل بالدرجوة الأسواس نظوام لو  عنارور محوددل تشومل بالدرجوة الأسواس   من لولال فودع كول من مواد فوأهمن لولال فودع كول من مواد فوأهالمرطمحين يمكن توميح  المرطمحين يمكن توميح  

أن ال وودع الن ووااي لأه أن ال وودع الن ووااي لأه   د وفووو مووا يعنوويد وفووو مووا يعنوويالراجعووةالراجعووةالت  يووة الت  يووة كوول موون   الموودللاتد العمميووات التشوو يميةد الملرجوواتد كوول موون   الموودللاتد العمميووات التشوو يميةد الملرجوواتد 
إّ  إّ  نظام يتحقلأ عند إنتوا  الملرجوات وتقوديم ا إلو  مسوتلدمي اد فوي حوين إن فودع نظوام المعموموات   يتحقولأ نظام يتحقلأ عند إنتوا  الملرجوات وتقوديم ا إلو  مسوتلدمي اد فوي حوين إن فودع نظوام المعموموات   يتحقولأ 

عنووودما يوووتم فعووولاح اسوووتلدام الملرجوووات مووون قبووول مسوووتلدمي ا وتحقيووولأ اليااووودل المرجوووول من وووا فوووي اتلوووا  القووورارات عنووودما يوووتم فعووولاح اسوووتلدام الملرجوووات مووون قبووول مسوووتلدمي ا وتحقيووولأ اليااووودل المرجوووول من وووا فوووي اتلوووا  القووورارات 
الملتميةد ويمكن تحديد تمع الياادل لدي متل  القرار من للال قدرل الملرجات عم  تحقيلأ الشرطين ا تييند أو الملتميةد ويمكن تحديد تمع الياادل لدي متل  القرار من للال قدرل الملرجات عم  تحقيلأ الشرطين ا تييند أو 

        ((7575    3::30::0)الحبيطيد )الحبيطيد     --أحدفما عم  الأقل أحدفما عم  الأقل 

  دام الملرجات يمكن أن يسافم في تقميل حا ت عدم التأكد )البداال( لدي متل  القرار .دام الملرجات يمكن أن يسافم في تقميل حا ت عدم التأكد )البداال( لدي متل  القرار .أ. إن استلأ. إن استل

لكي يمكن ا ستيادل من ا فيما بعد عند لكي يمكن ا ستيادل من ا فيما بعد عند   --أن تس م تمع الملرجات في زيادل درجة المعرفة لدي متل  القرار أن تس م تمع الملرجات في زيادل درجة المعرفة لدي متل  القرار   ي.ي.
  اتلا   القرارات الملتمية . اتلا   القرارات الملتمية . 

لأقول د فعنداو ى تكوون ملرجوات النظوام مجورد بيانوات لأقول د فعنداو ى تكوون ملرجوات النظوام مجورد بيانوات أما إ ا لم يتحقلأ الشرطين أعولا  أو أحودفما عمو  اأما إ ا لم يتحقلأ الشرطين أعولا  أو أحودفما عمو  ا
    --وأبرز نظم المعمومات في ما يأتي وأبرز نظم المعمومات في ما يأتي   مرتبة يمكن استلدام ا كمدللات ثانيةح في عمل نظام المعموماتمرتبة يمكن استلدام ا كمدللات ثانيةح في عمل نظام المعمومات



 9 

  
  
  

    نظام المعمومات المحاسبيةنظام المعمومات المحاسبية  أو ح  أو ح  

دل نظوم فرعيوة تعمول دل نظوم فرعيوة تعمول نظام المعمومات المحاسبية فو "أحود الونظم اليرعيوة فوي الوحودل ا قتروادية د يتكوون مون عونظام المعمومات المحاسبية فو "أحود الونظم اليرعيوة فوي الوحودل ا قتروادية د يتكوون مون عو  
م  بعم ا البعض برورل مترابطوة ومتناسوقة ومتبادلوة ب ودع تووفير المعموموات التاريليوة والحاليوة والمسوتقبمية د م  بعم ا البعض برورل مترابطوة ومتناسوقة ومتبادلوة ب ودع تووفير المعموموات التاريليوة والحاليوة والمسوتقبمية د 

)زياد  )زياد  الماليوووة وريووور الماليوووة د لجميووو  الج وووات التوووي ي م وووا أمووور الوحووودل ا قتروووادية وبموووا يلووودم تحقيووولأ أفوووداف ا"الماليوووة وريووور الماليوووة د لجميووو  الج وووات التوووي ي م وووا أمووور الوحووودل ا قتروووادية وبموووا يلووودم تحقيووولأ أفوووداف ا"
محاسووبة الموووارد البشوورية عموو  أن ووا أحوود محاسووبة الموووارد البشوورية عموو  أن ووا أحوود   نظووام معموموواتنظووام معمومووات  ظوور إلوو ظوور إلوو ف نوو  يمكوون النف نوو  يمكوون النوفووي سوويالأ  لووع وفووي سوويالأ  لووع   دد((4646    :199:199

الوونظم اليرعيووة موومن نظووام المعمومووات المحاسووبية ي ووتم بتوووفير كافووة المعمومووات التاريليووة والحاليووة والمسووتقبمية د الوونظم اليرعيووة موومن نظووام المعمومووات المحاسووبية ي ووتم بتوووفير كافووة المعمومووات التاريليووة والحاليووة والمسووتقبمية د 
د وبمووا د وبمووا الماليووة وريوور الماليووة د اللارووة بووالموارد البشوورية وتقووديم ا إلوو  كافووة الج ووات التووي ي م ووا أموور تمووع الموووار الماليووة وريوور الماليووة د اللارووة بووالموارد البشوورية وتقووديم ا إلوو  كافووة الج ووات التووي ي م ووا أموور تمووع الموووار 

  يؤده إل  تحقيلأ ال دع المطموي .يؤده إل  تحقيلأ ال دع المطموي .
  

  
  ((4343    19841984)رلايد )رلايد   --::  إلىإلىارد البشرية ارد البشرية محاسبة المو محاسبة المو   نظام معموماتنظام معموماتيهدف يهدف                         

ووو جموو  البيانووات اللارووة بووالموارد البشوورية د مثوول بيانووات الأفووراد العوواممين فووي الوحوودل ا قترووادية ومووؤفلات م ووو جموو  البيانووات اللارووة بووالموارد البشوورية د مثوول بيانووات الأفووراد العوواممين فووي الوحوودل ا قترووادية ومووؤفلات م 11
ودرجووات م الماليووة والمسووؤوليات الممقووال عموو  عوواتق م والأجووور المدفوعووة ل ووم وتكوواليع عمميووات التوودريي والبعثووات ودرجووات م الماليووة والمسووؤوليات الممقووال عموو  عوواتق م والأجووور المدفوعووة ل ووم وتكوواليع عمميووات التوودريي والبعثووات 

  . .   والإجازات الدراسيةوالإجازات الدراسية
  
و تبويي البيانات المتعمقة بالموارد البشرية التي تعمل بالوحدل د مثل تبويوي تكواليع القووي البشورية بالوحودل إلو  و تبويي البيانات المتعمقة بالموارد البشرية التي تعمل بالوحدل د مثل تبويوي تكواليع القووي البشورية بالوحودل إلو  00

  الخ. الخ. … …   أجور د تكاليع تدريي د تكاليع التبار   أجور د تكاليع تدريي د تكاليع التبار 
  ووو توروويل المعموموووات المتعمقووة بوووالموارد البشوورية لمج وووات الدالميووة واللارجيووة التوووي ت م ووا فووو   المعمومووات فووويووو توروويل المعموموووات المتعمقووة بوووالموارد البشوورية لمج وووات الدالميووة واللارجيووة التوووي ت م ووا فووو   المعمومووات فوووي33

  الوقت الملاام وبالدقة المطموبة . الوقت الملاام وبالدقة المطموبة . 
  . استلدام الملرجات من قبل مستلدمي ا وتحقيلأ الياادل المرجول من ا في اتلا  القرارات الملتمية .. استلدام الملرجات من قبل مستلدمي ا وتحقيلأ الياادل المرجول من ا في اتلا  القرارات الملتمية .44

    نظام المعمومات الإداريةنظام المعمومات الإداريةثانياً: ثانياً: 

مجموعوة الأجوزاد المترابطوة التوي تعمول مو  بعمو ا الوبعض مجموعوة الأجوزاد المترابطوة التوي تعمول مو  بعمو ا الوبعض يعرع نظام المعمومات الإداريوة عمو  أنو  " يعرع نظام المعمومات الإداريوة عمو  أنو  " 
) التلطويط د الرقابوة ) التلطويط د الرقابوة   الإداريوةالإداريوةلمسواندل الوظوااع لمسواندل الوظوااع   اسوتلدام ااسوتلدام امتياعمة لتحويل البيانات إل  معمومات يمكون متياعمة لتحويل البيانات إل  معمومات يمكون   برورلبرورل

الموارد الموارد   إدارلإدارلويعتبر نظام معمومات ويعتبر نظام معمومات   "  ."  .  ا قتراديةا قتراديةالقرارات د التنسيلأ ( والأنشطة التش يمية في الوحدل القرارات د التنسيلأ ( والأنشطة التش يمية في الوحدل   اتلا اتلا د د 
  ت  في الوحدل ا قترادية با تي و ت  في الوحدل ا قترادية با تي و ال ه يمكن تحديد وظييال ه يمكن تحديد وظيي  اليرعيةاليرعيةاحد ف   النظم احد ف   النظم     البشريةالبشرية
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  . استقبال المعمومات المتعمقة بالأفراد العاممين في الوحدل ا قترادية والتي تشمل  . استقبال المعمومات المتعمقة بالأفراد العاممين في الوحدل ا قترادية والتي تشمل  11
  

  آ. البيانات اللارة بتلطيط وت ياة وتش يل القوي العاممة . آ. البيانات اللارة بتلطيط وت ياة وتش يل القوي العاممة . 
  ي. البيانات اللارة بتدريي القوي العاممة . ي. البيانات اللارة بتدريي القوي العاممة . 

  ممة . ممة . جو. البيانات اللارة بمكافأل القوي العاجو. البيانات اللارة بمكافأل القوي العا
  د. البيانات اللارة بريانة القوي العاممة . د. البيانات اللارة بريانة القوي العاممة . 

  
تحميل البيانات السابقة ومعالجت ا بواسطة العمميات التش يمية التي تجره عمي ا من تبويوي وترونيع وتلوزين تحميل البيانات السابقة ومعالجت ا بواسطة العمميات التش يمية التي تجره عمي ا من تبويوي وترونيع وتلوزين ا ا 22

  في مميات لارة أو في  اكرل الحاسوي . في مميات لارة أو في  اكرل الحاسوي . 
  
إدارل شووووؤون الأفوووراد باعتبارفووووا إدارل شووووؤون الأفوووراد باعتبارفووووا وووو تووووفير المعمومووووات التوووي تمثووول ملرجووووات النظوووام ل ووورض ا سووووتيادل من وووا فوووي وووو تووووفير المعمومووووات التوووي تمثووول ملرجووووات النظوووام ل ووورض ا سووووتيادل من وووا فوووي 33

  السميمة د وتشمل ف   المعمومات  و السميمة د وتشمل ف   المعمومات  و   ا نيراديةا نيراديةمعمومات يمكن ا ستعانة ب ا في اتلا  القرارات معمومات يمكن ا ستعانة ب ا في اتلا  القرارات 
  آ. معمومات دقيقة لتلطيط القوي العاممة واتلا  قرارات سميمة برددفا . آ. معمومات دقيقة لتلطيط القوي العاممة واتلا  قرارات سميمة برددفا . 

  ي. معمومات دقيقة عن تحميل وتوريع الأعمال . ي. معمومات دقيقة عن تحميل وتوريع الأعمال . 
  ر والتعيين . ر والتعيين . جو. وم  أسس دقيقة للالتياجو. وم  أسس دقيقة للالتيا

  د. معمومات دقيقة عن تدريي القوي العاممة وتحديد ا حتياجات التدريبية ونوعية البرام . د. معمومات دقيقة عن تدريي القوي العاممة وتحديد ا حتياجات التدريبية ونوعية البرام . 
  فو. معمومات دقيقة عن تقويم الوظااع وتقويم أداد العاممين والترقية والترفي  والنقل وانمباط العاممين . فو. معمومات دقيقة عن تقويم الوظااع وتقويم أداد العاممين والترقية والترفي  والنقل وانمباط العاممين . 

  و. معمومات دقيقة  ندما  القوي العاممة . و. معمومات دقيقة  ندما  القوي العاممة . 
  قة لريانة القوي العاممة وسلامت ا .قة لريانة القوي العاممة وسلامت ا .ز. معمومات دقيز. معمومات دقي

 نظام المعلىمات المتكاملثالثاً: 

يعرع نظام المعمومات المتكامل عم  أن    النظام ال ه تكمل نظم  اليرعية بعم ا البعض من للال يعرع نظام المعمومات المتكامل عم  أن    النظام ال ه تكمل نظم  اليرعية بعم ا البعض من للال 
عمم ا برورل متناسقة ومتبادلة بحي  يستبعد تكرار توليود المعموموات مون أكثور مون نظوام فرعوي وبموا يوؤده إلو  عمم ا برورل متناسقة ومتبادلة بحي  يستبعد تكرار توليود المعموموات مون أكثور مون نظوام فرعوي وبموا يوؤده إلو  

  ض تكووواليع إنتوووا  المعموموووات اللازموووة لمج وووات الملتميوووة د فمووولاح عووون تقميووول الوقوووت والج ووود اللازموووين ل وووا. ض تكووواليع إنتوووا  المعموموووات اللازموووة لمج وووات الملتميوووة د فمووولاح عووون تقميووول الوقوووت والج ووود اللازموووين ل وووا. ليوووليووو
  ((5656    19841984)رلايد )رلايد 

سووع يشوير سووع يشوير   البشوريةالبشوريةالمووارد المووارد   إدارلإدارلونظوام معموموات ونظوام معموموات   البشريةالبشريةوعمي  د ف ن تكامل نظام معمومات محاسبة الموارد وعمي  د ف ن تكامل نظام معمومات محاسبة الموارد     
ظوام المعموموات المحاسوبية ونظوام المعموموات الإداريوة د مون ظوام المعموموات المحاسوبية ونظوام المعموموات الإداريوة د مون إل    النظام ال ه يعمل من للال تكامل كول مون نإل    النظام ال ه يعمل من للال تكامل كول مون ن

لوولال التنسوويلأ بووين عممي مووا وتبووادل البيانووات والمعمومووات التووي تنشووأ عوون كوول من موواد وفوولأ قاعوودل بيانووات موحوودل لوولال التنسوويلأ بووين عممي مووا وتبووادل البيانووات والمعمومووات التووي تنشووأ عوون كوول من موواد وفوولأ قاعوودل بيانووات موحوودل 
  وبما يؤده إل  ليض تكاليع إنتا  المعمومات المست دفة د وك لع تقميل الوقت والج د اللازمين ل ا .وبما يؤده إل  ليض تكاليع إنتا  المعمومات المست دفة د وك لع تقميل الوقت والج د اللازمين ل ا .
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لحاجة إل  النظام المتكامل لممعمومات المحاسبية والإدارية في أية وحدل اقترادية فتأتي من لحاجة إل  النظام المتكامل لممعمومات المحاسبية والإدارية في أية وحدل اقترادية فتأتي من أما أفمية اأما أفمية ا
للال إمكانية إيجاد علاقات التنسيلأ والتبادل والترابط بين كل من نظام المعمومات المحاسبية ونظام المعموموات للال إمكانية إيجاد علاقات التنسيلأ والتبادل والترابط بين كل من نظام المعمومات المحاسبية ونظام المعموموات 

  الإدارية . الإدارية . 
  ددالمحاسوبية ونظوام المعموموات الإداريوة المحاسوبية ونظوام المعموموات الإداريوة   ونظراح لتشابع العلاقوات وتعوددفا بوين كول مون نظوام المعمومواتونظراح لتشابع العلاقوات وتعوددفا بوين كول مون نظوام المعموموات

  دد  الإداريووةالإداريووةف نوواع موون يووري موون الكتوواي والبوواحثين أن نظووام المعمومووات المحاسووبية فووو جووزد موون نظووام المعمومووات ف نوواع موون يووري موون الكتوواي والبوواحثين أن نظووام المعمومووات المحاسووبية فووو جووزد موون نظووام المعمومووات 
أن نظووام المعمومووات المحاسووبية ي ووتم بقيوواس المعمومووات المحاسووبية التاريليووة ب وورض إعووداد القووواام أن نظووام المعمومووات المحاسووبية ي ووتم بقيوواس المعمومووات المحاسووبية التاريليووة ب وورض إعووداد القووواام   اعتبوواراعتبووارعموو  عموو  

  ا سوتلداما سوتلدامب ورض تحقيولأ ب ورض تحقيولأ   لولإدارللولإدارلبكول المعموموات اللازموة بكول المعموموات اللازموة   الإداريوةالإداريوةي تم نظام المعموموات ي تم نظام المعموموات لمج ات اللارجية بينما لمج ات اللارجية بينما 
  الإداريووةالإداريووةد وعميوو  فوو ن  لووع يمكوون أن يوسوو  مي وووم نظووام المعمومووات د وعميوو  فوو ن  لووع يمكوون أن يوسوو  مي وووم نظووام المعمومووات   ا قتروواديةا قتروواديةالأمثوول لمموووارد المتاحووة لموحوودل الأمثوول لمموووارد المتاحووة لموحوودل 

    ..ا في ا نظام المعمومات المحاسبيةا في ا نظام المعمومات المحاسبيةبمبم  ا قتراديةا قتراديةليشمل كل نظم المعمومات بالوحدل ليشمل كل نظم المعمومات بالوحدل 
  ((7474    :::0:::0)الدفراوهد )الدفراوهد                                                                                                                                   

وفناع مون يوري أن نظوام المعموموات المحاسوبية فوو أقودم نظوام عرفتو  المشوروعات التجاريووة والروناعية وفناع مون يوري أن نظوام المعموموات المحاسوبية فوو أقودم نظوام عرفتو  المشوروعات التجاريووة والروناعية 
  ..ا قتراديةا قتراديةد وأن  يمثل الركيزل الأساسية والم مة بالنسبة لنظم المعمومووووات الألري في الوحدل د وأن  يمثل الركيزل الأساسية والم مة بالنسبة لنظم المعمومووووات الألري في الوحدل   ((3344وريرفا)وريرفا)

أن نظوام المعموموات المحاسوبية ونظوام أن نظوام المعموموات المحاسوبية ونظوام   اعتبورتاعتبورتوفناع رأه آلر تبنت  رابطة المحاسبة الأمريكية د حين وفناع رأه آلر تبنت  رابطة المحاسبة الأمريكية د حين 
النظووامين يتمثوول بووو "محاسووبة النظووامين يتمثوول بووو "محاسووبة   نظووامين مسووتقمين لكوول من مووا وظاايوو  ولكوون يوجوود توودالل بوويننظووامين مسووتقمين لكوول من مووا وظاايوو  ولكوون يوجوود توودالل بووين  الإداريووةالإداريووةالمعمومووات المعمومووات 
) متمثموة ) متمثموة   ا قترواديةا قترواديةالمعمومات الألري في الوحودل المعمومات الألري في الوحودل   يحتا  إل  بيانات عديدل من نظميحتا  إل  بيانات عديدل من نظم  لأن المحاسيلأن المحاسي    العمميات"العمميات"

  ((4343    :::0:::0)كمال الديند )كمال الديند   ..((  الإداريةالإداريةبنظام المعمومات بنظام المعمومات 
    

اماح فرعياح من نظوام اماح فرعياح من نظوام ل لع فناع مرورل لمتكامل بين نظام معمومات محاسبة الموارد البشرية )باعتبار  نظل لع فناع مرورل لمتكامل بين نظام معمومات محاسبة الموارد البشرية )باعتبار  نظ
المعمومات المحاسبية في الوحدل ا قترادية( ونظام معمومات إدارل الموارد البشرية )باعتبار  نظاماح فرعيواح مومن المعمومات المحاسبية في الوحدل ا قترادية( ونظام معمومات إدارل الموارد البشرية )باعتبار  نظاماح فرعيواح مومن 
ن  يمكن تحقيلأ ف ا التكامل إ ا ما تم التعرع عم  وظااع  ن  يمكن تحقيلأ ف ا التكامل إ ا ما تم التعرع عم  وظااع نظام المعمومات الإدارية في الوحدل ا قترادية( د واص نظام المعمومات الإدارية في الوحدل ا قترادية( د واص

ن النظورل الحديثوة ن النظورل الحديثوة إإالنقواط التوي يمكون مون للال وا تحقيولأ  لوع التكامول . حيو  النقواط التوي يمكون مون للال وا تحقيولأ  لوع التكامول . حيو    كل من النظوامين وبالتوالي حروركل من النظوامين وبالتوالي حرور
تركز عم  عدم تيميل أه نظام عمو  آلور تركز عم  عدم تيميل أه نظام عمو  آلور   ا قتراديةا قتراديةلدراسة نظم المعمومات التي يمكن أن تتواجد في الوحدل لدراسة نظم المعمومات التي يمكن أن تتواجد في الوحدل 

نما الأل  بنظر  نما الأل  بنظر برورل جزاية د واص لأ والتورابط بوين لأ والتورابط بوين النظرل الكميوة التوي تنظور إلو  مورورل التكامول والتنسويالنظرل الكميوة التوي تنظور إلو  مورورل التكامول والتنسوي  ا عتبارا عتباربرورل جزاية د واص
  ورو ح إل  تحقيلأ أفداف ا العامة.ورو ح إل  تحقيلأ أفداف ا العامة.  ا قتراديةا قتراديةكل نظم المعمومات التي يمكن أن تتواجد ممن إطار الوحدل كل نظم المعمومات التي يمكن أن تتواجد ممن إطار الوحدل 

  
ويلاحظ من للال ما تقدمد أن نظام معمومات إدارل الموارد البشرية يمكن أن يكون نظاماح فاعلاح برورل ويلاحظ من للال ما تقدمد أن نظام معمومات إدارل الموارد البشرية يمكن أن يكون نظاماح فاعلاح برورل 

اسبة الموارد البشورية وبموا يوؤده إلو  تحقيولأ ال ودع الشوامل اسبة الموارد البشورية وبموا يوؤده إلو  تحقيولأ ال ودع الشوامل أكبر إ ا ما تم التكامل بين  وبين نظام معمومات محأكبر إ ا ما تم التكامل بين  وبين نظام معمومات مح
    --لموحدل ا قترادية بما يتعملأ بالموارد البشرية و لع من للال ا تي  لموحدل ا قترادية بما يتعملأ بالموارد البشرية و لع من للال ا تي  
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و إن نظام معمومات محاسبة الموارد البشرية يمكن  التعبيور بروورل ماليوة وكميوة عون كافوة البيانوات والمعموموات و إن نظام معمومات محاسبة الموارد البشرية يمكن  التعبيور بروورل ماليوة وكميوة عون كافوة البيانوات والمعموموات 11
المووارد البشورية بحيو  تكوون ل وا قودرل تيسويرية أكبور عنودما يوتم اسوتلدام ا المووارد البشورية بحيو  تكوون ل وا قودرل تيسويرية أكبور عنودما يوتم اسوتلدام ا   التي يمكون أن يوفرفوا نظوام معمومواتالتي يمكون أن يوفرفوا نظوام معموموات

  من قبل متل ه القرارات سوادح في دالل الوحدل ا قترادية أو لارج ا .من قبل متل ه القرارات سوادح في دالل الوحدل ا قترادية أو لارج ا .
و إن إنتوا  الكثيور مون المعموموات اللاروة بوالموارد البشورية عون طريولأ نظوام معموموات المحاسوبة عون المووارد و إن إنتوا  الكثيور مون المعموموات اللاروة بوالموارد البشورية عون طريولأ نظوام معموموات المحاسوبة عون المووارد 00  

فم فووي تقميوول الج وود الوو ه يمكوون أن يبوو ل فووي إعووداد البيانووات والمعمومووات اللازمووة د فم فووي تقميوول الج وود الوو ه يمكوون أن يبوو ل فووي إعووداد البيانووات والمعمومووات اللازمووة د البشوورية مباشوورلح سوووع يسوواالبشوورية مباشوورلح سوووع يسووا
إمافة إل  تقميل التكاليع التي يمكن أن تنيلأ في تجمي  البيانات وتحميم ا ومن ثمّ إنتا  المعمومات من وا د مو  إمافة إل  تقميل التكاليع التي يمكن أن تنيلأ في تجمي  البيانات وتحميم ا ومن ثمّ إنتا  المعمومات من وا د مو  

المووارد البشورية أو ح د المووارد البشورية أو ح د إمكانية توفيرفا فوي الوقوت المناسوي دون انتظوار الحروول عمي وا مون قبول نظوام معموموات إمكانية توفيرفا فوي الوقوت المناسوي دون انتظوار الحروول عمي وا مون قبول نظوام معموموات 
  الأمر ال ه يؤده إل  تقميل ا زدواجية في عمل النظامين أيماح .    الأمر ال ه يؤده إل  تقميل ا زدواجية في عمل النظامين أيماح .    

  الأفراد المؤهمين .الأفراد المؤهمين .    22--44

وتحقيولأ فاعميتو  يعتمود بدرجوة أساسوية وتحقيولأ فاعميتو  يعتمود بدرجوة أساسوية   والإداريوةوالإداريوةإن نجاح عمل النظام المتكامول لممعموموات المحاسوبية إن نجاح عمل النظام المتكامول لممعموموات المحاسوبية   
رجة من المعرفة العممية والعممية تتناسي مو  متطمبوات رجة من المعرفة العممية والعممية تتناسي مو  متطمبوات عم  مرورل أن يكون الأفراد القاامين عم  العمل عم  دعم  مرورل أن يكون الأفراد القاامين عم  العمل عم  د

مكانية تحقيلأ أفداف  د الأمر ال ه يستمزم مرورل تطوير م ارات الأفوراد العواممين بروورل مسوتمرل  مكانية تحقيلأ أفداف  د الأمر ال ه يستمزم مرورل تطوير م ارات الأفوراد العواممين بروورل مسوتمرل عمل النظام واص عمل النظام واص
  في المجا ت ا تية  في المجا ت ا تية  

  . .   تطوير المهارات المحاسبية لمعاممين ف  النظامتطوير المهارات المحاسبية لمعاممين ف  النظامأولًا: أولًا: 

روين فوي مجوال المحاسوبة مورورل تطووير م وارات م المحاسوبية التوي روين فوي مجوال المحاسوبة مورورل تطووير م وارات م المحاسوبية التوي حي  يتطمي مون الأفوراد المتلرحي  يتطمي مون الأفوراد المتلر    
  فموولاح عوونفموولاح عوونتشووتمل عموو  كافووة فووروع المعرفووة المحاسووبية د والعموول عموو  دراسووة كافووة المسووتجدات فووي كوول من ووا د تشووتمل عموو  كافووة فووروع المعرفووة المحاسووبية د والعموول عموو  دراسووة كافووة المسووتجدات فووي كوول من ووا د 

مرورل توافر الكيادل اللازمة لدراسة وف وم العلاقوات المتشوابكة مو  فوروع العمووم الألوري التوي ل وا علاقوة بالتوأثير مرورل توافر الكيادل اللازمة لدراسة وف وم العلاقوات المتشوابكة مو  فوروع العمووم الألوري التوي ل وا علاقوة بالتوأثير 
فووي بياووة الأعمووال الحديثووة د وبمووا يمكاوون م موون إجووراد عمميووات التحميوول لمبيانووات الملتميووة التووي يمكوون أن يقوموووا فووي بياووة الأعمووال الحديثووة د وبمووا يمكاوون م موون إجووراد عمميووات التحميوول لمبيانووات الملتميووة التووي يمكوون أن يقوموووا 

أو لارج ووا د إمووافة إلوو  أو لارج ووا د إمووافة إلوو    ا قتروواديةا قتروواديةبتشوو يم ا وتج يزفووا إلوو  المسووتلدمين المتوووقعين سووواد موون دالوول الوحوودل بتشوو يم ا وتج يزفووا إلوو  المسووتلدمين المتوووقعين سووواد موون دالوول الوحوودل 
م الماليوة بالسورعة الممكنوة ووفولأ الشوكل الو ه م الماليوة بالسورعة الممكنوة ووفولأ الشوكل الو ه مرورل تطوير قدرات م في إمكانية عرض محتويات التقارير والقواامرورل تطوير قدرات م في إمكانية عرض محتويات التقارير والقواا

  يمكن أن يؤثر في زيادل الياادل لدي المستلدمين .يمكن أن يؤثر في زيادل الياادل لدي المستلدمين .

  ..    لمعاممين ف  النظاملمعاممين ف  النظام  الإداريةالإداريةتطوير المهارات تطوير المهارات ثانياً: ثانياً: 

إلوووو  مووووا يمكوووون أن يقدموووو  النظووووام المتكاموووول إلوووو  مووووا يمكوووون أن يقدموووو  النظووووام المتكاموووول   ا قتروووواديةا قتروووواديةنظووووراح لمحاجووووة الكبيوووورل موووون قبوووول إدارل الوحوووودل نظووووراح لمحاجووووة الكبيوووورل موووون قبوووول إدارل الوحوووودل   
القوورارات الملتميووة والمتعووددل بالسوورعة القوورارات الملتميووة والمتعووددل بالسوورعة   اتلووا اتلووا موون بيانووات ومعمومووات تسوواعدفا فووي موون بيانووات ومعمومووات تسوواعدفا فووي   داريووةداريووةوالإوالإلممعمومووات المحاسووبية لممعمومووات المحاسووبية 

والدقة اللازمة في مود الت يرات والتطورات العديدل التي تحد  برورل مستمرل فوي بياوة الأعموال الحديثوة د فو ن والدقة اللازمة في مود الت يرات والتطورات العديدل التي تحد  برورل مستمرل فوي بياوة الأعموال الحديثوة د فو ن 
عم  كافة المستجدات عم  كافة المستجدات   لإطلاعلإطلاعاامن للال من للال   الإداريةالإداريةالأمر يتطمي من الأفراد العاممين في  مرورل تطوير م ارات م الأمر يتطمي من الأفراد العاممين في  مرورل تطوير م ارات م 
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القورارات القورارات   اتلوا اتلوا د إموافة إلو  مورورل تي وم عمميوة د إموافة إلو  مورورل تي وم عمميوة   الإداريوةالإداريوةالتي تحد  في مجال إدارل الأعمال ونظوم المعموموات التي تحد  في مجال إدارل الأعمال ونظوم المعموموات 
والتعوايش المسوتمر مو  متلو ه القورارات و لاروة مون دالول والتعوايش المسوتمر مو  متلو ه القورارات و لاروة مون دالول   ا قترواديةا قترواديةالملتمية التي يمكن أن تتل  في الوحودل الملتمية التي يمكن أن تتل  في الوحودل 

الملتمية من للال تزويود الملتمية من للال تزويود   ا حتياجاتا حتياجاتوتنوع ا و في سبيل تس يل إمكانية مقابمة وتنوع ا و في سبيل تس يل إمكانية مقابمة نظراح لتعددفا نظراح لتعددفا   ا قتراديةا قتراديةالوحدل الوحدل 
  البيانات والمعمومات اللازمة بالسرعة الممكنة والوقت المناسي .البيانات والمعمومات اللازمة بالسرعة الممكنة والوقت المناسي .

  

  .      .          تطوير المهارات الحاسوبية لمعاممين ف  النظامتطوير المهارات الحاسوبية لمعاممين ف  النظامثالثاً: ثالثاً: 

ت الحيوووال ومن وووا مجوووال نظوووم ت الحيوووال ومن وووا مجوووال نظوووم الحواسووويي ألووو  يمتووود إلووو  العديووود مووون مجوووا الحواسووويي ألووو  يمتووود إلووو  العديووود مووون مجوووا   اسوووتلداماسوووتلداممموووا  شوووع فيووو  أن مموووا  شوووع فيووو  أن 
د الأموور الوو ه يجعوول الووبعض يعتقوود أن وجووود أه نظووام لممعمومووات يكووون د الأموور الوو ه يجعوول الووبعض يعتقوود أن وجووود أه نظووام لممعمومووات يكووون   ا قتروواديةا قتروواديةالمعمومووات فووي الوحوودات المعمومووات فووي الوحوودات 

  الحواسيي في  . الحواسيي في  .   باستلدامباستلداممرتبطاح مرتبطاح 
يمكون أن يكوون مورورياح يمكون أن يكوون مورورياح   ا قترواديةا قترواديةالحواسيي في عمل نظم المعمومات في الوحودات الحواسيي في عمل نظم المعمومات في الوحودات   استلداماستلدامكما أن كما أن 
انات التي يتم التعامل مع ا كبيراح وأن معالجت ا وتقديم المعمومات الناتجوة عن وا يكوون مطموبواح انات التي يتم التعامل مع ا كبيراح وأن معالجت ا وتقديم المعمومات الناتجوة عن وا يكوون مطموبواح كمما كان حجم البيكمما كان حجم البي
  ممن وقت محدد .ممن وقت محدد .

  رالبوواح مووا يتعاموول موو  عوودد كبيوور موون البيانووات رالبوواح مووا يتعاموول موو  عوودد كبيوور موون البيانووات   والإداريووةوالإداريووةوبمووا أن النظووام المتكاموول لممعمومووات المحاسووبية وبمووا أن النظووام المتكاموول لممعمومووات المحاسووبية 
ه أن يكووون الأفووراد القوواامين عموو  العموول فيوو  ه أن يكووون الأفووراد القوواامين عموو  العموول فيوو  )اللارووة بكافووة الوونظم اليرعيووة التووي يمووم ا(د يرووبت موون الموورور )اللارووة بكافووة الوونظم اليرعيووة التووي يمووم ا(د يرووبت موون الموورور 

التقنيوووات الحديثوووة التقنيوووات الحديثوووة   اسوووتلداماسوووتلدامعمووو  معرفوووة مناسوووبة بالحواسووويي مووون حيووو  كيييوووة تشووو يم ا وبرمجت وووا وكووو لع كيييوووة عمووو  معرفوووة مناسوووبة بالحواسووويي مووون حيووو  كيييوووة تشووو يم ا وبرمجت وووا وكووو لع كيييوووة 
  المرتبطة ب ا .المرتبطة ب ا .
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للموارد للموارد   المحاسبيةالمحاسبيةالمعالجات المعالجات   --::  رابعرابعالمحور الالمحور ال

    البشريةالبشرية
 

فوي فوي التوي تسواعد التوي تسواعد و و معموموات مييودل معموموات مييودل   في عنارور النظوام تقودم لنوافي عنارور النظوام تقودم لنوا  البشريةالبشرية  ممواردممواردللمحاسبة محاسبة الالمعمومات معمومات الال  إنإن                      
  والمسووووافمة فووووي تحقيوووولأ أفووووداف ا العامووووة . والمسووووافمة فووووي تحقيوووولأ أفووووداف ا العامووووة .   ا قتروووواديةا قتروووواديةالقوووورارات اللارووووة بووووالموارد البشوووورية فووووي الوحوووودل القوووورارات اللارووووة بووووالموارد البشوووورية فووووي الوحوووودل   اتلووووا اتلووووا 

  و و     كا تيكا تي  ل  ا سوع نتناول العنارر الرايسية لمنظام ول  ا سوع نتناول العنارر الرايسية لمنظام و                
    مد  ت النظام .مد  ت النظام .      11--55
  ت نظام معمومات محاسبة الموارد البشرية ا تي  و ت نظام معمومات محاسبة الموارد البشرية ا تي  و تمثل مدللاتمثل مدللا    

ووو ملرجووات نظووام معمومووات إدارل الموووارد البشوورية د والتووي تشوومل كوولاح موون  معمومووات لتلطوويط القوووي العاممووة د ووو ملرجووات نظووام معمومووات إدارل الموووارد البشوورية د والتووي تشوومل كوولاح موون  معمومووات لتلطوويط القوووي العاممووة د 11
  ..اللدمةاللدمةالترقي  والنقل وانت اد الترقي  والنقل وانت اد د معمومات د معمومات   الأدادالأدادمعمومات لتحميل وتوريع الوظااع د معمومات لتقويم معمومات لتحميل وتوريع الوظااع د معمومات لتقويم 

  
انوات التوي يوتم الحروول عمي وا مون المسوتندات المؤيودل ل حودا  الماليوة المتعمقوة بكافوة موا ينيولأ انوات التوي يوتم الحروول عمي وا مون المسوتندات المؤيودل ل حودا  الماليوة المتعمقوة بكافوة موا ينيولأ . مجموعوة البي. مجموعوة البي00

  عم  الموارد البشرية والتي يمكن أن تشمل كلاح من عم  الموارد البشرية والتي يمكن أن تشمل كلاح من 
  آ. قواام الرواتي المعدل. آ. قواام الرواتي المعدل. 

  الحوافز والمكافرت.الحوافز والمكافرت.  ي. قواامي. قواام
  نيقات الدورات التدريبية.نيقات الدورات التدريبية.  ررعررعو. مستندات و. مستندات جج

فوي تسو يل عمميوة الحروول عمو  فوي تسو يل عمميوة الحروول عمو    ا قترواديةا قتروادية  الوحودلالوحودلفوي فوي   المسوتلدمةالمسوتلدمةظوم الحاسووي ظوم الحاسووي نن  مونمون  يمكن ا ستيادليمكن ا ستيادلو و             
مدللات نظام معمومات محاسوبة المووارد البشورية مون حيو  التكامول الو ه يمكون تحقيقو  مو  الونظم الألوري التوي مدللات نظام معمومات محاسوبة المووارد البشورية مون حيو  التكامول الو ه يمكون تحقيقو  مو  الونظم الألوري التوي 

لوري التوي لوري التوي تعمل ببورام  الحاسووي ومن وا  نظوام الأفورادد نظوام الرواتويد نظوام الإنتوا  إموافة إلو  كافوة الونظم الأتعمل ببورام  الحاسووي ومن وا  نظوام الأفورادد نظوام الرواتويد نظوام الإنتوا  إموافة إلو  كافوة الونظم الأ
  يمكووووووووووووووووووون ا سوووووووووووووووووووتيادل من وووووووووووووووووووا فوووووووووووووووووووي عمووووووووووووووووووول نظوووووووووووووووووووام معموموووووووووووووووووووات محاسوووووووووووووووووووبة المووووووووووووووووووووارد البشووووووووووووووووووورية. يمكووووووووووووووووووون ا سوووووووووووووووووووتيادل من وووووووووووووووووووا فوووووووووووووووووووي عمووووووووووووووووووول نظوووووووووووووووووووام معموموووووووووووووووووووات محاسوووووووووووووووووووبة المووووووووووووووووووووارد البشووووووووووووووووووورية. 

  
      العمميات التشغيمية لمنظامالعمميات التشغيمية لمنظام    22--55

وفووي مجموعووة العمميووات التووي تجووره عموو  موودللات النظووام ب وودع تحويم ووا إلوو  ملرجووات يسووت دع وفووي مجموعووة العمميووات التووي تجووره عموو  موودللات النظووام ب وودع تحويم ووا إلوو  ملرجووات يسووت دع       
  الحرول عمي ا. الحرول عمي ا. 

يوو  والتبويووي والتملوويص لمبيانووات التووي يمكوون يوو  والتبويووي والتملوويص لمبيانووات التووي يمكوون وتشومل العمميووات التشوو يمية كافووة عمميووات التسووجيل والتجموتشومل العمميووات التشوو يمية كافووة عمميووات التسووجيل والتجم  
  لأحدا  المالية المتعمقة بالموارد البشرية وكما يمي و لأحدا  المالية المتعمقة بالموارد البشرية وكما يمي و التي تلص االتي تلص اتيري  ا من المستندات تيري  ا من المستندات 

يووتم تسووجيل كافووة العمميووات التووي تتعموولأ بووالموارد البشووريةد و لووع بتحميوول كافووة النيقووات فووي حسوواي لوواص يووتم تسووجيل كافووة العمميووات التووي تتعموولأ بووالموارد البشووريةد و لووع بتحميوول كافووة النيقووات فووي حسوواي لوواص     --11
البشوورية" د بحيوو  يمووم كافووة بنووود الإنيووالأ عموو  الموووارد البشوورية" د بحيوو  يمووم كافووة بنووود الإنيووالأ عموو  الموووارد   مووواردمووواردالال  ايايحسووحسوويطموولأ عميوو  "يطموولأ عميوو  "  أنأنبووالموارد البشوورية يمكوون بووالموارد البشوورية يمكوون 

  البشووووووووووووورية مووووووووووووون لحظوووووووووووووة الإعووووووووووووولان عووووووووووووون الوظوووووووووووووااع حتووووووووووووو  تسوووووووووووووريت تموووووووووووووع المووووووووووووووارد مووووووووووووون العمووووووووووووول . البشووووووووووووورية مووووووووووووون لحظوووووووووووووة الإعووووووووووووولان عووووووووووووون الوظوووووووووووووااع حتووووووووووووو  تسوووووووووووووريت تموووووووووووووع المووووووووووووووارد مووووووووووووون العمووووووووووووول . 
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  الإعولانالإعولانتحميول قيموة مرواريع تحميول قيموة مرواريع يتم يتم يتحمل كل مورد بشره بحرت  من تمع المراريع . حي  يتحمل كل مورد بشره بحرت  من تمع المراريع . حي    أنأنويجي ويجي   --00  
  ددمن المروره تحديد قيمة كل مورد عم  حد  من المروره تحديد قيمة كل مورد عم  حد    لأن لأن ين( ال ين تم تعيين م ين( ال ين تم تعيين م )الموظي)الموظي  البشريةالبشريةوالتعيين عم   الموارد والتعيين عم   الموارد 

  ..  التدريي والدوراتالتدريي والدورات  لمراريع لمراريع   بالنسبةبالنسبةوك لع وك لع   ددو لع بعد جمع ا في حساي مراريع التعيين و لع بعد جمع ا في حساي مراريع التعيين 
  --    التاليةالتاليةويمكن استلدام القيود ويمكن استلدام القيود 

  
  الإعلانالإعلانمراريع مراريع   إثباتإثبات    --أأ

    التعيينالتعيينحو/ مراريع حو/ مراريع من من ×× ××                                                   
    النقديةالنقديةحو/ حو/   إل إل   ××××                                                                      

    عن الوظااععن الوظااع  الإعلانالإعلانمراريع مراريع   إثباتإثباتقيد قيد                                                 
  
  
  المقابمةالمقابمةمراريع لجنة مراريع لجنة   إثباتإثبات    --بب

    التعيينالتعيينحو/ مراريع حو/ مراريع من من ×× ××                                                 
    النقديةالنقديةحو/ حو/ ال  ال    ××××                                                                      

    لممتقدمين لمتعيينلممتقدمين لمتعيين  المقابمةالمقابمةمراريع لجنة مراريع لجنة   إثباتإثباتقيد قيد                                                 
  
    مراريع التدريي والدوراتمراريع التدريي والدورات  إثباتإثبات    --جج

    حو/ مراريع التدريي والدوراتحو/ مراريع التدريي والدوراتمن من ×× ××                                                 
    النقديةالنقديةحو/ حو/ ال  ال    ××××                                                                      

  التدرييالتدريي  مراريعمراريع  إثباتإثباتقيد قيد                                                 
  
  

والتعيين أو والتعيين أو   الإعلانالإعلانحسي اسم المورد بحرت  من مراريع حسي اسم المورد بحرت  من مراريع   ––  البشريةالبشرية  المواردالموارد  حسايحساي  ثم يتم تحميلثم يتم تحميل            
  مراريع التدريي والدوراتمراريع التدريي والدورات

    حسي اسم الموردحسي اسم المورد  ––البشرية البشرية   المواردالمواردحو/ حو/   منمن××× ×××                                         
  يينيينالتعالتعحو/ مراريع حو/ مراريع ال  ال  ××× ×××                                                                   

  حسي اسم المورد بحرت  من مراريع التعيين.حسي اسم المورد بحرت  من مراريع التعيين.  ––  البشريةالبشريةقيد تحميل حساي الموارد قيد تحميل حساي الموارد 
  

  ..  لمراريع التدريي والدوراتلمراريع التدريي والدورات  بالنسبةبالنسبةوك لع وك لع 
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    حسي اسم الموردحسي اسم المورد  ––البشرية البشرية   المواردالمواردحو/ حو/   منمن××× ×××                                         
  التدريي والدوراتالتدريي والدوراتحو/ مراريع حو/ مراريع   إل إل ××× ×××                                                                   

  حسي اسم المورد بحرت  من مراريع التدريي والدورات.حسي اسم المورد بحرت  من مراريع التدريي والدورات.  ––  البشريةالبشريةتحميل حساي الموارد تحميل حساي الموارد   قيدقيد
  
  الأروولالأروولأن تكميووة أن تكميووة   الإطيووادالإطيووادالبشوورية بعوود ان يووتم تحديوود طريقووة البشوورية بعوود ان يووتم تحديوود طريقووة   المووواردالموووارديووتم تحميوول السوونة الماليووة بقيمت ووا موون يووتم تحميوول السوونة الماليووة بقيمت ووا موون     --33  

  دد  للإنتوا للإنتوا ت جوافزاا ت جوافزاا لمحروول عمو  العنرور البشوره حتو  يروبلمحروول عمو  العنرور البشوره حتو  يروب  واللازموةواللازموة  الموروريةالموروريةالبشره فوي كافوة المرواريع البشره فوي كافوة المرواريع 
يتمثل فوي مودل العقود المبورم مو  يتمثل فوي مودل العقود المبورم مو    أو بالعمر المحدد في قوانين اللدمة المدنيةأو بالعمر المحدد في قوانين اللدمة المدنية  البشرهالبشره  ل رلل رل  الإنتاجيالإنتاجيوأن العمر وأن العمر 

العنروور البشووره سوووع يكووون قيمووة المووورد البشووره مقسوووماا عموو  العنروور البشووره سوووع يكووون قيمووة المووورد البشووره مقسوووماا عموو    إطيووادإطيوواد. ولوو لع فووأن قسووط . ولوو لع فووأن قسووط   ا قتروواديةا قترووادية  الوحوودلالوحوودل
تتناسوي مو  طريقوة احتسواي قسوط تتناسوي مو  طريقوة احتسواي قسوط   البشوريةالبشوريةالمووارد المووارد   إفولاعإفولاعفوي فوي   طريقةطريقةالالف   ف     أنأن( . ويري الباح  ( . ويري الباح    الإنتاجيالإنتاجيالعمر العمر 

  ..  ا جلا جلطويمة طويمة   ل رولل رولا ندثار ا ندثار 
البشورية داانواح وكموا البشورية داانواح وكموا   الموواردالموواردموديناح وحسواي موديناح وحسواي   البشريةالبشريةالموارد الموارد   إطيادإطيادقسط قسط تسجل ف   القيمة بجعل حساي تسجل ف   القيمة بجعل حساي ويمكن ان ويمكن ان 

  يمي  يمي  
  

    البشريةالبشريةد د الموار الموار   إطيادإطيادقسط قسط حو/ حو/   من من ×× ××                                                                 
  حسي اسم الموردحسي اسم المورد  ––البشرية البشرية   المواردالمواردحو / حو /   إل إل ×× ××                                                                                               

  
  
  --يمي  يمي    في قاامة الدلل وكمافي قاامة الدلل وكما  البشريةالبشريةالموارد الموارد   إطيادإطيادقسط قسط   أقيالأقياليتم يتم     --44

    قاامة الدللقاامة الدللحو/ حو/   من من ×× ××                                                             
  البشريةالبشريةالموارد الموارد   إطيادإطيادقسط قسط حو / حو /   إل إل ×× ××                                                                                               

  
  --    الإنتاجيةالإنتاجية  الطاقةالطاقةقياس قياس     --55

.و ن مشووكمة .و ن مشووكمة الإنتووا الإنتووا والمووورد البشووره يعوود ابوورز عناروور والمووورد البشووره يعوود ابوورز عناروور   دد  الإنتووا الإنتووا عموو  عموو    القوودرلالقوودرلفووو فووو   أروولأروولجوووفر أه جوووفر أه   إنإن
  الطاقوةالطاقوةيمكون قيواس يمكون قيواس   لو لع فوأن الباحو  يوري بأنو لو لع فوأن الباحو  يوري بأنو   البشريةالبشريةتعد ابرز مشكلات قياس الموارد تعد ابرز مشكلات قياس الموارد   الإنتاجيةالإنتاجية  الطاقةالطاقةقياس قياس 

(  موون لوولال معرفووة (  موون لوولال معرفووة   قاامووة المركووز الموواليقاامووة المركووز الموواليفووي فووي   البشووريةالبشووريةقيمووة الموووارد قيمووة الموووارد   لإظ ووارلإظ ووار))التاريليووةالتاريليووة  التكميووةالتكميووةبطريقووة بطريقووة   الإنتاجيووةالإنتاجيووة
عميوو  ليكووون رووالت للاسووتلدام موون دورات عميوو  ليكووون رووالت للاسووتلدام موون دورات   اللاحقووةاللاحقووةالمروواريع المروواريع   أليوو أليوو قيمووة الحرووول عموو  المووورد البشووره ممووافاا قيمووة الحرووول عموو  المووورد البشووره ممووافاا 

علانات علاناتواص   ددبوموح في حالة الحروول عمو  اللاعبوين بموجوي عقوود بوموح في حالة الحروول عمو  اللاعبوين بموجوي عقوود   طريقةطريقةالالتظ ر ف   تظ ر ف     أنأنويمكن ويمكن   دد......الخ ......الخ   واص
. .   اللاحقووةاللاحقووةالمروواريع المروواريع   إلي وواإلي وواالتووي توووزع عموو  فتوورل العقوود ممووافاا التووي توووزع عموو  فتوورل العقوود ممووافاا   الإنتاجيووةالإنتاجيووة  لمطاقووةلمطاقووةحيوو  تعتبوور قيمووة العقوود مقيوواس حيوو  تعتبوور قيمووة العقوود مقيوواس 

  في حالة الحرول عم  اللبراد والعمماد .في حالة الحرول عم  اللبراد والعمماد .  الطريقةالطريقةوك لع تظ ر ف   وك لع تظ ر ف   
  ((7878    4::40::0)الحياليد )الحياليد                                                                                                                                                                       
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    م رجات النظامم رجات النظام    33--55
ملرجوووات نظوووام معموموووات ملرجوووات نظوووام معموموووات   أنأنمووون واقووو  البيانوووات التوووي يمكووون تجميع وووا عووون المووووارد البشووورية يمكووون القوووول مووون واقووو  البيانوووات التوووي يمكووون تجميع وووا عووون المووووارد البشووورية يمكووون القوووول             

الج وات التوي يمكون أن الج وات التوي يمكون أن   محاسبة الموارد البشرية يمكن توفيرفوا طبقواح لمحاجوة إلو  نوعيوة المعموموات المطموبوة مونمحاسبة الموارد البشرية يمكن توفيرفوا طبقواح لمحاجوة إلو  نوعيوة المعموموات المطموبوة مون
تسووتييد من وواد ف ووي يمكوون أن تألوو  أشووكا ح متعووددل اعتموواداح عموو  ال وودع المووراد تحقيقوو  من وواد إمووافة إلوو  إمكانيووة تسووتييد من وواد ف ووي يمكوون أن تألوو  أشووكا ح متعووددل اعتموواداح عموو  ال وودع المووراد تحقيقوو  من وواد إمووافة إلوو  إمكانيووة 
  إعووووووووووووووودادفا فوووووووووووووووي فتووووووووووووووورات زمنيوووووووووووووووة ملتميوووووووووووووووة وسوووووووووووووووواد كانوووووووووووووووت بروووووووووووووووورل دوريوووووووووووووووة أو ريووووووووووووووور دوريوووووووووووووووة . إعووووووووووووووودادفا فوووووووووووووووي فتووووووووووووووورات زمنيوووووووووووووووة ملتميوووووووووووووووة وسوووووووووووووووواد كانوووووووووووووووت بروووووووووووووووورل دوريوووووووووووووووة أو ريووووووووووووووور دوريوووووووووووووووة . 

تكووووون كوووولاح )أو بعموووواح(. موووون تكووووون كوووولاح )أو بعموووواح(. موووون   أنأنوعميوووو  فووووان ملرجووووات نظووووام معمومووووات محاسووووبة الموووووارد البشوووورية يمكوووون وعميوووو  فووووان ملرجووووات نظووووام معمومووووات محاسووووبة الموووووارد البشوووورية يمكوووون             
  الملرجات ا تية  الملرجات ا تية  

  الموازنة التلطيطية لتكاليع الحرول عم  الموارد البشرية. الموازنة التلطيطية لتكاليع الحرول عم  الموارد البشرية.   ..  11
مقارنووة التكوواليع اليعميووة موو  التكوواليع الملططووة لمحرووول عموو  الموووارد البشوورية ودراسووة أسووباي ا نحرافووات مقارنووة التكوواليع اليعميووة موو  التكوواليع الملططووة لمحرووول عموو  الموووارد البشوورية ودراسووة أسووباي ا نحرافووات   ..00

  التي يمكن ان تحد . التي يمكن ان تحد . 
  تدريي.تدريي.الموازنة التلطيطية لتكاليع الالموازنة التلطيطية لتكاليع ال  ..33
  مقارنة التكاليع اليعمية م  التكاليع الملططة لمتدريي ودراسة أسباي ا نحرافات التي يمكن أن تحد . مقارنة التكاليع اليعمية م  التكاليع الملططة لمتدريي ودراسة أسباي ا نحرافات التي يمكن أن تحد .   ..44
  د موون لوولال ربووط الأجوور بالإنتاجيووة. د موون لوولال ربووط الأجوور بالإنتاجيووة. الوحوودل ا قتروواديةالوحوودل ا قتروواديةالمسووافمة المتوقعووة واليعميووة موون كوول فوورد يعموول فووي المسووافمة المتوقعووة واليعميووة موون كوول فوورد يعموول فووي   ..55
يوووة )بكافوووة تيرووويلات ا وميردات وووا( ودراسوووة أسوووباي يوووة )بكافوووة تيرووويلات ا وميردات وووا( ودراسوووة أسوووباي حرووور كافوووة النيقوووات المتعمقوووة بالرواتوووي الملططوووة واليعمحرووور كافوووة النيقوووات المتعمقوووة بالرواتوووي الملططوووة واليعم  ..66

  ا نحرافات التي يمكن أن تحد  ومن ثم رسم سياسات بديمة ل جور في مود  لع. ا نحرافات التي يمكن أن تحد  ومن ثم رسم سياسات بديمة ل جور في مود  لع. 
  بيان قيمة الموارد البشرية ممن القواام والتقارير المالية وفلأ الطرلأ ا تية بيان قيمة الموارد البشرية ممن القواام والتقارير المالية وفلأ الطرلأ ا تية   ..77

  ارل فقط.ارل فقط.آ. الإشارل إل  الموارد البشرية في التقارير المرفوعة لمجمس الإدآ. الإشارل إل  الموارد البشرية في التقارير المرفوعة لمجمس الإد
ي. الإشووارل إلوو  الموووارد البشوورية بقاامووة الأرووول ريوور الممموسووة والتووي تشوومل الشوو رل وبوورادل ا لتووراع والموووارد ي. الإشووارل إلوو  الموووارد البشوورية بقاامووة الأرووول ريوور الممموسووة والتووي تشوومل الشوو رل وبوورادل ا لتووراع والموووارد 

  البشرية وريرفا. البشرية وريرفا. 
  جو. الإشارل إل  الموارد البشرية بقواام إمافية مرفقة م  القواام المالية. جو. الإشارل إل  الموارد البشرية بقواام إمافية مرفقة م  القواام المالية. 

ينا مون حيو  رسوممة المووارد البشورية ثوم إفلاك وا عمو  ينا مون حيو  رسوممة المووارد البشورية ثوم إفلاك وا عمو  د. إدلال الموارد البشرية ممن القواام المالية المعروفوة لودد. إدلال الموارد البشرية ممن القواام المالية المعروفوة لود
  مدي الحيال المتوقعة ل ا. مدي الحيال المتوقعة ل ا. 

و معمومات عن ربط الحوافز ب نتاجية كول عامول ودراسوت ا مون النوواحي ا قتروادية والسوموكية وتوأثير  لوع في وا و معمومات عن ربط الحوافز ب نتاجية كول عامول ودراسوت ا مون النوواحي ا قتروادية والسوموكية وتوأثير  لوع في وا 88
ة والعمميوة( وبموا يمكون ة والعمميوة( وبموا يمكون لكي يكون بالإمكوان اتلوا  القورارات اللاروة بتوزيو  العواممين حسوي قودرات م ال اتيوة )الينيولكي يكون بالإمكوان اتلوا  القورارات اللاروة بتوزيو  العواممين حسوي قودرات م ال اتيوة )الينيو

  يؤده إل  زيادل الإنتاجية لكل عامل.يؤده إل  زيادل الإنتاجية لكل عامل.  أنأن
                

  ف  النظامف  النظام  الراجعةالراجعةالتغذية التغذية     44--55
مووون لووولال رقابوووة التنييووو  عمووو  العنارووور السوووابقة ب ووودع تقييم وووا وتوجي  وووا التوجيووو  مووون لووولال رقابوووة التنييووو  عمووو  العنارووور السوووابقة ب ووودع تقييم وووا وتوجي  وووا التوجيووو    راجعوووةراجعوووةتوووتم الت  يوووة التوووتم الت  يوووة ال                  

  الرحيت ورو ح إل  تحقيلأ الأفداع المتولال من ا. الرحيت ورو ح إل  تحقيلأ الأفداع المتولال من ا. 
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    والتوصياتوالتوصيات  الاستنتاجاتالاستنتاجات  :  :  خامسخامسر الر الالمحوالمحو
  أولًا: الاستنتاجات أولًا: الاستنتاجات       

نظووام معمومووات محاسووبة الموووارد البشوورية سوووع يسووافم فووي قيوواس نظووام معمومووات محاسووبة الموووارد البشوورية سوووع يسووافم فووي قيوواس   التكاموول بووين أنظمووة المعمومووات والتكاموول بووين أنظمووة المعمومووات وإن إن   ..11
المسوافمة فوي تلطويط تموع المووارد عمو  مسوتوي المسوافمة فوي تلطويط تموع المووارد عمو  مسوتوي   فمولاح عونفمولاح عونقيمة الموارد البشرية وتحميم وا بروورل ماليوة قيمة الموارد البشرية وتحميم وا بروورل ماليوة 

 لع عم  المستوي القومي من للال المسافمة في رسم سياسات التوظع والعمالة  لع عم  المستوي القومي من للال المسافمة في رسم سياسات التوظع والعمالة الوحدل ا قترادية وكالوحدل ا قترادية وك
  وما يرتبط ب ا من سياسات تنظيم ال جرل والأجور والترقيات والحوافز بشكل عممي. وما يرتبط ب ا من سياسات تنظيم ال جرل والأجور والترقيات والحوافز بشكل عممي. 

  

إن نظام معمومات محاسبة الموارد البشرية يعتبر أحد النظم اليرعية ممن نظام المعمومات المحاسبية إن نظام معمومات محاسبة الموارد البشرية يعتبر أحد النظم اليرعية ممن نظام المعمومات المحاسبية   ..22
البيانات اللارة بالموارد البشرية التاريلية والحالية والمستقبمية د المالية ورير المالية البيانات اللارة بالموارد البشرية التاريلية والحالية والمستقبمية د المالية ورير المالية ي تم بتوفير كافة ي تم بتوفير كافة 

د. من للال تجميع ا من مرادرفا الملتمية ومن ثم تش يم ا وفلأ أسس وقواعد محاسبية معينة طبقاح د. من للال تجميع ا من مرادرفا الملتمية ومن ثم تش يم ا وفلأ أسس وقواعد محاسبية معينة طبقاح 
أمر تمع الموارد أمر تمع الموارد لمدي الحاجة إل  المعمومات التي يمكن إنتاج ا وتقديم ا إل  كافة الج ات التي ي م ا لمدي الحاجة إل  المعمومات التي يمكن إنتاج ا وتقديم ا إل  كافة الج ات التي ي م ا 

  وبما يؤده إل  تحقيلأ ال دع المطموي من اوبما يؤده إل  تحقيلأ ال دع المطموي من ا

  

توزداد كمموا كوان فنواع توزداد كمموا كوان فنواع   ا قترواديةا قترواديةفوي الوحودات فوي الوحودات   البشوريةالبشوريةإن الحاجة إل  نظام معموموات محاسوبة المووارد إن الحاجة إل  نظام معموموات محاسوبة المووارد   ..33
  . . والكيادلوالكيادلالتي تتطمي م ارات عالية التدريي التي تتطمي م ارات عالية التدريي   ا قتراديةا قتراديةكماح كبيراح من العمميات كماح كبيراح من العمميات 

  
 

  التوصيات التوصيات ثانياً: ثانياً:     
ل النيقووات المتعمقووة بووالموارد البشوورية فووي حسووابات مسووتقمة لكووي يمكوون حروورفا وقياسوو ا بدقووة ل النيقووات المتعمقووة بووالموارد البشوورية فووي حسووابات مسووتقمة لكووي يمكوون حروورفا وقياسوو ا بدقووة ينب ووي فرووينب ووي فروو  ..11

  ددفاعميووة بشووأن تمووع الموووارد فووي الوحوودات ا قتروواديةفاعميووة بشووأن تمووع الموووارد فووي الوحوودات ا قترووادية  أكثوورأكثووروبمووا يمكوون معوو  المسووافمة فووي اتلووا  قوورارات وبمووا يمكوون معوو  المسووافمة فووي اتلووا  قوورارات 
د د القروووي موون تجوواري الشووركات الكبووري فووي مجووال تطبيقووات نظووام معمومووات محاسووبة الموووار القروووي موون تجوواري الشووركات الكبووري فووي مجووال تطبيقووات نظووام معمومووات محاسووبة الموووار   وا سووتيادلوا سووتيادل
  .  .  البشريةالبشرية

  
مرورل إنشاد شبكة عربية عم  الإنترنت معنية بالموارد البشورية مون اجول تبوادل اللبورات وتووفير قاعودل مرورل إنشاد شبكة عربية عم  الإنترنت معنية بالموارد البشورية مون اجول تبوادل اللبورات وتووفير قاعودل   ..00

  لمتعمم عن بعد بين مراكز التدريي في الدول العربية.لمتعمم عن بعد بين مراكز التدريي في الدول العربية.
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نظوووام معموموووات محاسوووبة المووووارد البشووورية فوووي نظوووام معموموووات محاسوووبة المووووارد البشووورية فوووي   التركيوووز عمووو  التكامووول بوووين أنظموووة المعموموووات والتركيوووز عمووو  التكامووول بوووين أنظموووة المعموموووات وينب وووي ينب وووي   ..33
نتووووا  الوحوووودات ا الوحوووودات ا  نتووووا  قترووووادية فووووي سووووبيل تنظوووويم البيانووووات المتعمقووووة بووووالموارد البشوووورية وبالتووووالي تشوووو يم ا واص قترووووادية فووووي سووووبيل تنظوووويم البيانووووات المتعمقووووة بووووالموارد البشوووورية وبالتووووالي تشوووو يم ا واص

  المعمومات اللارة ب ا نظراح لأفميت ا عم  مستوي الوحدل ا قترادية وك لع عم  المستوي القومي.المعمومات اللارة ب ا نظراح لأفميت ا عم  مستوي الوحدل ا قترادية وك لع عم  المستوي القومي.
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