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 اٌّغزخٍض

 

اٍزٜلف اُجؾش ه٤بً اثؼبك اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ٝكٝهٛب ك٢ ٓشوٝع رطج٤ن الاكاهح الاٌُزو٤ٗٝخ ، اعو١         

عبٓؼخ ٤َٓبٕ ، ث٢٘ اُجؾش ػ٠ِ كوػ٤خ هئ٤َخ  –اُجؾش ػ٠ِ ػ٤٘خ ٖٓ أُل٣و٣ٖ ك٢ هطبع اُزؼ٤ِْ اُؼب٢ُ 

جبؽ ماد كلاُخ ٓؼ٣ٞ٘خ ثٔشوٝع رطج٤ن ٓلبكٛب إ )) رؾون اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ثٔزـ٤وارٜب أُزؼلكح ػلاهخ اهر

الاكاهح الاٌُزو٤ٗٝخ (( ، اٍزقلّ اُجبؽش الاٍِٞة اُٞطل٢ ك٢ اُغبٗت اُ٘ظو١ ٝاُزؾ٤َِ الاؽظبئ٢ ك٢ 

اُغبٗت اُزطج٤و٢ ، ٝؽٞهد ُٜنا اُـوع اٍزٔبهح اٍزج٤بٕ ر٘بٍت ؽج٤ؼخ اُجؾش ٝاٛلاكٚ. رٞطَ اُجؾش ا٠ُ 

خ اُز٘ظ٤ٔ٤خ اَُبئلح ُلٟ أُ٘ظٔخ أُجؾٞصخ رزظق ثبُوٞح ٝاُزٔبٍي ام ٓغٔٞػخ ٖٓ الاٍز٘زبعبد اٜٛٔب )) اُضوبك

عبءد ثلهعخ ا٤ٔٛخ ثَٔزٟٞ ) ٜٓــْ ( ػ٠ِ َٓبؽخ أُو٤بً ، ًٔب فوط اُجؾش ثغِٔخ ٖٓ اُزٞط٤بد ًبٕ ٖٓ 

اٜٛٔب ) أُجبكهح اُغبكح ٗؾٞ رأ٤ٌٍ اُغبٓؼخ الاٌُزو٤ٗٝخ ػ٠ِ إ رزؼٖٔ رقظظبد ك٢ اكاهح الاػٔبٍ 

 .ر٤خ ٝرو٤٘بد اُؾبٍٞة ٝاُجوآغ٤بد٤ٗٝخ ٝاكاهح أُؼوكخ ٝأُؼِٞٓبالاٌُزو
 

Abstract  

    The  Research aimed to measuring the dimensions of organizational culture and 

its role to the project application of electronic management, It is achieved on a 

sample of managers in the sector of Higher Education - University of Maysan, It 

has been based on a basic hypothesis, that ((check the organizational culture  with 

multiple variable correlation significant moral with project application of the 

electronic management)) , the 

 

 researcher used the descriptive method in the theoretical part, and statistical 

analysis in practical part, and developed for this purpose a questionnaire 
 



  

suitable for the nature of the research and goals. The research point out many 

conclusions, the most important of which ((culture, organizational, prevailing in 

the organization examined, characterized by force and coherence as it came highly 

significance level (important) on an area of the scale. The research concluded with 

number of recommendations was the most important (initiative Avenue towards 

the establishment of the electronic University that include specialties in the 

management of e-business and knowledge management, information and computer 

technology and software. 
          

 اٌّمذِخ

( كٝها ٜٓٔب ك٢ ػ٤ِٔخ اُزؾٍٞ ٗؾٞ ث٘بء ٓ٘ظٔبد Organizational Cultureرإك١ اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ  )      

اٌُزو٤ٗٝخ ٝاػلح ثٔب رزؼٔ٘ٚ ٖٓ ه٤ْ ٝهٞاػل ٤ًٍِٞخ ًٜٞٗب رؾلك اٗٔبؽ اُؼلاهبد ث٤ٖ اُؼب٤ِٖٓ ثؼؼْٜ ثجؼغ 

ٟ ، كبُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ رجو٠ ثبٍزٔواه ٓٞػغ ٖٓ عٜخ ٝث٤ْٜ٘ ٝ ث٤ٖ أُزؼب٤ِٖٓ ٓغ أُ٘ظٔخ  ٖٓ عٜخ افو

اُزط٣ٞو ٝاُزـ٤٤و ٝثؾَت كبػ٤ِخ أُ٘ظٔخ ٖٓ اعَ اُزؼِْ ٝؽِت اُز٤ٌق ٝاُزٞاىٕ ٓغ اُوٟٞ ٝأُزـ٤واد 

أُإصوح ك٢ ث٤ئخ الاػٔبٍ ٝثقبطخ اُزأص٤واد اُغٞٛو٣خ اُز٢ رؼيىٛب رٌُ٘ٞٞع٤ب أُؼِٞٓبد ٝالارظبلاد ٝشجٌخ 

( ٖٓ رأص٤و كؼبٍ ك٢ ؽبػو e- Managementٓب ُٔٞػٞع الاكاهح الاٌُزـو٤ٗٝخ  )الاٗزـــوٗذ ٝلا ٣قلـ٠ 

أُ٘ظٔبد َٝٓزوجِٜب ك٢ ظَ ر٘ب٢ٓ اُضٞهح اُوه٤ٔخ اُز٢ رإًل اُؾز٤ٔخ اُزو٤٘خ ثلا ٓ٘بىع ُنُي اطجؾذ ػ٤ِٔخ 

ٓ٘ظٔبد الاٗزوبٍ ا٠ُ الاكاهح الاٌُزو٤ٗٝخ ػوٝهح ؽز٤ٔخ ٣غت اَُؼ٢ ا٠ُ رطج٤وٜب ك٢ ًَ ٓواكن اُلُٝخ ٝ

الاػٔبٍ اُز٢ روّٝ ٓٞاًجخ ػظو اُضٞهح أُؼوك٤خ َٝٓب٣وح ػ٤ِٔخ الارظبلاد اُؼب٤ُٔخ  ػوٝه٣خ ؛ ٝمُي ُٔب 

ُٜب ٖٓ ا٣غبث٤بد ك٢ رؾ٤َٖ َٓزٟٞ اُقلٓبد ٝرقل٤غ اُزٌب٤ُق ٝر٤َ٤و الاعواءاد كؼلا ػٖ رؾو٤ن 

ت اٍزغبثخ ػب٤ُخ ك٢ ٓ٘ظٞه ٝه٤ْ اُشلبك٤خ ك٢ اكاء الاػٔبٍ ام اٜٗب ػ٤ِٔخ رؾٍٞ ٗؾٞ َٓزوجَ ا٣غبث٢ ٣زطِ

 ٍِٝٞى اُؼب٤ِٖٓ أ١ صوبكخ أُ٘ظٔخ ُـوع ا٣غبك ؽو٣وخ ٤ٔٓيح ُؼَٔ أُ٘ظٔخ لأٜٗب رؼل اُؼ٘ظو 

 ُول  الاٍبً ك٢ رطج٤وبد الاكاهح الاٌُزو٤ٗٝخ َٝٓبػلح اكاهح أُ٘ظٔخ ك٢ رؾو٤ن اٛلاكٜب ٝؽٔٞؽبرٜب ،

 

اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ اُو٣ٞخ ٝأُزٔبٌٍخ رؼط٢ ُِٔ٘ظٔخ اُولهح ػ٠ِ اُلفٍٞ ا٠ُ ػبُْ اُوهٔ٘خ   اصجزذ اُزغبهة ثإٔ

ث٤َو لأٜٗب رَزٔل ٖٓ اُؼب٤ِٖٓ اُوؤ٣خ اُٞاػؾخ ٝاُلْٜ الاػٔن ُِطو٣وخ اُز٢ رإكٟ ثٜب الاش٤بء كٌِٔب ًبٗذ ه٤ْ 

ٝاؽوص ػ٠ِ الاكبكح ٓ٘ٚ أ١ لاثل أُ٘ظٔخ ٓوٗخ ٝٓزطِؼخ ٗؾٞ الاكؼَ ًِٔب ًبٗذ أُ٘ظٔخ اهله ػ٠ِ اُزـ٤٤و 

ٖٓ ٝعٞك اؽبه ٖٓ اُزٌبَٓ اُضوبك٢ ث٤ٖ أُ٘ظٔخ ٝث٤ئزٜب ٖٓ اعَ اٍز٤ؼبة اُطلوح اُ٘ٞػ٤خ اُز٢ اؽلصزٜب اُضٞهح 

اُزو٤٘خ ػ٠ِ طؼ٤ل اكاء الاػٔبٍ ٝثبُ٘ظو ُؾبعخ اُؼل٣ل ٖٓ أُ٘ظٔبد ا٠ُ كهاٍخ ٓزقظظخ ك٢ ٓغبٍ رٞظ٤ق 

ُْ الاكاهح الاٌُزو٤ٗٝخ ٝرن٤َُ ٓزطِجبد رطج٤وٜب هله الآٌبٕ ؛ عبء ٛنا اُجؾش اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ُـوع ُٝٞط ػب

 ٤َُِؾ اُؼٞء ػ٠ِ اٝعٚ رِي 

 

ٝثبرغبٙ رؾو٤ن اٛلاف اُجؾش ، ٣ٞاًت ػظو اُلزٞؽبد الاٌُزو٤ٗٝخ اُؼلاهخ ٤ًٝل٤خ رٞظ٤لٜب ثبُشٌَ اُن١

ز٤بهٙ ٝؽوم رؾو٤ن اٛلاكٚ ٝاُوؼب٣ب الاٍب٤ٍخ ، كبٗٚ ٤ٍزؼٖٔ اهثغ ٓؾبٝه اٍب٤ٍخ ُجِٞهح ؿوػٚ ٝاٍجبة اف

 أُل٤لح اُز٢ ٣ٌٖٔ اُزٞطَ ا٤ُٜب  ، أُؾٞه الاٍٝ ٤ٍز٘بٍٝ ٜٓ٘غ٤خ اُجؾش ٝكهاٍبد 



ٍبثوخ ، آب أُؾٞه اُضب٢ٗ ك٤َزطوم ُِقِل٤خ اُ٘ظو٣خ ُٔزـ٤واد اُجؾش  ، ٝك٢ أُؾٞه اُضبُش ٤ٍزْ رط٣ٞو 

ٝافزجبه كوػ٤برٚ ٝأُؾٞه الاف٤و ٤ٍز٘بٍٝ اثوى ٓوب٤٣ٌ اُجؾش ٝافزجبهٛب ًنُي ػوع ٗزبئظ اُجؾش 

                               الاٍز٘زبعبد ٝاْٛ اُزٞط٤بد اُز٢ رْ اُزٞطَ ا٤ُٜب ك٢ ػٞء ٗزبئظ اُجؾش.

 اٌّحٛس الاٚي :  ِٕٙد١خ اٌجحث

 ٣ز٘اابٍٝ ٛاانا أُؾااٞه ٜٓ٘غ٤ااخ اُجؾااش ٝمُااي ٓااٖ فاالاٍ ػااوع  ٓشااٌِخ اُجؾااش ٝأ٤ٔٛزااٚ ٝاٛلاكااٚ كؼاالا ػااٖ  

 رٞػ٤ؼ اْٛ ٓزـ٤وارٚ ٝٓقططٚ ٝكوػ٤برٚ اٗزٜبء ثأكٝاد اُزؾ٤َِ ٝأُؼبُغخ الاؽظبئ٤خ .

 

إ اُٞػ٢ ثضوبكخ أُ٘ظٔخ ٝاكاهرٜب ثطو٣وخ ًلإح ٝكبػِخ رَبػل ك٢ ػ٤ِٔاخ رقطا٤ؾ ٝرطج٤ان  ِشىٍخ اٌجحث: -1

ب٤ْٛ ٗظاااْ ٝاكٝاد ٍٝٝااابئَ الاٗزوااابٍ اُااا٠ الاكاهح الاٌُزو٤ٗٝاااخ ثٞطااالٜب ٓزـ٤اااوا ٓؼبطاااوا ؽاااوأ ػِااا٠ ٓلااا

ٝٓٔبهٍبد اُلٌو الاكاه١ ٝك٢ ؽبُخ رـ٤٤ت اُٞػ٢ ثضوبكخ أُ٘ظٔخ هل ٣إك١  مُاي اُا٠ رٌاو٣ٌ اُلغاٞح ثا٤ٖ 

اُوبئ٤ٖٔ ػ٠ِ ٓشوٝع رطج٤ن الاكاهح الاٌُزو٤ٗٝخ ٖٓ عٜخ ٝاُؼب٤ِٖٓ كافَ أُ٘ظٔخ ٖٓ عٜخ افوٟ ٝهثٔاب 

اٝ ٓواًايْٛ الاكاه٣اخ ٝثبُزاب٢ُ  ٤ٍإك١ مُي ا٠ُ ٓوبٝٓزْٜ ُٜنا أُزـ٤و ك٢ ؽبُخ شؼٞهْٛ ثلوالإ ٓ٘بطاجْٜ

كشَ ػ٤ِٔخ اُزؾٍٞ ٗؾٞ الاكاهح الاٌُزو٤ٗٝخ ثبٌُبَٓ ٝلا ٣قل٠ إ أُ٘ظٔبد اُواثؾخ كا٢ الاهزظابك اُؾاب٢ُ 

٢ٛ اُز٢ ُل٣ٜب اطٍٞ رَز٘ل ثظٞهح هئ٤َخ ا٠ُ صوبكخ ر٘ظ٤ٔ٤خ هبكهح ػ٠ِ اٍز٤ؼبة الاٗلغبهد اُوه٤ٔخ اُز٢ 

٠ شجٌبد اُؾبٍٞة ثٞطلٜب ٤ً٘ٞٗبد َٓزوِخ اما ُْ ٣لهٛب اكواك رؼظق ه٣بؽٜب ثبُٔ٘ظٔبد ًَ ُؾظخ ٝؽز

ٓإٕٓ٘ٞ ثؼ٤ِٔخ اُزؾٍٞ  ُٖ ٣ٌزات ُٜاب اُ٘غابػ ، ٓاٖ أُؼِاّٞ  إ اُزابه٣ـ اُجشاو١ ٣زؾاٍٞ شا٤ئب كشا٤ئب ٗؾاٞ 

َٓزوجَ ا٣غبث٢ ػ٠ِ طؼ٤ل رو٤٘بد أُؼوكخ ٝاعٜيح الارظابٍ ُانُي ٣زطِات الآاو ؽالٝس رؾاٞلاد ٗٞػ٤اخ 

واك اُؼااب٤ِٖٓ ٝهاا٤ْٜٔ ٍٝااًِْٜٞ ٓٔااب ٣ؼ٘اا٢ ٝعااٞك ػلاهااخ رجبك٤ُااخ ثاا٤ٖ صوبكااخ أُ٘ظٔااخ ؽزاا٠ كاا٢ ٓ٘ظااٞه الاكاا

 .ٝرطج٤وبد الاكاهح الاٌُزو٤ٗٝخ 
 

 

ٓشٌِخ اُجؾش ك٢ ٓلٟ هالهح أُال٣و٣ٖ ػِا٠ رٞظ٤اق صوبكاخ أُ٘ظٔاخ اَُابئلح ثٔاب رؾِٔاٚ ٓاٖ ها٤ْ  ر٘ؾظو ُنُي 

 ٝروب٤ُل ٝاٗٔبؽ ه٤بكح ٝاٍب٤ُت ارقبم اُوواه ُز٤ََٜ ػ٤ِٔخ الاٗزوبٍ ا٠ُ الاكاهح الاٌُزو٤ٗٝخ ػ٠ِ طؼ٤ل 

ػ٤ِٔاخ الاٗزوابٍ ث٤َاو اُغبٓؼخ اُؼواه٤خ ٖٓ كٕٝ ٓؼٞهبد لا٤ٍٔب ك٢ ٓغبٍ الارظبلاد ٝاُؾٍٞجخ ُؼٔبٕ ٗغبػ 

،  ٖٓ ٗبؽ٤خ ، ٝٓٞاًجخ اُزطٞهاد اُ٘ٞػ٤خ أُزَبهػخ ثأثؼبكٛب أُزؼلكح اُز٢ رؾا٤ؾ ثبُٔ٘ظٔاخ ٓاٖ ٗبؽ٤اخ افاوٟ

 ُنا ٣ٌٖٔ ط٤بؿخ ٓشٌِخ اُجؾش ثبُزَبؤلاد الار٤خ:

زوابٍ اُا٠ ٓب ٓلٟ رٞكو اثؼبك اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ  ك٢ ث٤ئخ اُزطج٤ن ، ٝٓب ٓلٟ َٓبٛٔزٜب ك٢ رؼي٣اي ػ٤ِٔاخ الاٗ -1

 ٓشوٝع رطج٤ن الاكاهح الاٌُزو٤ٗٝخ.

 ٓب ٢ٛ اثؼبك الاكاهح الاٌُزو٤ٗٝخ  ٝٓب ٓلٟ رٞاكوٛب ك٢ ث٤ئخ اُزطج٤ن ػ٠ِ طؼ٤ل اُغبٓؼخ اُؼواه٤خ. -2

ٓب ٓلٟ هلهح أُل٣و٣ٖ ك٢ رٞظ٤ق ٌٓٞٗبد اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ُـوع ر٤ََٜ ػ٤ِٔخ رطج٤ن ٓشاوٝع الاكاهح  -3

 أُ٘ظٔخ أُجؾٞصخ.الاٌُزو٤ٗٝخ   ثلٕٝ ٓؼٞهبد ك٢ 
 

َٛ رٞعل ػلاهخ ماد كلاُخ ٓؼ٣ٞ٘خ ث٤ٖ اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ٝٓشوٝع الاكاهح الاٌُزو٤ٗٝخ ػ٠ِ طؼ٤ل أُ٘ظٔخ  -4

 أُجؾٞصخ .

 

 ا١ّ٘خ اٌجحث : -2
 

رٌٖٔ ا٤ٔٛخ اُجؾش ك٢ اُزؼوف ػ٠ِ ٓلٟ َٓبٛٔخ اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ثأثؼبكٛب أُزؼلكح ٝرغ٤َلٛب ٝكان هؤ٣اخ     

 ٓؼبطوح ك٢  ر٤ََٜ ػ٤ِٔخ الاٗزوبٍ ثبرغبٙ رطج٤ن ٗبعؼ ُ٘ظْ الاكاهح الاٌُزو٤ٗٝخ ػٖٔ 

 



٤خ ٍابئلا كا٢ ث٤ئاخ اُزطج٤ان ؽَبثبد اُؾٍٞجخ ٝػظو الاٗزوٗذ ، صْ رؾل٣ل ٝث٤بٕ ا١ ٖٓ اثؼبك الاكاهح الاٌُزوٝٗ

ػِاا٠ طااؼ٤ل اُغبٓؼااخ اُؼواه٤ااخ ه٤اال اُلهاٍااخ  ثؼاال إ اطااجؾذ رطج٤وبرٜااب رؼااـل ثٔضبثااخ ٓوؽِااخ ؽز٤ٔااخ ػاأٖ 

كغ ٓٔبهٍاابد اُلٌااو١ الاكاه١ أُؼبطــااـو ؛ كلاثاال ٓااٖ ٓٞاًجزٜااب ٝهًااٞة ٓٞعزٜااب ػاابعلا اّ أعاالا كٌبٗااذ اُاالا

 الاٍبً ُِقٞع ك٢ ٛنٙ اُلهاٍخ.

 

 

 :ا٘ذاف اٌجحث -3

 ك٢ ػٞء ٓشٌِخ اُجؾش رزؾلك الاٛلاف أُزٞفبح ٖٓ ٓؼبُغزٜب ثٔب ٣أر٢:     
 

اصاابهح الاٛزٔاابّ ؽااٍٞ ٓٞػااٞع اُضوبكااخ اُز٘ظ٤ٔ٤ااخ ٝػلاهزااٚ ثااب كاهح الاٌُزو٤ٗٝااخ ؽظااوا ثٞطاالٚ  ئٍااٜبٓخ  -1

ٗظو٣خ ٓلػٔخ ثبُزؾ٤ِلاد ا٤ُٔلا٤ٗخ كا٢ ٓغابٍ أُزـ٤او٣ٖ ، ام لاؽظ٘اب ٛ٘بُاي ػ٤ِٔاخ رجابؽإ ُالٟ ٓإٍَابر٘ب 

اُؼ٤ِٔااخ كاا٢ َٓاازٟٞ الاٍاازغبثخ ُٔزطِجاابد اُاالفٍٞ اُاا٠ اُؼاابُْ اُوهٔاا٢ ، ٝلا ٣قلاا٠ إ ٓٞػااٞع اُضوبكااخ 

 اُز٘ظ٤ٔ٤خ ُٞؽلٙ هل اشجغ ثؾضب ٝرؾ٤ِلا.

اُزؾون ٖٓ أثؼبك اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ اَُبئلح اَٝٛ ٢ٛ ثبرغبٙ اُوٞح اّ اُؼؼق ٝرور٤جٜاب ؽَات ا٣ُٞٝبرٜاب  كا٢  -2

 أُ٘ظٔخ أُجؾٞصخ.

الاكاهح الاٌُزو٤ٗٝخ ٝث٤بٕ اْٛ اثؼبكٛب ٗظو٣ب ٝاُزؾون ػٖ ٓؼ٣ٞ٘خ اُؼلاهخ ث٤ٜ٘ب ٝثا٤ٖ اُضوبكاخ ا٣ؼبػ ٓلّٜٞ  -3

                                                                                                                                                                                                                                                       اُز٘ظ٤ٔ٤خ ٤ٓلا٤ٗب.

 :ِزغ١شاد اٌجحث ِٚمب١٠غٗ -4

 

 ٣زلبػَ ك٢ اؽبه ٛنا اُجؾش ٓزـ٤وإ هئ٤َبٕ ٛٔب:      

اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ: ٝهل ٓضَ ٓزـ٤و اُجؾش اُزل٤َو١ ٝرؼٖٔ صٔب٤ٗخ ٓزـ٤واد كوػ٤خ ٢ٛ ) اُوا٤ْ ، أُؼزوالاد  -1

، الاكزواػاابد ، اُوٓااٞى ، اُطوااًٞ ،أُؼااب٤٣و ، الارظاابلاد ، اُزوب٤ُاال ( ٓٞىػااخ ػِاا٠ اهثؼااخ ٝػشااو٣ٖ كوااوح 

ل ٓاٖ اُزظاب٤ٗق أُشاٜٞهح لاٗاٚ ( اُان١ ٣ؼا Sprangerلاؿواع اُجؾش اُؾب٢ُ ٝهال عاوٟ اٍازؼٔبٍ ٓو٤ابً) 

٣وّٞ ػ٠ِ ٗظو٣خ كَِل٤خ ٝٗل٤َخ ًٔب اشزٜو اٍزقلآٚ ك٢ اُج٤ئخ اُؼوث٤خ ثؼل إ روعْ ٝػلُذ كووارٚ ٝؽجن كا٢ 

:  2000( ، ٝ) اَُاابُْ ،50:  2004كهاٍاابد ٓوبهٗااخ ٣ٝؼاال ٓو٤بٍااب عبٓؼااب لاؿِاات الاهاء روو٣جااب ) أٍُٞاا١ٞ، 

154. ) 

ٓضَ ٓزـ٤و اُجؾش الاٍزغبث٢ ٝرؼٖٔ اص٠٘ ػشو كووح ٖٓ ٓو٤ابً ؽاٞهٙ اُجبؽاش  الاكاهح الاٌُزو٤ٗٝخ : ٝهل -2

(  197: 2005ث٘بء ػ٠ِ أُواعؼخ اُ٘ظو٣خ ٌُِزت ٝاُلٝه٣بد ٝثبلاٍزلبكح ٖٓ كهاٍاخ هالٜٓب ًاَ ٓاٖ ) ٣بٍا٤ٖ ،

) ػزابك  الاكاهح الاٌُزو٤ٗٝخ ٓزٔضِخ ثأهثؼخ ٓزـ٤واد اٍب٤ٍخ ٛا٢ ٝمُي ثأػزٔبك اثؼبك (11: 2009ٝ ) ٓؾٔٞك ، 

اُؾبٍٞة ، اُجوآغ٤بد ، ٝ شجٌخ الارظبلاد ، ط٘بع أُؼوكخ ( ٝلاؿواع اُلهاٍخ اُؾب٤ُخ رْ اػزٔبك الاثؼابك 

 اُضلاصخ الا٠ُٝ َٓزجؼلا ثؼل ط٘بع أُؼوكخ ٥ػزوبكٗب اٗٚ

 ٣ؾزبط ا٠ُ كهاٍخ ٓ٘لظِخ ُٞؽلٙ . ٝهل اػلد اٍزٔبهح اٍزجبٗخ ُٜنا اُـوع ، ًٔب فؼؼذ اٍازجبٗخ اُجؾاش اُا٠

 افزجبهاد اُظلم ٝاُضجبد ُِزؾون ٖٓ ٓلٟ طلهٜب ٖٓ ؽ٤ش ) اُظلم اُظبٛو١ ، طلم 

 

ذ اُ٘زابئظ ٓطٔئ٘اخ ػِا٠ أُؾزٟٞ ، ٝطلم ر٤ٔي اُلواواد ( ٝهال ػوػاذ ػِا٠ ٓغٔٞػاخ ٓاٖ أُؾٌٔا٤ٖ ًٝبٗا

 اٍزقلآٜب.

 :فشض١بد اٌجحث -5



اٗطلاهب ٖٓ ٓشٌِخ اُجؾش عود ط٤بؿخ اُلوػ٤بد ثٞطلٜب اعبثبد ٓإهزخ ػٖ ٓشٌِزٚ ُؾ٤ٖ اُزؾون          

 -:٣أر٢ ٜٓ٘ب ًٝٔب
 

   

 اٌفشض١خ اٌشئ١غخ

) رؾون اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ثٔزـ٤وارٜب أُزؼلكح ػلاهخ اهرجبؽ  ماد كلاُخ ٓؼ٣ٞ٘خ ك٢ ٓشوٝع رطج٤ن الاكاهح      

 الاٌُزو٤ٗٝخ (.

 ٜٝٓ٘ب رزلوع اُلوػ٤بد اُلوػ٤خ الار٤خ :   

رٞعل ػلاهخ ماد كلاُخ ٓؼ٣ٞ٘خ ث٤ٖ ًَ ثؼل ٖٓ اثؼبك اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ) اُو٤ْ ، أُؼزولاد ،  -1

 الاكزواػبد ، اُوٓٞى ، اُطوًٞ ، أُؼب٤٣و ، الارظبلاد ، اُزوب٤ُل ( ثٔزـ٤و ػزبك اُؾبٍٞة.

اثؼبك اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ) اُو٤ْ ، أُؼزولاد ،  رٞعل ػلاهخ ماد كلاُخ ٓؼ٣ٞ٘خ ث٤ٖ ًَ ثؼل ٖٓ -2

 الاكزواػبد ، اُوٓٞى ، اُطوًٞ ، أُؼب٤٣و ، الارظبلاد ، اُزوب٤ُل ( ثٔزـ٤و اُجوآغ٤بد.

رٞعل ػلاهخ ماد كلاُخ ٓؼ٣ٞ٘خ ث٤ٖ ًَ ثؼل ٖٓ اثؼبك اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ) اُو٤ْ ، أُؼزولاد ،  -3

 ٤و ، الارظبلاد ، اُزوب٤ُل ( ثٔزـ٤و شجٌخ الارظبلاد.الاكزواػبد ، اُوٓٞى ، اُطوًٞ ، أُؼب٣

( اكٗبٙ ٣ٞػؼ أُقطؾ اُلوػ٢ ُِجؾش ثشو٤ٚ ٓزـ٤واد اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ثأثؼبكٛب أُقزِلخ  1أُقطؾ ) 

ثٞطلٜب أُزـ٤و اُزل٤َو١ ٝأُزؼٔ٘خ ) اُو٤ْ ، أُؼزولاد ، الاكزواػبد ، اُوٓٞى ، اُطوًٞ ، أُؼب٤٣و ، 

ُزوب٤ُل ( ، ٝػلاهزٚ ثٔزـ٤و الاكاهح الاٌُزو٤ٗٝخ ثٞطلٚ أُزـ٤و الاٍزغبث٢ ٝأُزؼٖٔ أُزـ٤واد الارظبلاد ، ا

 اُلوػ٤خ الار٤خ  ) ػزبك اُؾبٍٞة ، اُجوآغ٤بد ،ٝشجٌخ الارظبلاد(. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الاٌىزش١ٔٚخ( اٌّخطظ اٌفشضٟ ٌٍجحث ٠ٛضح اثؼبد اٌثمبفخ اٌزٕظ١ّ١خ ٚػلالزٙب ثبلإداسح 1اٌشىً)

 Yا كاهح الاٌُزو٤ٗٝخ    Xاُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ 



    (  X1اُو٤ْ )        

 Y1ػزبك اُؾبٍٞة 

    (  X2أُؼزولاد )      

    (   X3الاكزواػبد )     

 

 Y2اُجوآغ٤بد       

 

 (   X4اُوٓٞى )        

   

      (  X5اُطوًٞ )      

   

 Y3شجٌخ الارظبلاد    

    (  X6أُؼب٤٣و )       

 

 (  X7الارظبلاد )      

   

       

 (  X8اُزوب٤ُل )        

   

                                            

 اٌّظذس: ِٓ اػذاد اٌجبحث

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                                              



 : ِدزّغ اٌجحث ِٚجشساد اخز١بسٖ-6

عوٟ افز٤به هطبع اُزؼ٤ِْ اُؼب٢ُ ٓغبلا ُِجؾش ٝمُي اٗطلاهب ٖٓ اُلٝه اُؾ١ٞ٤ اُن١ ٣إك٣ٚ ٛنا اُوطبع  

ثٞطلٚ ٣ٔضَ شو٣ؾخ ٝاٍؼخ ٖٓ ؽِٔخ اُشٜبكاد اُؼ٤ِب اُز٢ رزطِغ ا٠ُ َٓزوجَ ٝاػل ٣َ٘غْ ٓغ ٓب رٞاعٜٚ 

ثؼل اٝ ك٤ٔب ٣قض ٓ٘بهشبد  أُإٍَبد اُزؼ٤ٔ٤ِخ ٖٓ اُزؾل٣بد ػ٠ِ طؼ٤ل اُزو٤٘بد ٝاُوهٔ٘خ ًبُزؼِْ ػٖ

اُوٍبئَ ٝالاؽبه٣ؼ اٝ ػول أُإرٔواد ػجو اُشبشبد أُزِليح كؼلا ػٖ اَُجٞهح اُزلبػ٤ِخ اٝ الاهشلخ 

الاٌُزو٤ٗٝخ ُؼ٤ِٔبد هجٍٞ اُطِجخ ٝري٣ٝلْٛ ثبُٞصبئن ػ٘ل اُطِت ٝٓب شبثٚ مُي، ًَ مُي ٣ؾلس ا٤ُّٞ ػ٠ِ 

رٔزِي ٖٓ أُإٛلاد اُوبكهح ػ٠ِ الاٍزغبثخ ٤ُ٥بد اُزؼبَٓ طؼ٤ل اُٞاهغ أُ٘ظٞه ٌُٕٝٞ اُغبٓؼبد ثٞطلٜب 

ٓغ أُزـ٤واد اُج٤ئ٤خ ثٔٞػٞػ٤خ ػ٠ِ طؼ٤ل الاٍزؼلاك ُِلفٍٞ ا٠ُ اُؼبُْ اُوه٢ٔ ًبٗذ اُلاكغ الاٍبً ٝهاء 

افز٤به ٛنا اُوطبع ُـوع ٓؼوكخ الاشٞاؽ اُز٢ هطؼزٜب اُغبٓؼبد ػ٠ِ طؼ٤ل اُزطج٤ن ، ٝهل رْ افز٤به عبٓؼخ 

ٓغزٔؼب ُِجؾش لاػزجبهاد رزطِجٜب ؽج٤ؼخ اُلهاٍخ اُؾب٤ُخ ٝمُي ٌُٜٞٗب رؼل ٖٓ اًضو اُوطبػبد اٍزغبثخ ٤َٓبٕ 

ُٔٞاًجخ اُزطٞهاد اُ٘ٞػ٤خ ك٢ ث٤ئخ الاػٔبٍ ٖٓ عٜخ ُٝزٔزغ اُوبئ٤ٖٔ ػ٠ِ اكاهرٜب ثضوبكخ ر٘ظ٤ٔ٤خ رٌبك رٌٕٞ 

ْ اُؼ٤ِٔخ ٝرط٣ٞوٛب ، ٝهل عوٟ ؽظو ؽبػ٘خ ٌُِلبءاد ثٔب ُل٣ْٜ ٖٓ هبػلح ٓؼوك٤خ رَْٜ ك٢ ث٘بء ٓإٍَبرٜ

ػ٤٘خ اُجؾش ثبُٔل٣و٣ٖ ك٢ ٛنٙ اُغبٓؼخ ثٞطلْٜ ٣ٔضِٕٞ اُؼ٘بطو اُو٤بك٣خ اُوبكهح ػ٠ِ ُؼت اُلٝه اُوئ٤ٌ ك٢ 

ر٣ٌٖٞ ٝرؼ٤ٔن صوبكخ أُ٘ظٔخ ٝرٞظ٤لٜب ثبُشٌَ اُلائن لاؿواع رطج٤ن الاكاهح الاٌُزو٤ٗٝخ ك٢ أُ٘ظٔخ 

ٓلوكح ًؼ٤٘خ ٓضِذ ٓغزٔغ اُجؾش رٔض٤لا ؽو٤و٤ب ْٝٛ اُوبئٕٔٞ ػ٠ِ اكاهح  (40أُجؾٞصخ ٝهل افزبه اُجبؽش )

                                                                  ( اكٗبٙ.                                                                                             1اُغبٓؼخ ٝػٔلاء ا٤ٌُِبد ٝٓؼبْٝٗٞٛ كؼلا ػٖ هؤٍبء الاهَبّ اُؼ٤ِٔخ ًٝٔب ٛٞ ٓج٤ٖ ك٢ اُغلٍٝ )

 ( ٠ٛضح رفبط١ً ِدزّغ اٌجحث ٚػ١ٕز1ٗاٌدذٚي )                                

       

اٌظبدس ػٓ ٚصاسح اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ ٚاٌجحث اٌؼٍّٟ/ دائشح اٌذساعبد  2010/2011د١ًٌ اٌطبٌت ٌٍؼبَ اٌذساعٟ اٌّظذس:  

 .95،اٌؼشاق، ص ٚاٌزخط١ظ ٚاٌّزبثؼخ 

 
 

 : اٌزح١ًٍ ٚاٌّؼبٌدخ الاحظبئ١خادٚاد  -7

 -اػزٔل اُجؾش ػ٠ِ ٗٞػ٤ٖ ٖٓ الاكٝاد ًٝٔب ٣أر٢ :  

اكٝاد عٔغ اُج٤بٗبد ٝأُؼِٞٓبد : رؼٔ٘ذ أَُؼ أٌُزج٢ ُلأكث٤بد اُز٢ ر٘بُٝذ ٓزـ٤واد اُجؾش ثبُشوػ  -1

ٝاُزلظاا٤َ ٓااٖ ًزاات ٝكٝه٣اابد ٝهٍاابئَ عبٓؼ٤ااخ ٝشااجٌخ الاٗزوٗااذ ، آااب كاا٢ اُغبٗاات اُؼِٔاا٢ كواال اٍاازقلّ 

 اُجبؽش اٍزٔبهح الاٍزجبٗخ ٤ًٍِٞخ هئ٤َخ  ُِؾظٍٞ ػ٠ِ اُج٤بٗبد أُطِٞثخ  ام رْ 

 

 

 
 

 

 

 (اٍزٔبهح اٍزجبٗخ اٍزِٔذ ع٤ٔؼٜب كؼلا ػٖ أُوبثلاد اُشقظ٤خ ٝأُلاؽظخ أُجبشوح . 40) رٞى٣غ

 اٌّدّٛع سئ١ظ لغُ ػٍّٟ ِؼبْٚ ػ١ّذ اٌى١ٍخ ػ١ّذ  و١ٍخ     ِؼبْٚ سئ١ظ اٌدبِؼخ                     سئ١ظ اٌدبِؼخ

 

      
 

      1      

 

 

 
 

          3 

 
 

         7 

 
 

      12            

 
 

      17 

 
 

    40 



 Non)اكٝاد اُزؾ٤ِااَ ٝأُؼبُغااخ الاؽظاابئ٤خ : إ ؽج٤ؼااخ اُلهاٍااخ اُؾب٤ُااخ رؼاأ٘ذ ث٤بٗاابد لا ٓؼ٤ِٔااٚ  -2

parametric)  عوٟ اٍزؼٔبٍ اكٝاد اؽظبئ٤خ رز٘بٍت ٝؽج٤ؼزٜب ٝمُي ثبٍزقلاّ ثوٗبٓظ 

 ( ( SPSS ٣أر٢ًٔب : 

 اٍُٞؾ اُؾَبث٢ أُوعؼ ُو٤بً َٓزٟٞ روًي اعبثبد اكواك اُؼ٤٘خ. -أ       

 الاٗؾواف أُؼ٤به١ ُو٤بً كهعخ رشزذ الاعبثبد ػٖ ٍٝطٜب اُؾَبث٢. -ة       

 اَُ٘ت أُئ٣ٞخ ُو٤بً َٓزٟٞ اعبثبد اكواك اُؼ٤٘خ. -د       

 ( ُزؾل٣ل ٗٞع َٝٓزٟٞ اُؼلاهخ ث٤ٖ ٓزـ٤واد اُجؾش.  Spearmanٓؼبَٓ الاهرجبؽ ) -س       

 الا ٗؾلاه اُج٤َؾ : رؾ٤َِ رأص٤و ًَ ٖٓ أُزـ٤و اُزل٤َو١ ك٢ أُزـ٤و الاٍزغبث٢  . -ط       

 ( لافزجبه ٓؼ٣ٞ٘خ اٗٔٞمط اُجؾش .  F( ، )Tافزجبه ) --ػ       

                               ٤واد ٖٓ ٝعٜخ ٗظو اكواك اُؼ٤٘خ .َٓزٟٞ الا٤ٔٛخ: ُٔؼوكخ َٓزٟٞ ا٤ٔٛخ أُزـ --ؿ       

 اَُ٘جخ                                   َٓزٟٞ الا٤ٔٛخ

 %49-%0           َٓزٟٞ ٓزلٗـ٢ الا٤ٔٛخ

َٓزٟٞ       %                                                     59-%50َٓزٟٞ ٓوجٍٞ الا٤ٔٛخ                    

 %69-%60ٓزٍٞؾ الا٤ٔٛخ                   

 %79-%70َٓزٟٞ ٜٓــــْ                              

                                                          100-%80َٓزٟٞ ٜٓــْ عــلا                         

 : ذٚد اٌجحثحــ   -8  

اُؾلٝك أٌُب٤ٗخ : ٣زؾلك اُجؾش ٖٓ اُ٘بؽ٤خ أٌُب٤ٗخ ثغبٓؼخ ٤َٓبٕ ث٤ٌِبرٜب أُقزِلخ ًٜٞٗب رؼل ٖٓ أُإٍَابد  - أ

ٝمُاي ٓاٖ فالاٍ اُزٞظ٤اق  اُؼ٤ِٔخ اُؾبػ٘خ ٌُِلبءاد ٝاُغل٣وح ثبُٔجبكهح ثزلؼ٤َ رطج٤وبد الاكاهح الاٌُزو٤ٗٝخ

 الآضَ ُِضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ اَُبئلح ُلٟ أُل٣و٣ٖ.

 1/10/2011ُٝـب٣خ  1/10/2010اُؾلٝك اُيٓب٤ٗخ : ٣زؾلك اُجؾش ٖٓ اُ٘بؽ٤خ اُيٓب٤ٗخ ثبُٔلح أُؾظٞهح ٖٓ  - ة

 ٍ٘خ اػلاك اُجؾش.

 اُز٘ظ٤ٔ٤خ ٝه٤بً اثؼبكٛب ٖٓ عٜخاُؾلٝك اُجؾض٤خ : ٣زؾلك اُجؾش ٖٓ اُ٘بؽ٤خ اُؼ٤ِٔخ ثزٞػ٤ؼ ٓلّٜٞ اُضوبكخ 
 ًٝنُي رغ٤َل ٓلّٜٞ الاكاهح الاٌُزو٤ٗٝخ ٝث٤بٕ ٝعٚ اُؼلاهخ ث٤ٜ٘ٔب ٝآٌب٤ٗخ رٞظ٤ق رِي اُؼلاهخ ك٤ٔب ٣قلّ

 أُ٘ظٔخ ثبرغبٙ ٌٓ٘٘خ الاػٔبٍ الاكاه٣خ ثٔب رزطِجٚ اُؼظوٗخ اُلٌو٣خ ُِٔٔبهٍبد الاكاه٣خ ك٢ اُٞهذ اُواٖٛ . 

 
 

 

                                                                            

 :رحذ٠ذ اٌّظطٍحبد -9  

 اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ : ٢ٛ ٓغٔٞػخ ٖٓ اُو٤ْ ٝأُؼزولاد ٝاُطوًٞ ٝاُزوب٤ُل ٝالاػواف أُشزوًخ ث٤ٖ اػؼبء 

 ٓغٔٞػخ ٓؼ٤٘خ رزوى ثظٔبرٜب ػ٠ِ ًٍِْٜٞ ُزٌٕٞ ٓوؿٞثخ ٝه٣ٞخ. 

 .اُـوـ٤ــْ :   ٢ٛ ٗٔؾ ٢ًٍِٞ ٓوؿٞة ٣ؾَٔ طلخ الاُزياّ ُٔغٔٞػخ ٓؼ٤٘خ 

 ٢ٛ ٗٔؾ ُزل٤ٌو أُغٔٞػخ ٤ًٝق رزظوف ػ٠ِ اهع اُٞاهغ . أُؼزولاد: 

 .الاكزواػبد: ٢ٛ طٞه ُو٤ْ فل٤خ َِْٓ ثٜب رؾزبط ا٠ُ ٝاهغ ُزظٜو ؽو٤وزٜب 

 

 

  ٓؼ٤٘ااخ كاا٢ ٓ٘بٍااجبد ٝٓٞاهااق ٓؼ٤٘ااخ، اُطوااـًٞ : ٛاا٢ ع٤ٔااغ أُٔبهٍاابد ٝالاكؼاابٍ اُزاا٢ رإك٣ٜااب ٓغٔٞػااخ

 ٝرٌٕٞ ػ٠ِ شٌَ ؽللاد اُزٌو٣ْ ٝأُواٍْ ٝاُزشو٣لبد ًَٝ ٓب ٣زؼِن ثٜب.

 .اُـوٓٞى  : رؼ٢٘ الاشقبص ٝاُللالاد اُز٢ رؾَٔ ٓؼ٠٘ ٝرشٌَ اٍبٍب ُلْٜ الاش٤بء 



 .أُؼب٤٣و  : ٢ٛ اُز٢ رٞعٚ الاكواك ٤ًق ٣زؼبِٕٓٞ ٓغ اُؾبلاد اُقبطخ اُز٢ ٣ٞاعٜٜٞٗب 

 اهح الاٌُزو٤ٗٝخ: أٜٗب ٓ٘ظٞٓخ الاػٔبٍ ٝالاٗشطخ اُز٢ ٣ازْ ر٘ل٤انٛب اٌُزو٤ٗٝاب ٝػجاو اُشاجٌبد ثبٍازقلاّ الاك

                                                                    رو٤٘بد الارظبٍ ٝرٌُ٘ٞٞع٤ب أُؼِٞٓبد أ١ اكاهح ثلا ٝهم .                                                                  

 اٌّحٛس اٌثبٟٔ : ِشاخؼخ ٔظش٠خ 
 

٣ز٘بٍٝ ٛنا أُؾٞه اثوى الاكث٤بد الاكاه٣خ اُز٢ ر٘بُٝذ ٓلّٜٞ اُضوبكاخ اُز٘ظ٤ٔ٤اخ ٝاثؼبكٛاب أُقزِلاخ ثبُشاوػ     

ًٝانُي ٝعاٚ اُؼلاهاخ الاكاهح الاٌُزو٤ٗٝاخ ٝاثؼبكٛاب ٝاٛاْ اُزؾال٣بد اُزا٢ رٞاعٜٜاب  ٝاُزلظ٤َ كؼلا ػٖ ٓلٜاّٞ

 ث٤ٜ٘ب ٝث٤ٖ اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ٝثؾَت ٝهٝكٛب ك٢ أُقطؾ اُلوػ٢ ُِجؾش .
 

 اٚلا: اٌثمبفخ اٌزٕظ١ّ١خ ) اٌّفَٙٛ ٚالاثؼبد ( :     

ٓلّٜٞ اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ : ػ٠ِ طؼ٤ل أُظطِؼ اُِلظ٢ ُِٔلّٜٞ إ ًِٔخ صوبكخ ٢ٛ روعٔخ ٌُِٔخ     -1          

 ( culture  )، ( ٝك٢ ماد 21: 1995اُلو٤َٗخ اُز٢ رلٍ ك٢ ٓؼ٘بٛب اُؾو٤و٢ ػ٠ِ كلاؽخ الاهع ) اُغبثو١

( اُضوبكخ ثأٜٗب ٓأفٞمح ٖٓ صوق اُش٢ء صولب أ١ ؽنهٚ ٝٛؼٔٚ  362، 1978ا٤َُبم ٝطق ) اثٖ ٓ٘ظٞه ،

ُز٢ اُضوبكخ ثأٜٗب رٜن٣ت اُؼوَ ٝاُؼٞاؽق ٝا٥كاة ٝاَُِٞى ا (webesterثَوػخ ، ًٔب  ٝطق هبًٓٞ )

 رشزَٔ ػ٠ِ ٓلب٤ْٛ ٝػبكاد ٜٝٓبهاد ٝكٕ٘ٞ ٝاكٝاد ٓإٍَبد شؼت ٓؼ٤ٖ ك٢ ٓلح ٓؾلكح أ١ ؽؼبهح ٓؼ٤٘خ

( ، ٝثبُوؿْ ٖٓ ػلّ ٝهٝك ًِٔخ اُضوبكخ ك٢ اُووإٓ اٌُو٣ْ اٝ اَُ٘خ اُ٘ج٣ٞخ اُشو٣لخ 1996) ٓ٘ظٔخ ا٤ٌَُٞٗٞ، 

لاؽلاس رش٤و ا٠ُ إ الاَٗبٕ ًوً ث٘ض طو٣ؼ ؛ ثَ ٝهكد ثٞطلٜب ًِٔخ ٓؾلصخ ك٢ اُِـخ اُؼوث٤خ الا إ ا

عَ ٝهزٚ ُلهاٍزٜب ثٞطلٜب ا٤ٍُِٞخ ٝاُـب٣خ ك٢ إٔ ٝاؽل لأٜٗب ٍبٛٔذ ٝثلٕٝ اك٠ٗ شي ك٢ رط٣ٞو اكٌبهٙ 

ٝٓؼبهكٚ ٝرغَل مُي ك٢ ٓؼزولارٚ اُل٤٘٣خ ثبػزجبهٛب ثؼلا ٖٓ اثؼبك اُؾ٤بح ٝهل اًلد الاؽلاس إ اُجلا٣بد الا٠ُٝ 

ٝمُي ػ٘لٓب اكهى ٗج٤٘ب أكّ )ع( الافزلاكبد ا٤ًَُِٞخ ث٤ٖ ُٝل٣ٚ هبث٤َ ٝٛبث٤َ  ُظٜٞهٛب اهرجطذ ثقِن الاَٗبٕ

ٍٞهح  ، ًٔب رغَل مُي ا٣ؼب ك٢ هُٞٚ رؼب٠ُ )) ٝعؼِ٘بًْ شؼٞثب ٝهجبئَ ُزؼبهكٞا إ اًوٌْٓ ػ٘ل الله اروبًْ ((

 ٢ٌ ،  آب ػ٠ِ طؼ٤ل الاكة الاكاه١ ُِٔلّٜٞ ٌُبك إ ٣ٌٕٞ اُؼبُْ الآو13٣اُؾغواد ا٣٥خ 

اكٝهاك رب٣ِٞه ك٢ ًزبثٚ " اُضوبكخ اُجلائ٤خ "  اٍٝ ٖٓ ٝػغ الاؽبه أُلب٢ٔ٤ٛ ُِضوبكخ ثٞطلٜب ) مُي اٌَُ أُؼول 

اُن١ ٣ؾز١ٞ ػ٠ِ أُؼوكخ ٝأُؼزولاد ٝاُلٖ ٝالافلام ٝاُؼبكاد ٝأ٣خ هلهاد افوٟ ٣ٌزَجٜب الاَٗبٕ ًؼؼٞ 

اُجبؽض٤ٖ ك٢ ؽوٍٞ أُؼوكخ ثبلاٍزلبكح ٓ٘ٚ ك٢  ٝثنُي هل ٌٖٓ (   Taylor , 1975 : 195ك٢ أُغزٔغ( ،) 

ؽوَ الاكاهح ٝٓ٘ن اٗطلاهزٜب الا٠ُٝ اطجؾذ ٓؼ٤بها ُِٔوبهٗخ ث٤ٖ أُغزٔؼبد ٝاػزٔبكٛب ك٢ اُؾ٤بح اُز٘ظ٤ٔ٤خ 

ثٞطلٜب أُجؼش اُوئ٤ٌ ك٢ ٤ٌَٛ أُ٘ظٔخ ٝرطٞهٛب ٝك٢ ػٞء مُي ٝهكد رؼو٣لبد ٓزؼلكح ُِضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ 

  ٝكن ٝعٜبد ٗظو ػلك ٖٓ اُجبؽض٤ٖ ًٝٔب ٢ٛ ٓٞػؾخ ك٢ اُغلٍٝ الار٢ :ٝثطوم ٓقزِلخ ػ٠ِ 

           

                                          

 

            

 

 ( ٠ٛضح ِفَٙٛ اٌثمبفخ اٌزٕظ١ّ١خ ػٍٝ ٚفك ٚخٙبد ٔظش ػذد ِٓ اٌجبحث2ٓ١اٌدذٚي )                                     

 دلاٌــــخ اٌّفٙــَٛ اٌغٕخ اعُ اٌجبحث 

1 Pettigrew 1982 رؼٕٟ اٌدٛأت اٌشِض٠خ ٌٍح١بح اٌثمبف١خ اٚ اٌمظض ا١ٌّّضح ٌٍدّبػبد الأغب١ٔخ 

 

 

 

 

 
2 Schall 1983 رؼذ الاشبساد ٚاٌز١ٍّحبد ٚاٌّلاثظ ٚالاٌفبظ ٚاٌزؼبث١ش اٌظٛر١خ وٛٔٙب 

 .ٚع١ٍخ ِٓ ٚعبئً اٌزفبػً ث١ٓ افشاد اٌّدّٛػخ اٚ اٌزٕظ١ُ 

 

     



3 Sherman 1984 ِدّٛػخ اٌم١ُ ٚاٌؼبداد ٚاٌّٛالف اٌزٟ رشىً ِىٛٔبد ح١خ ِٓ اٌثمبفخ 

 الاخزّبػ١خ اٌزٟ ٠حٍّٙب الافشاد اٌٝ ٚظبئفُٙ.

 

4 

Miner 1988 ٚالافزشاضبد الاعبع١خ اٌزٟ رأخز٘ب اٌّدّٛػخ ٚاٌزٟ اثزذػذ ا ٟ٘ 

 اوزشفذ ثٛاعطخ ِدّٛػخ ِؼ١ٕخ ٌغشع اٌزغٍت ػٍٝ اٌّشىلاد .

 

5 

 

Heilregel & etal 

 


989 

 

 ثأٔٙب اٌفٍغفبد ٚالأ٠ذٌٚٛخ١بد ٚاٌم١ُ ٚاٌّؼزمذاد ٚالافزشاضبد

 ٚاٌزٛلؼبد ٚاٌّؼب١٠ش ٚاٌّٛالف اٌّشزشوخ.

 

6 

Reilly & etal      

      ‘O 

 ِدّٛػخ اٌشِٛص ٚاٌّشاع١ُ ٚاٌطمٛط ٚاٌخشافبد اٌّزظٍخ ثبٌم١ُ 1991

 .ٔظّخ ٚاٌّؼزمذاد اٌزٟ رغزخذِٙب الا

 

7 

 

Kotlre  & etal    

                            

       

 

1992 

ٚطفذ اٌثمبفخ اٌزٕظ١ّ١خ لأٞ ِٕظّخ ثأٔٙب رزدغذ ثّىٛٔبرٙب ٚاثؼبد٘ب ٚفٟ وً  

 اٌّغز٠ٛبد

 

 

8 

Schermerhorn   

                 

ثغٍٛن اػضبئٙب ٔظبَ ِٓ اٌم١ُ ٚاٌّؼزمذاد اٌزٟ رطٛسد ِٓ خلاي إٌّظّخ  ٚرزحىُ  1996

. 

 

9 Anthony             

         

ٟ٘ اٌمٛح اٌزٟ رإِٓ ٚ رزحىُ ثبٌغٍٛن اٌفشدٞ لا ػضبء إٌّظّخ  ٚاٌزٞ ٠إدٞ اٌٝ  1996

 ٔٛع ِٓ اٌزٛاطً ٚاٌزّبعه .

 

10 

                 

David 

 

1997  

 ٟ٘ أّبط ِٓ اٌغٍٛن رطٛسد ثٛاعطخ إٌّظّخ ٌٍزغٍت ػٍٝ  ِشىلاد اٌزى١ف

 اٌخبسخٟ ٚاٌزىبًِ اٌذاخٍٟ .

 

 

 

 

11 

 

Robbins & etal  

                          

 

 

1998   

 

ٔظبَ خبص ِٓ اٌّؼبٟٔ اٌّشزشوخ داخً إٌّظّخ ٚاٌزٟ رحذد ثذسخخ وج١شح و١ف 

 ٠ؼًّ اٌؼبٍِْٛ.

 

 

12 

 

Jones                  


            

 

 

1999   

ِدّٛػخ ِٓ اٌم١ُ اٌّشزشوخ ٚالاػشاف اٌزٟ رحىُ رفبػلاد اػضبء اٌزٕظ١ُ ِغ 

 .الاخش٠ٓ ٚاٌؼّلاء ٚإٌبط الاخش٠ٓ خبسج إٌّظّخ 

 

13 

 

    Kotler             

            

 

2000   

أٙب ّٔظ ِؼمذ ِٓ اٌمٕبػبد ٚاٌزطٍؼبد ٚاٌزٛلؼبد ٚالافىبسٚاٌم١ُ ٚاٌّٛالف 

 ث١ٓ اػضبء إٌّظّخ .ٚاٌغٍٛو١بد اٌّشزشوخ 

 

14   

 

Daft & etal         

           

 

2001   

 

اٌزٟ ٠شزشن ف١ٙب اػضبء  ِدّٛػخ ِٓ اٌم١ُ اٌّٛخٙخ ٚحبلاد اٌم١ُ ٚطشائك اٌزفى١ش

 اٌدذد ثشىً طح١ح.. ٌلأػضبءإٌّظّخ ا٠خ ِٕظّخ ٚاٌزٟ رؼٍّٙب 

 

15 

 

 Hellrige & etal  

  
              

 

2001    

 

ٔظبَ رٞ ِؼٕٝ ِشزشن ٠ٚإِٓ ثٗ اػضبء إٌّظّخ ١ّ٠ٚض٘ب ػٓ غ١ش٘ب ِٓ أٙب 

 إٌّظّبد الاخشٜ ٌٚٗ ِدّٛػخ خظبئض اعبع١خ رمذس٘ب إٌّظّخ .

 

 اٌّظذس: اٌدذٚي ِٓ اػذاد اٌجبحث                                            

                                                                             

                                                         

                                                                                                                                                                         
 

 

 
 

( اػلاٙ إ اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ثزؼو٣لبرٜب أُزؼلكح ٝثبُوؿْ ٖٓ رجب٣ٖ الاهاء ؽٍٞ ٓلٜٜٞٓب ٣2زؼؼ ٖٓ اُغلٍٝ )

الا اٜٗب لا رقوط ػٖ ًٜٞٗب ٗظبٓبً ٓشزوًبً ُِو٤ْ ٝأُؼزولاد اُز٢ رإك١ ا٠ُ ٝػغ هٞاػل ٝافلام رإؽو ٍِٞى 

وبٍٜٔب ع٤ٔغ الاكواك اُؼب٤ِٖٓ ك٢ أُ٘ظٔخ ًٔب الاكواك ٝثبُزب٢ُ ا٣غبك ؽو٣وخ ٤ٔٓيح ُؼَٔ أُ٘ظٔخ ثؾ٤ش ٣ز

٣غت إ روًي ػ٠ِ اُوٞاٍْ أُشزوًخ ث٤ٖ اُضوبكبد اُلوػ٤خ أُزؼلكح ٝروّٞ ثاػطبئٜب ٗٞػب ٖٓ اُزٌبَٓ ك٢ 

                                                          اؽبه فلٓخ الاٛلاف اَُب٤ٓخ ُِٔ٘ظٔخ ٝرأ٤ًل ؽؼٞهٛب ك٢ ٓؾ٤ؾ الاػٔبٍ ثلبػ٤ِخ. 



 رظ١ٕفبد اٌثمبفخ اٌزٕظ١ّ١خ:  -3

ٝهكد ك٢ الاكة الاكاه١ رظ٤٘لبد ٓزؼلكح ُِضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ٌُٜ٘ب ع٤ٔؼب ر٘لهط رؾذ ٓؾٞه٣ٖ هئ٤َا٤ٖ         

: رظ٤٘ق اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ) ؽَات ٍاِٞى أُ٘ظٔاخ ( ٝٛا٢ ػِا٠ صلاصاخ اٗاٞاع  )  أُؾٞه الاٍٝٛٔب ًٔب ٣أر٢: 

(  ٝكا٢  Harrisk & etal , 1988 : 199اُضوبكاخ اُج٤وٝهواؽ٤اخ ، ٝاُضوبكاخ الاكاه٣اخ ، ٝاُضوبكاخ اُزو٤٘اخ ( ،  ) 

 Jones ,1999) 486)   ٓغبٍ افو رْ رظ٤٘لٜب ا٠ُ ط٘ل٤ٖ ٛٔب          ) اُضوبكخ اُز٤ٌل٤خ ٝاُضوبكخ اُغبٓلح ( ، 

ا٠ُ اهثؼخ اٗٞاع ٢ٛ     ) صوبكخ اُلٝه،  ٝصوبكاخ اُواٞح ،  ٝصوبكاخ  )  Harrison/Handy (ًٔب ط٘لٜب ا٣ؼب    :

                                                                                                                 Griseri). 1989:59,أُٜٔاااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااخ   ٝاُضوبكاااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااخ اُشقظااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا٤خ (  ، )  

ثابٕ اُضوبكاخ   )   Certo,1997:343: رظا٘ق اُضوبكاخ اُز٘ظ٤ٔ٤اخ ) ثؾَات هٞرٜاب (  ام ٣اوٟ )  أُؾاٞه اُضاب٢ٗ

اُز٘ظ٤ٔ٤ااخ اُو٣ٞااخ رزَااْ ثبُٞػااٞػ ٝاُزؼو٣ااق أُؾاالك ٣ٝزوبٍااْ ٓلوكارٜااب ع٤ٔااغ اػؼاابء اُز٘ظاا٤ْ ًٝاانُي رشااغغ 

، ام إ اُواٞح رؼال عبٗجاب ٜٓٔاب اَُِٞى الا٣غبث٢ أُضبثو ك٢ الاثلاع ٝالاُزياّ ثبُٔظبُؼ اُؼ٤ِاب اُوئ٤َاخ ُِٔ٘ظٔاخ 

فِان ٓاٖ هجاَ اػؼابء أُ٘ظٔاخ ٝمُاي ٓاٖ فالاٍ رلابػلارْٜ  ٖٓ عٞاٗت اُضوبكخ ٝرلَاو ػِا٠ اٜٗاب ٗزابط ٝػ٤ِٔاخ

ثبٕ كهعخ رٔبٍي اُضوبكخ اٝ ػؼلٜب ٣ؼزٔل ثبُلهعخ الاٍبً ػ٠ِ  )  ( luthans,1985:3 أُزٞاطِخ ًٔب ٣ش٤و

ٓلٟ اُزؼو٤ل اٝ الاٍزوواه اُضوبك٢ اُن١ رٞاعٜٚ أُ٘ظٔخ أ١ َٛ اٜٗب ٓزٔبٌٍخ اّ ؿ٤و ٓزٔبٌٍخ ُنُي ٣ؼط٤٘ب ًاَ 

  (  ٖٓJelinek & etal ,1983:333 رل٤َوا ٝاػؾب ػاٖ ٓؼ٘ا٠ اُضوبكاخ اُو٣ٞاخ ٝاُضوبكاخ اُؼاؼ٤لخ ٝكواب ُٔاب )

 -٣أر٢ :

اُضوبكخ اُو٣ٞخ :   رؼوف ثبٜٗب ٓزغبَٗخ ًٝض٤لخ ٝٓشزوًخ أ١ ريكاك ك٤ٜب َٗت الارلبم ٝاُز٢ ٣زَْ اػؼبئٜب  -أ    

ٕٞ اٍبً اُٞؽلح اُز٘ظ٤ٔ٤خ ام رَبْٛ اٍاٜبٓب كابػلا ثبلاُزياّ ٝالاٗزٔبء ٝاُٞلاء ٝالاُزظبم اُؼب٢ُ ثبُٔ٘ظٔخ ٝرٌ

ُنُي رؼل اُضوبكخ اُو٣ٞخ ٖٓ أُٞعٞكاد ؿ٤او أٍُِٔٞاخ  (Vecchio ,1995 : 623  )  ثٞؽلح اُز٘ظ٤ْ ٝرٌبِٓٚ 

                           ٝأُ٘ظٔبد اُز٢ رَٞك ك٤ٜب صوبكخ ٓزٔبٌٍخ ٝه٣ٞخ رٌٕٞ ٓ٘ظٔبد ٓجلػخ كبُٔوظاٞك ثبُضوبكاخ اُو٣ٞاخ  ًٔاب ٣ظالٜب             

 (Narraynan,1993:470  ٢ٛ اُضوبكخ ماد الاٗٔبؽ أُزواثطخ ٝاُزبٓخ الارظبٍ ٝاُلْٜ ٖٓ هجَ اُؼب٤ِٖٓ ٓغ )

( ثانًوٙ عِٔاخ 25:  2000اهزواٜٗب ثؼوٞثبد شل٣لح ػل اٗزٜبى ٛنٙ اُزٞهؼبد ، ًٔب ٣شبهًٚ اُوأ١ ) اُي٣ال١ ، 

 -اُو٣ٞخ ٝكن الار٢ :ٖٓ اُؼ٘بطو اُز٢ رزظق ثٜب اُضوبكخ 

 ػ٠ِ شٌَ كَِلخ ٣ٌٕٞ اُزوبٍْ ثٜب ٝاٍؼب. -1

 ٢ٛ ٗظوح ٣ٌٕٞ الاكواك ك٤ٜب ْٛ أُٞهك أُْٜ ٝ اُؾبٍْ . -2

 ْٛ اُوبكح الاثطبٍ اُن٣ٖ ٣زظلٕٞ ثبَُؾو ٝالاعزناة . -3

 ٢ٛ رٔضَ اُطوًٞ ٝأُوا٤ٍْ . -4

 ٢ٛ اُزٞهؼبد اُٞاػؾخ ؽٍٞ ارغبٙ أُ٘ظٔخ .
 
 
 

 
 

اُضوبكخ اُؼؼ٤لخ :٢ٛ اُضوبكخ اُزا٢ رواَ ك٤ٜاب َٗات الارلابم ثا٤ٖ اػؼابء أُ٘ظٔاخ ثقظاٞص رٞعاٚ صوابك٢  -ة   

ٓؼ٤ٖ أ١ ٣زَْ اػؼبئٜب ثبُزلٌي ٝػلّ اُشؼٞه ثبَُٔإ٤ُٝخ ٝاُٞلاء ارغابٙ أُ٘ظٔاخ ًٔاب راإك١ اُا٠ ػالّ راواثؾ 

٘ظٔخ ُنا رٌٕٞ اُضوبكاخ اُؼاؼ٤لخ اًضاو الاٗٔبؽ ا٤ًَُِٞخ ٓٔب ٣إك١ ا٠ُ ػؼق اُزٔبٍي ٝاُزلاؽْ ث٤ٖ اػؼبء أُ

 & Moorbeadػوػخ ُِزـ٤و ٖٓ اُضوبكخ اُو٣ٞخ اُز٢ رٔزبى ثظؼٞثخ رـ٤وٛب ػ٘لٓب رٞاعٜٜب اىٓابد ٓؼ٤٘اخ ) 

Griffin ,1995 :440  َُنُي ٗغال ثاإٔ اُضوبكاخ اُؼاؼ٤لخ رٌإٞ ؿ٤او ٝاػاؾخ ٣ٝظاؼت اكهاًٜاب ٝرٌإٞ اها )

اهاَ اهػابء ُِؼٔاَ ٝرٞعال ػالح ٓإشاواد ٝهٓاٞى رالٍ ػِا٠ ػاؼق كبػ٤ِخ ٝاهَ اٗزبع٤خ ًٔب رؼجو ػٖ آبًٖ 

 -( ثبلار٢  :Kritner & kinick ,1992 :555صوبكخ أُ٘ظٔخ ؽلكٛب ًلا ٖٓ ) 



 ٣ٌٕٞ اُزو٤ًي كاف٢ِ كوؾ . -1

 اُزٞعٜبد هظ٤وح الاعَ . -2

 ٓشبًَ ك٢ اُوٝػ أُؼ٣ٞ٘خ ُِؼب٤ِٖٓ. -3

 اُزغيئخ ٝػلّ اُزٞؽل . -4

 بكبد اُلوػ٤خ .اُظواػبد ث٤ٖ اُضو -5

 ا٤ُٜغبٕ اُؼبؽل٢ ُِؼب٤ِٖٓ . -6

       ٤ٍبكح اُضوبكخ اُلوك٣خ .                                                                                                       -7

ٖٓ فلاٍ اُؼوع أُزولّ ٣زؼؼ ثبٕ اُضوبكاخ اُو٣ٞاخ ثٔاب رزؼأ٘ٚ ٓاٖ ٓؼاب٤٣و رٌإٞ ػب٤ُاخ أُؾزاٟٞ ٝٛا٢       

اُز٢ رزغٚ ٗؾٞ رأ٤ٌٍ ؽوبئن اعزٔبػ٤خ رلكغ أُ٘ظٔخ ثبرغبٙ الاٗغبى اُؼب٢ُ  ٝالاٍزغبثخ أُوٗخ ٗؾاٞ اُزـ٤اواد 

ثضوبكاخ ه٣ٞاخ ثٔؼ٘ا٠ ٣زَاْ اػؼابءٛب ثابلاُزياّ ٖٓ اعَ ك٣ٔٞٓخ أُ٘ظٔخ ٝثوبئٜب ك٢ ٓؾ٤ؾ الاػٔابٍ لأٜٗاب رٔزابى 

ٝالاٗزٔبء ٝاُٞلاء ٝالاُزظبم اُؼب٢ُ ثبُٔ٘ظٔخ ا١ الاٗٔبؽ اَُا٤ًِٞخ رٌإٞ ٓزٔبٍاٌخ ك٤ٔاب ث٤ٜ٘اب  ثابُؼٌٌ رٔبٓاب 

ٖٓ اُضوبكخ اُؼؼ٤لخ اُز٠ رٌٕٞ ٝاؽئخ أُؾزٟٞ ؿ٤و هابكهح ػِا٠ الاٍازغبثخ ُٔؼط٤ابد اُزـ٤٤او ٝاُزٞاطاَ ُانُي 

ِزـ٤ااااااااو ٝػااااااااؼ٤لخ أُؾزااااااااٟٞ ٍااااااااِج٤خ الاٍاااااااازغبثخ ُٔزطِجاااااااابد اُج٤ئااااااااخ  رٌاااااااإٞ اًضااااااااو ػوػااااااااخ ُ

.                                                                                                                                                                                    

٘ظ٤ٔ٤خ : ٖٓ فلاٍ أُواعؼخ اُ٘ظو٣خ لأكث٤بد ٓٞػاٞع اُضوبكاخ اُز٘ظ٤ٔاخ ٝٓاب رؼأ٘زٚ ٓاٖ اثؼبك اُضوبكخ اُز --3

رؼو٣لبد ٝعالٗب  إٔ الاكة الاكاه١ ٣يفاو ثبُؼل٣ال ٓاٖ اُزظا٤٘لبد ٝالاثؼابك ؽاٍٞ اُضوبكاخ اُز٘ظ٤ٔ٤اخ ٝثٞعٜابد 

ٝطابف اُزا٢ ؽظاوٗبٛب ٗظو رٌبك إ رٌٕٞ ٓزجب٣٘خ ٌُٜ٘ب ثبلاؽبه اُؼبّ ُِٔلّٜٞ لا رقوط ػٖ أُزـ٤اواد اٝ الا

 ر٢ :ثبُغلٍٝ الا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( ٠ٛضح اثؼبد اٌثمبفخ اٌزٕظ١ّ١خ ػٍٝ ٚفك ٚخٙبد ٔظش ػذد ِٓ اٌجبحث3ٓ١اٌدذٚي )                    
Albort,1961 Krober,1982 

 

Schall,1983 Miner,1988 Hellriegel,1989 OReilly,1991 Gordon,1993 Stoner,1996 

اٌمٕبػاااااااااااااابد  -

ٚاٌزطٍؼااااااااااااااابد 

ٚاٌزٛلؼااااااااااااااابد 

ٚالافىاابس ٚاٌماا١ُ 

ٚاٌّٛالااااااااااااااااف 

 ٚاٌغٍٛو١بد

الاشاااااااااااااااااااىبي  -

اٌغااااااااااااااااااااٍٛو١خ 

اٌظاااااااااااااااااااااااب٘شح 

ٚاٌّخف١ااااااااااااااااااااخ 

ٚاٌشِااااااااااااااااااااااٛص 

ٚاٌحماااااااااااااااااااابئك 

 اٌّظٕؼخ

الاشااااااابساد ،  -

اٌز١ٍّحاااااااااااااابد 

،اٌّلاثاااااااااااااظ، 

اٌزؼاااااااااااااااااااابث١ش 

اٌظاااااااااااااٛر١خ ، 

 الاٌفبظ

ل١ُ ِشزشوخ ،  -

ِفب١ُ٘ ِشزشوخ 

، ِؼزمااااااااااااااذاد 

 ِشزشوخ

خ١ٍظ ِٓ اٌفٍغفبد  -

ٚالأ٠ااااااااااااااذٌٚٛخ١بد 

ٚاٌمااا١ُ ٚاٌّؼزماااذاد 

ٚاٌزٛلؼبد ٚاٌّؼب١٠ش 

 ٚاٌّٛالف اٌّشزشوخ

ِدّٛػاااااااااااااااااخ  -

اٌشِاااااااااااااااااااااااٛص، 

اٌّشاعااااااااااااااااااا١ُ، 

اٌطمااااااااااااااااااااااٛط 

،اٌخشافااااااااااااااااااابد 

اٌّزظااااٍخ ثاااابٌم١ُ 

 ٚاٌّؼزمذاد

الافزشاضااااااااااابد  -

الاعبعاا١خ ، اٌماا١ُ 

، اٌّؼزماااااااااااذاد ، 

 الاػشاف

خ١ٍظ ِؼمذ ِٓ  -

الافزشاضااااااابد ، 

اٌمظاااااااااااااااض ، 

اٌغااااااااااااااٍٛو١بد 

 ٚالاعبط١ش

 

 

 



 

 اػذاد اٌجبحث اٌّظذس: اٌدذٚي ِٓ
 

ثا٤ٖ ٝعٜابد ٗظاو اُجابؽض٤ٖ ؽاٍٞ ٓؼاب٤ٖٓ  ا٥هاء( اػالاٙ ثابٕ اُزجاب٣ٖ اُظابٛو كا٢  ٣3زؼؼ ٖٓ اُغالٍٝ )    

  ٝاثؼبك اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ٣ؼٞك ك٢ الاٍبً  ا٠ُ الافازلاف اُظابٛو كا٢ ث٤ئابرْٜ ٝهؤ٣ابْٛ ٝراو٤ًجزْٜ الاعزٔبػ٤اخ

بُوؿْ ٓااٖ افاازلاف أَُاا٤ٔبد الا اٜٗااب ثأثؼبكٛااب أُزؼاالكح لا ( ثؼاالا ُٔلٜااّٞ اُضوبكااخ اُز٘ظ٤ٔ٤ااخ ٝثاا25ُاانُي ٝهك )

رقوط ػٖ الاٝطبف اُز٢ ؽظوٗبٛب ك٢ اُغلٍٝ اػلاٙ ٝلاؿواع ثؾض٘ب اُؾب٢ُ اػزٔلٗب ٓو٤بٍب ٣ٌابك إ ٣ٌإٞ 

هبٍٔب ٓشزوًب ُؾظ٤ِخ ٓب ٝهك ٖٓ الاهاء روو٣جب ٝهل شبع اٍزقلآٚ ك٢ اُج٤ئخ اُؼوث٤خ ػوف ثٔو٤بً ٍاجواٗغو  

 (Spranger  (  ٝٛاٞ ك٤َِاٞف أُااب٢ٗ ٣ؼال رظاا٤٘لٚ ٓاٖ اُزظااب٤ٗق أُشاٜٞهح لاٗااٚ ٣واّٞ ػِاا٠ ٗظو٣اخ كَِاال٤خ

اُؾب٤ُاخ  ) ٝٗل٤َخ رزٞاكان ٓاغ ٓؼط٤ابد اُضوبكاخ اُز٘ظ٤ٔ٤اخ كا٢ اُج٤ئاخ اُؼوث٤اخ ٝهال راْ ر٤٤ٌلاٚ لاؿاواع كهاٍاز٘ب 

 ( ،  67: 1997ٍِٔبٕ ،

 ( .  50: 2004ٝ ) ا١ٍُٞٞٔ ،
 

 ٚاُ٘ اٌزحذ٠بد اٌزٟ رٛاخٙٙب :  الاٌىزش١ٔٚخ ) اٌّفَٙٛ ٚالاثؼبد (ثب١ٔب: الاداسح 
 

. ٓلٜاّٞ الاكاهح الاٌُزو٤ٗٝاخ : هجاَ اُاالفٍٞ اُا٠ ٓلٜاّٞ الاكاهح الاٌُزو٤ٗٝاخ لاثاال ٓاٖ اٍازؼواع الاٗطلاهاابد 1

( ام ػاوف الا٠ُٝ ُزجِٞه ٓلّٜٞ الاكاهح اُزو٤ِل٣خ ًٔب ٝهكد ػ٠ِ َُبٕ هائل الاكاهح اُؼ٤ِٔاخ ) كوكه٣اي راب٣ِٞه 

الاكاهح ) ثأٜٗب إ رؼوف ثبُؼجؾ ٓبما رو٣ل صْ رزأًل ٖٓ إ الاكواك ٣إكٝٗٚ ثأكؼَ ٝاهفض ؽو٣وخ ٌٓٔ٘خ (، ) 

Taylor , 1903 :21   (  كا٢ ؽا٤ٖ ػوكٜاب افاوٕٝ )ثأٜٗاب ع٤ٔاغ اُٞاعجابد ٝاُٞظابئق ماد اُؼلاهاخ ثاٗشابء

لاىٓاخ ٝٝػاغ الاؽابه اُز٘ظ٤ٔا٢ اُؼابّ اُان١ أُشوٝع ٝر٣ِٞٔٚ ٝهٍْ ٤ٍبٍبرٚ اُوئ٤َخ ٝرٞك٤و ًاَ أُؼالاد اُ

 ,Plunkett،  ًٔااب ػوكٜااب ا٣ؼااب )) Kimal 1947:157,ٍاا٤ؼَٔ ػاأ٘ٚ ٝافز٤اابه ٓٞظل٤ااٚ اُوئ٤َاا٤ٖ(  ، )

( ثبٜٗاب أ١ الاكاهح ػ٤ِٔاخ ٝػاغ الاٛالاف ٝرؾو٤وٜاب ٓاٖ فالاٍ ر٘ل٤ان فٔاٌ ٗشابؽبد اٍبٍا٤خ )     27: 1983

  ٝاُوهبثاخ ( ثبٍازقلاّ أُاٞاهك اُجشاو٣خ ٝأُب٤ُاخ ٝأُبك٣اخ أُزبؽاخ ،اُزقط٤ؾ ، اُز٘ظ٤ْ ، اُزٞظ٤ق ، اُزٞع٤ٚ ، 

( ، أ١ اُقلٓاخ اُزا٢  Serviceٝك٢ ٓغبٍ افو اشا٤و اُا٠  ٓلٜاّٞ الاكاهح  ثأٜٗاب ًِٔاخ لار٤٘٤اخ رؼ٘ا٢ اُقلٓاخ  ) 

اهح اُشا٢ء رؼٞك ػ٠ِ أُغزٔغ اُن١ ٣زؼبَٓ ٓغ أُ٘ظٔخ ثبُلبئلح ٝاُ٘لغ اُؼبّ ، ٝك٢ اُِـخ عبءد ٖٓ الاطَ ) اك

( ، آب اططلاؽب كب كاهح رؼ٢٘ كٖ ه٤بكح ٝرٞع٤ٚ  13:  2008( أ١ ثٔؼ٠٘ أؽبؽ  ثٚ  اٝ عؼِٚ ٣لٝه ) هثؾ٢ ، 

 اٗشطخ عٔبػخ ٖٓ اُ٘بً ٗؾٞ رؾو٤ن ٛلف ٓشزوى  . 
       

 

خ ٝثبُوؿْ ٖٓ إ ػِْ الاكاهح ٓاب ىاٍ كا٢ ؽاٞه اُزأٍا٤ٌ ٝاُزشاٌَ الا إ ٓلٜاّٞ الاكاهح هال شاٜل هلاياد ٗٞػ٤ا

ػ٠ِ اُظؼ٤ل اُلٌو١ اثزلاءا ٖٓ أُلّٜٞ اُزو٤ِال١ ُااكاهح اُا٠ إ اًزَات اُٞطاق الاٌُزوٝٗا٢ ٝمُاي اَٗاغبٓب 

ٓغ ٍٖ٘ اُزـ٤٤و الا٤ُٜاخ اُزا٢ اٝكػٜاب الله ٍاجؾبٗٚ ٝرؼاب٠ُ كا٢ اٌُإٞ ٓضاَ روِات ا٤ُِاَ ٝاُٜ٘ابه ٝرـ٤او اُلظاٍٞ 

( ٝهال كطاو الله اٌُابئٖ اُجشاو١ 29وؽٖٔ ا٣خ الاهثؼخ ًٔب ٝهك ك٢ هُٞٚ رؼب٠ُ ) ًَ ٣ّٞ ٛٞ ك٢ شإٔ ()ٍٞهح اُ

ػِا٠ ؽاات اُزـ٤٤او ٝالاٗزواابٍ ٓااٖ ؽابٍ اُاا٠ ؽاابٍ كاب كاهح اُزو٤ِل٣ااخ رطااٞهد كا٢ ثاابكب الآااو ػجاو افزااواع اُااخ 



اُطبثؼخ ٝاًزشبف اُٞهم ٤ًٍِٞخ لاٗغابى الاػٔابٍ ٝكا٢ ًاَ ٓاوح راٜ٘غ الاكاهح ثلؼاَ اًزشابف ؽو٣واخ عل٣الح 

ٝثلؼااَ رؼبػاال أُٜاابهاد ٓاغ اٍُٞاابئَ ٝثاانُي رٌإٞ الاكاهح هاال اٍاازلبكد ٓااٖ ُِؼٔاَ اٝ اثزٌاابه ٍٝاا٤ِخ لاٗغابىٙ 

اُزو٤٘بد ٝآٌب٤ٗخ رٞظ٤لٜب ثٌلبءح ػب٤ُخ ُنُي ٗغل اُلٌو الاكاه١ هل شٜل رطٞهاد ًض٤وح ٝٓز٘ٞػاخ ٝ ك٤ٔاب ٣اأر٢ 

                                                                -علٍٝ ٣ٞػؼ رِي اُزطٞهاد :

 (  ٠ٛضح رطٛس اٌفىش الاداسٞ ػجش اٌزبس٠خ4اٌدذٚي )                                  

عاااااااااااااإخ    د

 اٌجذا٠خ

 اٌّٙــــــــــبساد اٌشبئؼخ        اٌزٛخٙبد        الاداس٠خ  ٔٛع اٌّذسعخ

 اٌحشف١ـــــــــخ فٟ اداء الاػّبي      الأزبخ١خ        اٌّذسعخ اٌزم١ٍذ٠خ  1890     1

الا٘زّااااااااااابَ ثبٌغاااااااااااٍٛن        اٌّذسعخ اٌغٍٛو١خ 1924                2

 الأغبٟٔ

 الأغبْ ٘ٛ اٌؼبًِ الاعبعٟ     

اٌش٠بض١خ  الاعب١ٌت اٌّـذخً اٌىّــــــٟ 1940     3

 ٚالاحظبئ١خ

 الاٌخ رحً ِحً اٌؼًّ ا١ٌذٚٞ            

 الارّزــــــخ الاٌخ رشرجظ ثبٌؼبًِ      رٛظ١ف اٌّذخلاد  ِذسعخ إٌظُ  1951     4

 ع١بدح اٌّٙبساد اٌؼم١ٍخ         )اٌّٛلف)الاعزدبثخ اٌظشف١خ   اٌّذسعخ اٌّٛلف١خ 1960     5

 اٌزوبء اٌظٕبػٟ        اٌشأعّبي اٌفىشٞ  ِٕظّخ اٌزؼــــــٍُ 1990     6

اٌزشاااج١ه ِاااغ الاٌــاااـخ فاااٟ اعااازخذاَ  ِب ثؼذ اٌّؼشفخ )اٌشلّٕخ(   الاداسح الاٌىزش١ٔٚخ 1995      7

اٌج١بٔاااابد لأداااابص الاػّاااابي ثغااااشػخ 

 أٌخ( /فبئمخ )أغبْ

 أُظله: اُغلٍٝ ٖٓ اػلاك اُجبؽش                              
 

( اػلاٙ ثبٕ ػِْ الاكاهح ٣زجِٞه ك٢ ًَ ٓاوح رؾاذ طا٤بؿبد عل٣الح ٌٓزَاجب ٓؼط٤براٚ ٣4زؼؼ ٖٓ اُغلٍٝ )     

ٖٓ ٓغَٔ اُزطٞهاد اُز٢ رشٜلٛب اُجشاو٣خ ثبٍازٔواه ُانُي رؼال الاكاهح الاٌُزو٤ٗٝاخ صٔاوح ٓاٖ صٔاواد أُ٘غاي 

طااؼ٤ل اٗغاابى الاػٔاابٍ ٝاُزاا٢  اُزو٘اا٢ ؽ٤ااش اكد اُزطااٞهاد اُؾل٣ضااخ كاا٢ ٓغاابٍ الارظاابلاد ٝالاثزٌاابهاد ػِاا٠

اٗؼٌَذ ثشٌَ ٝاػؼ ػ٠ِ ٓلّٜٞ الاكاهح ُنُي ثبكه أُٜزٔإٞ ثابُلٌو ا كاه١ اُا٠ رغَا٤ل ٓلٜٜٞٓاب ٝراأؽ٤وٙ 

 -اَٗغبٓب ٓغ أُؼط٤بد اُغل٣لح ٝك٤ٔب ٣أر٢ علٍٝ ٣ٞػؼ ٓلّٜٞ الاكاهح الاٌُزو٤ٗٝخ :

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 ٚفك ٚخٙبد ٔظش ػذد ِٓ اٌجبحث١ٓ( ٠ٛضح ِفَٙٛ الاداسح الاٌىزش١ٔٚخ ػٍٝ  5اٌدذٚي )

 دلاٌـخ اٌّفَٙٛ                     اٌغـٕخ       اعـُ اٌجبحث        د   

1               James       1997  ػ١ٍّخ رحٛي إٌّظّبد ِٓ ا١ٌٙبوً اٌٙش١ِاخ إٌّضاجطخ ٟ٘

اٌزااٟ رٛخااٗ ِاآ لجااً ٚحااذح اٌم١اابدح ٚاٌغاا١طشح اٌااٝ ِٕظّاابد 

 ِغ اٌزغ١١شاد اٌذاخ١ٍخ ٚاٌخبسخ١خ. ِشٔخ ٚثغ١طخ ِٚزى١فخ

2 Amor                                2000       ِٓ ثأٔٙب ِذخً ِزىبًِ ِٚشْ ٌزٛص٠غ ل١ّخ الاػّبي ا١ٌّّضح

خلاي سثظ إٌظُ ثبٌؼ١ٍّبد اٌزٟ رٕفز خلاٌٙب أشاطخ الاػّابي 



اٌدٛ٘ش٠ااخ ثطش٠مااخ ِجغااطخ ِٚشٔااخ ثبعاازخذاَ رىٌٕٛٛخ١اابد 

 الأزشٔذ.

3           John & etal      2001  ٘اااٟ حماااً خذ٠اااذ أجثاااك ٔز١داااخ اٌزؼبضاااذ ثااا١ٓ رىٌٕٛٛخ١اااب

اٌّؼٍِٛاابد ٚالأزشٔااذ ٚثاا١ٓ رطج١ماابد الاػّاابي اٌدذ٠ااذح فااٟ 

 الزظبد اٌّؼشفخ ٚإٌّبفغخ اٌى١ٔٛخ.

4             Anita      2002         ثأٔٙب ثٛسح فٟ اٌثمبفخ اٌزٕظ١ّ١اخ Cultural revalution 

أٞ ثٛسح ثّؼٕٝ اٌزغ١١اش اٌدازسٞ ٚاٌزحاٛي الاعازشار١دٟ فاٟ 

 اٌزفى١ش الاداسٞ ٚاٌّّبسعبد الاداس٠خ .

رؼٕٟ الأزمبي ِٓ أدابص اٌّؼابِلاد ٚرماذ٠ُ اٌخاذِبد اٌؼبِاخ  2003                  اٌغبٌّٟ           5

ِاآ اٌطش٠مااخ اٌزم١ٍذ٠ااخ ا١ٌذ٠ٚااخ اٌااٝ اٌشااىً الاٌىزشٚٔااٟ ِاآ 

 اِثً ٌٍٛلذ ٚاٌدٙذ ٚاٌّبي .اخً اعزخذاَ 

رؼٕٟ اداسح ِٛاسد ِؼٍِٛبر١خ رؼزّاذ ػٍاٝ الأزشٔاذ ٚشاجىبد  2004      ٔدــُ             6

الاػّااابي اٌااازٞ اطاااجح ساط اٌّااابي اٌّؼٍِٛااابرٟ اٌّؼشفاااٟ 

ٚاٌفىاااشٞ ٘اااٛ اٌؼبِاااً الاوثاااش فبػ١ٍاااخ فاااٟ رحم١اااك ا٘اااذافٙب 

 ٚالاوثش وفب٠خ فٟ اعزخذاَ ِٛاسد٘ب.

7                              

Phrommathed    

رؼٕٟ اػبدح ٕ٘ذعخ الاػّبي ثبعزخذاَ رىٌٕٛٛخ١ب اٌّؼٍِٛابد  2006     

ار اْ ّٔاابرج الاداسح اٌمذ٠ّااخ ٚاٌّؼبٌداابد اٌزم١ٍذ٠ااخ ٌااُ رؼااذ 

 ِلائّخ ٌّٕبرج إٌّظّبد الاٌىزش١ٔٚخ .

ػ١ٍّااااخ ِىٕٕااااخ خ١ّااااغ ِٙاااابَ ِظااااطٍح اداسٞ ٠مظااااذ ثااااٗ  2007     ػٍـٛطـــٟ             8

اٌّإعغخ الاداس٠خ ٚٔشبطبرٙب ثبلاػزّابد ػٍاٝ خ١ّاغ رم١ٕابد 

 اٌّؼٍِٛبد .

٘اااٟ ِظاااطٍح اداسٞ ٠مظاااذ ثاااٗ ِدّٛػاااخ ِااآ اٌؼ١ٍّااابد  2008     اٌّـبشـٟ              9

اٌزٕظ١ّ١ااخ اٌزااٟ  رااشثظ ثاا١ٓ اٌّغاازف١ذ ِٚظاابدس اٌّؼٍِٛاابد 

 ثٛاعطخ سعبئً اٌىزش١ٔٚخ .

٘ااااٟ ػ١ٍّااااخ اعاااازخذاَ اٌّإعغاااابد الاداس٠ااااخ ٌزىٌٕٛٛخ١ااااب  2009     ِحّـٛد                10

 اٌّؼٍِٛبد ٚالارظبي فٟ أدبص الاػّبي .

                                                                                                                                                                                                                                                                ثاٌّظذس : اٌدذٚي ِٓ اػذاد اٌجبح

ح الاٌُزو٤ٗٝاخ ثٞطالٜب ؽوالاً عل٣الاً ( اػلاٙ اٗٚ ٣ٌبك إ ٣زلن اُجبؽضٕٞ ؽٍٞ ٓلّٜٞ الاكاه٣5زؼؼ ٖٓ اُغلٍٝ )

اٗجضان ٗز٤غاخ رؼبػال رٌُ٘ٞٞع٤اب أُؼِٞٓابد ٝرو٤٘ابد الاٗزوٗااذ ٝثا٤ٖ ٗٔابمط الاػٔابٍ اُغل٣الح كا٢ ظاَ اهزظاابك 

أُؼوكخ ٝأُ٘بكَخ ا٤ٌُٗٞخ ًٔب ػجاود ػ٘اٚ اُزؼو٣لابد الاٗلاخ اُانًو ثبفزظابه ثابٕ الاكاهح الاٌُزو٤ٗٝاخ ثؼجابهح 

 ( ًٔب رؼ٢٘ ا٣ؼب كفٍٞ ٓوٕ ٍَٜٝ  paper –freeٓٞعيح ٢ٛ اكاهح ثلٕٝ ٝهم )

 

 

 
 

ا٠ُ أُؼِٞٓبد ثبرغبٙ رول٣ْ فلٓبد ٓزٌبِٓخ ٓج٤٘خ ػ٠ِ رج٤َؾ الاعواءاد ٍٝوػخ ًٝلبءح اٗغابى أُؼابٓلاد  ، 

 ٝك٢ اُٞهذ اُن١ ٝطلذ الاكاهح اُول٣ٔخ ثأٜٗب ٝظ٤لخ اٗغبى الاػٔبٍ ػٖ ؽو٣ن 

 

 

ق ثأٜٗااب ٓ٘ظٞٓااخ الاػٔابٍ اُزاا٢ ٣اازْ ر٘ل٤اانٛب ثبٍُٞاابئَ الاٌُزو٤ٗٝااخ الافاو٣ٖ ٗغاال إ الاكاهح الاٌُزو٤ٗٝااخ رٞطاا

 ٝػجو اُشجٌبد.

 



اثؼاابك الاكاهح الاٌُزو٤ٗٝااخ: إ اُج٘اابء الاٍبٍاا٢ ُزؾو٤اان ٓزطِجاابد الاكاهح الاٌُزو٤ٗٝااخ ٣زشااٌَ ٓااٖ الاثؼاابك -2

٣اأر٢ )  ٌُاَ ٓٔابالاٍب٤ٍخ اُز٢ رٔضَ اُؼ٘بطو ٝأُورٌياد اُز٢ رواّٞ ػ٤ِٜاب ٝٛا٢ طا٤٘ؼخ الآزاياط اُقظات 

 -:(  10: 2009(،  ) ٓؾٔٞك ،23: ٣2005ب٤ٍٖ ، 
 

 Hard wareػزبك اُؾبٍٞة  -1

 Soft wareاُجوآغ٤بد       -2

 Communication Networkشجٌخ الارظبٍ  -3

   Knowledge workers    ط٘بع أُؼوكخ -4 
 

اُان٣ٖ  Knowledge workers   ) ٣واغ كا٢ هِات ٛانٙ الاثؼابك اُقجاواء ٝأُقزظإٞ ٓاٖ طا٘بع أُؼوكاخ ) 

٣ٔضِٕٞ اُج٤٘خ الاَٗاب٤ٗخ ٝاُٞظ٤ل٤اخ َُاو٣بٕ اُاوٝػ كا٢ شاو٣بٕ ٓ٘ظٞٓاخ الاكاهح الاٌُزو٤ٗٝاخ ، كؼزابك اُؾبٍاٞة 

٣زٔضااَ ثبٌُٔٞٗاابد أُبك٣ااخ ُِؾبٍااٞة ٝٗظٔااٚ ٝشااجٌبرٚ ِٝٓؾوبرااٚ كاا٢ ؽاا٤ٖ رؼ٘اا٠ اُجوآغ٤اابد ثبُشاان اُلٌااو١ 

ض ثوآظ اكاهح اُ٘ظبّ ٝٗظْ اُزشـ٤َ ٝٗظْ اكاهح اُشجٌخ ٝؿ٤وٛب ٝاُن٢٘ٛ ٖٓ ٗظْ ٝشجٌبد اُؾبٍٞة ك٤ٔب ٣ق

 ثٞطلٜب اكاهح ػٖ ثؼل ٝك٢ ىٖٓ ٓلزٞػ ٝثلا ر٘ظ٤ٔبد عبٓلح اٗٔب رؼزٔل ط٘بػخ أُؼوكخ .
 

آب شاجٌخ الارظابلاد  ٝرؼ٘ا٢ اُٞطالاد الاٌُزو٤ٗٝاخ أُٔزالح ػجاو َٗا٤ظ صلاصا٢ ٣زٔضاَ ثشاجٌبد) الاٗزوا٤ٗاذ   

Intranet  ٝ )         الاًَزواٗذ (Extranet  ( ٝشجٌخ ) الاٗزواٗذInternet  رٔضَ شجٌخ اُو٤ٔاخ ُِٔ٘ظٔاخ )

( ، ٝلا ٣قل٠ إ ػ٤ِٔخ اُزؾٍٞ الاٌُزو٢ٗٝ ربفن ثؼل٣ٖ  Gadde, 2000: 184ٝلاكاهرٜب الاٌُزو٤ٗٝخ          )

ر٘ل٤انٛب اٌُزو٤ٗٝاب ، آاب  ) الاٍٝ ( ٣زؼِن ث٘وَ الاٗشاطخ ٝاُؼ٤ِٔابد اُلاف٤ِاخ ُِٔ٘ظٔاخ اُا٠ اٗشاطخ ٝػ٤ِٔابد ٣ازْ

اُجؼل ) اُضب٢ٗ ( ك٤زؼأٖ اكاهح رالكوبد اُؼٔاَ اٌُزو٤ٗٝاب ٓاغ أَُازل٤ل٣ٖ. امٕ ػِا٠ طاؼ٤ل اُزؾاٍٞ اُا٠ اٗشاطخ 

الاػٔااابٍ الاٌُزو٤ٗٝاااخ ٣واااغ ػِااا٠ ػااابرن الاكاهح ٜٓااابّ رقطااا٤ؾ ٝر٘ل٤ااان ٓواؽاااَ اُزؾاااٍٞ اُااا٠ اٗشاااطخ الاػٔااابٍ 

ٝاُز٘ل٤ن ٝاُزٌبَٓ ، ًٔب إ اُؼ٘ظو الاٛاْ كا٢ ػ٤ِٔابد رطج٤ان  الاٌُزو٤ٗٝخ اُز٢ رزؼٖٔ ٓوؽِخ اُ٘شو ٝاُزلبػَ

ٓااٖ أُاال٣و٣ٖ ٝأُؾِِاا٤ٖ ُِٔااٞاهك  ( Digital – Leadership)  الاكاهح الاٌُزو٤ٗٝااخ ٛااْ اُو٤اابكاد اُوه٤ٔااخ

أُؼوك٤ااخ ٝاُاان٣ٖ ٣ٔضِاإٞ هاً أُاابٍ اُلٌااو١ ُِٔ٘ظٔااخ ٣ٝزاا٠ُٞ طاا٘بع أُؼوكااخ اكاهح اُزؼبػاال الاٍاازوار٤غ٢ 

ُؼ٘بطو الاكاهح الاٌُزو٤ٗٝخ ثٞطلْٜ طٔبّ الآبٕ ٖٓ عٜخ ٝه٤بكاد رـ٤٤و ؽوم اُزل٤ٌو اَُابئل ُِٞطاٍٞ اُا٠ 

(.ٝلاؿاواع اُجؾاش اُؾاب٢ُ  اػزٔالٗب الاثؼابك  etal,1993: 4 Bradly &صوبكخ أُؼوكاخ ٓاٖ عٜاخ افاوٟ ، )

اُضلاصخ  ) ػزابك اُؾبٍاٞة ، اُجوآغ٤ابد ، شاجٌخ الارظابٍ ( لاػزوبكٗاب ثابٕ ٓزـ٤او طا٘بع أُؼوكاخ اٝ اُو٤ابكاد 

 اُوه٤ٔخ ٣ؾزبط ا٠ُ كهاٍخ ٓ٘لظِخ هل لا ٣َؼٜب اُجؾش اُؾب٢ُ.
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ًٔب ٛٞ ٓؼِّٞ إ أُؼوكخ اُوه٤ٔخ ٝاؽلح ٖٓ اثوى فظبئض أُغزٔغ أُؼبطو ٝرؼل ٤ٍِٝخ كؼبُخ ك٢ رؾو٤ن  

اٌُزو٤ٗٝب ٌُٜ٘ب  لا  رطِؼبرٚ ٗؾٞ َٓزوجَ ىاٛو ٝثبُوؿْ ٖٓ أُيا٣ب اٌُض٤وح اُز٢ رٞكوٛب ػ٤ِٔخ اكاهح الاػٔبٍ

ٖٓ اُزؾل٣بد اٌُج٤وح اُز٢ رٞاعٜٜب ٓ٘ظٔبر٘ب ا٤ُّٞ ػ٘لٓب روّٝ الاٗزوبٍ ا٠ُ ػبُْ  الأشٌبٍرقِٞ ثأ١ شٌَ ٖٓ 

 ثٔب ٣أر٢ : )   (Thompson, 2001:24ٝثأٝعٚ ٓزؼلكح ٣ٌبك إ ٣ٞعيٛب   اُوهٔ٘خ
 



رظبٍ اُزؾل٣بد اُزو٤٘خ : رزِقض ثبُزؾل١ اُؾبطَ ثبُ٘وض ك٢ اُج٤٘خ اُزؾز٤خ ُِٔؼِٞٓبد ٝاُج٤٘خ اُزؾز٤خ ُلا - 1

ػ٠ِ َٓزٟٞ اُلُٝخ ًٌَ ٓٔب ٣إك١ ا٠ُ ػوهِخ  ر٘ل٤ن الاٗشطخ اٌُزو٤ٗٝب ك٢ ٓ٘ظٔبر٘ب كؼلا ػٖ اهرلبع ًِق 

الاعٜيح ٝاُجوآغ٤بد اُؾل٣ضخ أَُزقلٓخ ك٢ ث٘بء اُشجٌبد ٝأ٤ُخ رشـ٤ِٜب ٗب٤ٛي ػٖ افزلاف ٓوب٤٣ٌ 

ى٣بكح الافطبه اُز٢ رزؼوع ُٜب ٝٓٞاطلبد الاعٜيح أُقزِلخ كافَ أٌُزت اُٞاؽل ٝطؼٞثخ هثطٜب ًٝنُي 

ٓضَ اُزي٣ٝو ٝافزوام آٖ أُؼِٞٓبد ٤ًٝل٤خ رأ٤ٜٓ٘ب ثبلاػبكخ ا٠ُ افطبه اُل٤وٍٝبد اُز٢ هل رزََِ ا٠ُ 

 اُشجٌبد ك٢ ًَ ُؾظخ .                                                                       

بد اُزشو٣ؼ٤خ ٝاُوب٤ٗٞٗخ اُز٢ رؾزبط ا٠ُ اعواء رؼل٣لاد عنه٣خ ك٢ اُزؾل٣بد ؿ٤و اُزو٤٘خ : رزٔضَ ثبُزؾل٣ -2

الاٗظٔخ ٝاُوٞا٤ٖٗ اُلاىٓخ ُؼٔبٕ ؽوٞم أَُزل٤ل٣ٖ كؼلا ػٖ اُزؾل٣بد اُز٢ رٞاعٜٜب الاكاهح اُؼ٤ِب ٝأُزٔضِخ 

ٌزو٤ٗٝخ ثٔوبٝٓخ اُزـ٤٤و ًٝنُي اُ٘وض اُؾبطَ ك٢ أُٞاهك أُإِٛخ ٝاُوبكهح ػ٠ِ اُؼَٔ ك٢ ٓغبٍ اُ٘ظْ الاُ

( ام إ   Phrommathed,2006: 112ٝٛ٘بى رؾل٣بد ٓؼبكخ رزؼٖٔ اُؾبعخ ا٠ُ اػبكح ٛ٘لٍخ الاػٔبٍ ) 

ٗٔبمط الاكاهح اُول٣ٔخ ث٤ٜبًِٜب اُز٘ظ٤ٔ٤خ اُٜو٤ٓخ ٝأُؼبُغبد اُزو٤ِل٣خ ُلأٓٞه ُْ رؼل ٓلائٔخ ُِٔ٘ظٔبد 

 الاٌُزو٤ٗٝخ اُٞاػلح .
                                                                                                                                                                                                             

 الاٌىزش١ٔٚخ:ثبٌثب :اٚخٗ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌثمبفخ اٌزٕظ١ّ١خ ٚالاداسح 
 

إ شٌَ اُؼلاهخ ٣زغَل ثٞػٞػ ك٢ ٓلٟ اٍزغبثخ أُ٘ظٔبد ُِلفٍٞ ٖٓ اثٞاة أُ٘غي اُزو٢٘ اُن١ ثبد      

٣لاْٛ أُغزٔؼبد ثٌضبكخ ػب٤ُخ ٓغ ٓطِغ اُووٕ اُؾبك١ ٝاُؼشو٣ٖ كبُٞاهغ اُؼ٢ِٔ ٣ش٤و ا٠ُ إ ثٞطِخ 

اثذ ثٞطلٚ ٣ٔضَ اُؼٔٞك اُلوو١ لاٗغبى  أُ٘ظٔبد ثبرذ رزغٚ ٗؾٞ ٓغزٔغ أُؼِٞٓبد ٝأُؼوكخ شبءد اّ

ٌَُٝ ٓغزٔغ ؽبعبرٚ ٝا٣ُٞٝبرٚ ُنُي لا ٣ٞعل اٗٔٞمط عبٛي ٣ٌٖٔ  (backbone net-workالاػٔبٍ  ) 

اػزٔبكٙ ك٢ رط٣ٞغ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب ٝلا ٣ٞعل ٓؼ٤به ٓٞؽل ٣ٌٖٔ الاٍز٘بك ا٤ُٚ ك٢ رطج٤ن الاكاهح الاٌُزو٤ٗٝخ ٝاٗٔب 

ٜٓ٘ب ك٢ ث٘بء ٗظْ الاكاهح الاٌُزو٤ٗٝخ ػ٠ِ طؼ٤ل ٓ٘ظٔبر٘ب ثٔب ٣َ٘غْ ٓغ ث٤ئز٘ب رٞعل رغبهة ٣ٌٖٔ الاٍزلبكح 

ٝه٤ٔ٘ب اُضوبك٤خ ٝلإ ػ٤ِٔخ اُزـ٤٤و لا رؾلس ٖٓ كواؽ ٝاٗٔب رَز٘ل ا٠ُ ٤ٍبم ر٘ظ٢ٔ٤ رزولٓٚ روب٤ُل ٓؼ٤٘خ رؼٌَٚ 

أُؾبكع ُٜنٙ اُضوبكخ ٤ِٜٓٝب اُشل٣ل اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ اَُبئلح كأؽ٤بٗب ٣ٌٕٞ ٗٔؾ اُضوبكخ اَُبئل ٍِج٤ب ثَجت اُطبثغ 

ٗؾٞ اُزو٤ِل ٝاُضجبد ػ٠ِ ٓٔبهٍخ الاػٔبٍ ث٘لٌ اُطوم اُز٢ اػزبكد ػ٤ِٜب الاكاهح اُزو٤ِل٣خ ُنُي رٌٕٞ 

) رٞٓبً  أُ٘ظٔخ ؿ٤و ٓوٗخ  ٝؿ٤و ٓز٤ٌلخ ا١ ػل الاثزٌبه ٝش٤ٞع صوبكخ اُ٘ظوح ا٠ُ اُلافَ ثللا ٖٓ اُقبهط،

 (  285: 1998ٝافوٕٝ ،

 
 

 

 

( ا٠ُ اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ٗظوح ا٣غبث٤خ ثٞطالٜب ٓٞػاٞػب ُِزطا٣ٞو ٝاُزـ٤٤او  ٢Anita, 2000:8 ؽ٤ٖ ٣٘ظو ) ك

ثبٍاازٔواه ٝثؾَاات كبػ٤ِااخ أُ٘ظٔااخ ٝهاالهرٜب ػِاا٠ الاٍاازغبثخ اُاا٠ اُز٤ٌااق ٝاُزااٞاىٕ ٓااغ اُوااٟٞ ٝأُزـ٤ااواد 

٤ب أُؼِٞٓبد ٝالارظبلاد ٝشجٌخ أُإصوح ك٢ ث٤ئخ الاػٔبٍ ٝثقبطخ اُزأص٤واد اُغٞٛو٣خ اُز٢ رؼيىٛب رٌُ٘ٞٞع

الاٗزوٗذ ، كب كاهح الاٌُزو٤ٗٝخ رؾزبط ا٠ُ صوبكخ الاثزٌبه ثٔؼ٘ا٠ اُ٘ظاوح ٝاُزل٤ٌاو فابهط اُظا٘لٝم ) أُ٘ظٔاخ 

فلاٍ ٓوبهثخ ٓزـ٤واد اُج٤ئخ اُقبهع٤خ ) اُلوص ٝاُزٜل٣لاد ( ٝٓب ٣اورجؾ ثٜاب ٓاٖ  ٝمُي ٖٓ ٝصوبكزٜب اُؾب٤ُخ (

ٗٔبمط اػٔبٍ عل٣لح ثٔزـ٤واد اُج٤ئخ اُلاف٤ِخ ) ػ٘بطو اُوٞح ٝاُؼاؼق ( ٝٓاب رَازلػ٤ٚ ٓاٖ رـ٤اواد عٞٛو٣اخ 

ٓاب رؾزبعاٚ الاكاهح  ػ٠ِ طؼ٤ل اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ اَُبئلح ا٣ؼب كضوبكخ الاثزٌبه ٝالاثلاع ٝالاٗلزابػ ٝأُوٝٗاخ ٛا٢

الاٌُزو٤ٗٝخ ا٠ُ عبٗت رٞك٤و كوص أُشبهًخ ك٢ اٗزبط ٝٗوَ أُؼوكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ٝاُزؼِْ أَُزٔو ٖٓ رٌُ٘ٞٞع٤ب 



أُؼِٞٓبد ٝرطج٤وبد الاػٔبٍ ك٢ الاٗزوٗذ ُنُي اكهًذ اُز٘ظ٤ٔبد اٗٚ لا علٟٝ ٓاٖ اٍازقلاّ اُزٌُ٘ٞٞع٤اب اما 

ؼ إ الاكاهح الاٌُزو٤ٗٝخ ثؾبعخ ا٠ُ صوبكخ اُزشبهى ٢ٛٝ ثلٝهٛب رؾلاي ًبٗذ اُضوبكخ اَُبئلح ٍِج٤خ ًٔب ٛٞ ٝاػ

( إ اُضوبكااخ  123: 2005ٗلَاٜب ثَاجت ؽؼاٞه ٝٓشابهًخ اُغٔبػاخ أُ٘ظٔااخ ٝأُِٜٔاخ ، ُٝانُي ٣اوٟ ) ٗغاْ ،

اُز٘ظ٤ٔ٤ااخ رزغَاال كاا٢ هاا٤ْ اُؼٔااَ ٓااٖ فاالاٍ ًَااو اُؾااٞاعي ػِاا٠ طااؼ٤ل اُز٘ظاا٤ْ اُاالاف٢ِ ث٤٘ٔااب رزغَاال الاكاهح 

و٤ٗٝخ ك٢ ًَو اُؾٞاعي ث٤ٖ اُز٘ظ٤ٔبد ٝأُزؼب٤ِٖٓ ٓؼٜب  فبهط أُ٘ظٔخ، ٣جلٝ إ ٤ٍبكح هٝػ اُغٔبػاخ الاٌُز

ٝكااوم اُؼٔااَ ٛاا٢ اُزاا٢ رشااٌَ ٓااغ ٓااوٝه اُاايٖٓ ػوااَ أُ٘ظٔااخ ٝماًورٜااب اُز٘ظ٤ٔ٤ااخ ٝصوبكزٜااب ٝروب٤ُاال ػِٜٔااب 

وجَ ،  ًٔاب إ الاكاهح الاٌُزو٤ٗٝاخ أُـوٍٝخ ك٢ الاكواك اُؼب٤ِٖٓ ٝاُوبك٤ٖٓ اُغالك ٝكا٢ هابكح ا٤ُاّٞ ٝهابكح أَُاز

) ٣بٍا٤ٖ ،  ٢ٛ  ٤َُذ ٍبؽخ لأُؼبة كوك٣خ ٝشقظ٤خ ثَ ٢ٛ ُؼجخ اُوٞح أَُز٘لح ا٠ُ أُؼوكخ ُِؼوَ اُغٔؼ٢ ،  

2005  :262.) 
 

ُنُي رؼل اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ اُغ٤الح هابكهح ػِا٠ فِان اُلاوص ٝثَاؾ اُطو٣ان آابّ رطا٣ٞو ٗابعؼ ُا٘ظْ الاكاهح    

ٝػظو الاٗزوٗذ ام إ اؽالاس اُزـ٤٤او أُطِاٞة ٣زاأصو اُا٠ كهعاخ ًج٤اوح  ػٖٔ ؽَبثبد اُوهٔ٘خ  الاٌُزو٤ٗٝخ

( ، ٣ٝزغَال كٝهٛاب ثٞػاٞػ كا٢ ٓالٟ الاٍازغبثخ اُا٠  11: 2009ث٘ٔؾ اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ اَُابئلح   ) ٓؾٔاٞك ،

زطج٤ان اُلبػاَ ُٔلاب٤ْٛ رطج٤وبد الاكاهح الاٌُزو٤ٗٝخ ٖٓ فلاٍ رغابٝى اُؼوجابد ٝا٣غابك اُلاوص اُ٘بعؾاخ ٗؾاٞ اُ

الاكاهح الاٌُزو٤ٗٝخ ثٔؼ٠٘ رؼج٤ل اُطوم ثأرغبٙ ش٤ٞع اُضوبكخ الاٌُزو٤ٗٝخ ُطبُٔب اطجؾذ أُؼوكخ اُوه٤ٔاخ ٍأخ 

اٍب٤ٍخ ٖٓ ٍٔبد أُغزٔغ أُؼبطو ك٢ اُزٞاطَ ٝرلاٍٝ أُؼِٞٓبد ٝرٞى٣ؼٜب ٝثبُزب٢ُ رأص٤وٛاب كا٢ ٓ٘ظٞٓاخ 

اُضوبكااخ اُوه٤ٔااخ ٍااٞف رإُااق عاايءا ٓااٖ اُزٌاا٣ٖٞ اُاان٢٘ٛ ُِؼااب٤ِٖٓ  اُواا٤ْ ٝاُؼلاهاابد ثاا٤ٖ الاكااواك ، إ شاا٤ٞع

ٍٝاًِْٜٞ اُطج٤ؼاا٢ َٓاازوجلا ٓٔااب ٣ااإك١ اُا٠ كاازؼ ٓغاابلاد ٓز٘ٞػااخ ُلاثزٌاابه ػاٖ ؽو٣اان اُزلبػااَ ثاا٤ٖ اُؼااب٤ِٖٓ 

( إ اُؼظاو 30: 2010ٝالاعٜيح ٝرَق٤وٛب ك٢ رؾو٤ن الاثلاع ػ٠ِ طاؼ٤ل أُ٘ظٔاخ ، ُانا ٣اوٟ ) اثاٞ ى٣ال ، 

بكّ لا ٓؾبُخ ٖٝٓ ٣ؾبٍٝ عؼَ أُِلبد اُوه٤ٔخ ؿ٤و هبثِاخ ُلاٗزشابه اشاجٚ ثٔاٖ ٣ؾابٍٝ عؼاَ أُابء الاٌُزو٢ٗٝ ه

(. ُنُي ٣ش٤و اُؼوع أُزولّ ثٞػٞػ ا٠ُ ٓلٟ هٞح ٝٓزبٗخ اُؼلاهاخ ثا٤ٖ اُضوبكاخ   not-wetفب٤ُب ٖٓ اُجَِ   )  

                                                                                          ٤ٗخ ػ٠ِ طؼ٤ل أُواعؼخ اُ٘ظو٣خ.                                                                                               اَُبئلح ٝأ٤ُبد الاٗزوبٍ ا٠ُ رطج٤وبد كبػِخ ُاكاهح الاٌُزوٝ خاُز٘ظ٤ٔ٤

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الاطبس اٌؼٍّٟ ٌٍجحث –اٌّحٛس اٌثبٌث 

ثؼل رؾل٣ل اُزٌواهاد اُقبطخ ثٔإشواد ًَ ٓزـ٤و ك٢ الاٍزجبٗخ رْ ؽَبة اٍُٞؾ اُؾَبث٢ ٝالاٗؾواف 

( ٝكوب ُٔو٤بً ٤ٌُود 3أُؼ٤به١ ٝاُٞىٕ أُئ١ٞ أُوعؼ ٌَُ ٓزـ٤و ٝهل رْ اٍزقلاّ اٍُٞؾ اُلوػ٢ )

 -اُقٔب٢ٍ ًٝبٗذ اُ٘زبئظ ًٔب ٣أر٢ :

 خ ٓزـ٤واد اُجؾش:اٝلا: افزجبه َٓزٟٞ ا٤ٔٛ

 افزجبه َٓزٟٞ ا٤ٔٛخ ٓزـ٤و اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ: -1
( ٠ٛضح ل١ُ اٌٛعظ اٌحغبثٟ ٚالأحشاف اٌّؼ١بسٞ ٚاٌٛصْ اٌّئٛٞ اٌّشخح لاعزدبثبد اٌّذ٠ش٠ٓ حٛي فمشاد  6اٌدذٚي ) 

 (   N=40ِزغ١شاد اٌثمبفخ اٌزٕظ١ّ١خ ثٛطفٗ اٌّزغ١ش اٌزفغ١شٞ ) 

 اٌٛعظ  ِزغ١شاد اٌثمبفخ اٌزٕظ١ّ١خ د

 اٌحغبثٟ

 الأحشاف     

 اٌّؼ١بسٞ

اٌٛصْ 

اٌّئٛٞ 

 اٌّشخح

 ِغزٜٛ

 الا١ّ٘ــخ



% 

 اٚلا: اٌم١ـــــــُ 

 

    

 ِٙـُ خذا 93 0.12 4.65 اٌّجبدسح ٚاٌخٍك ٚالاثذاع طشق ٚاػذح ٔحٛ غذ افضً 1

 ُِٙ 72 0.90 3.58 رغؼٝ الاداسح اٌٝ ِٛاوجخ اٌزطٛس اٌؼٍّٟ ٌّٕزغج١ٙب دائّب 2

 ضؼ١ـف 47 1.23 2.33 الاداسح ثأْ اٌّخبطشح ٟ٘ افضً عج١ً ٌشحز اٌُّٙ رؼزمذ 3

رٌٟٛ الاداسح ا٘زّبِب لاساء إٌّزغج١ٓ ِٓ خلاي ِشبسوزُٙ فٟ ػ١ٍّخ ارخبر  4

 اٌمشاس

ِزٛعظ  64 0.96 3.18

 الا١ّ٘خ

ِزٛعظ  69 0.80 3.39 اٌّزٛعظ 

 الا١ّ٘خ

     ثب١ٔب : اٌّؼزمذاد 

 ُِٙ خذا 80 0.90 4.00 ٘بخظ اٌد١ّغ فٟ خبِؼزٕب٠شىً اٌؼٍُ ٚٔٛػ١زٗ  5

ِزٛعظ  65 0.48 3.25 رزغ١ش ِؼٍِٛبرٕب رجؼب ٌٍّؼٍِٛبد اٌّزبحخ ٚحدّٙب 6

 الا١ّ٘خ

 ُِٙ خذا 82 0.49 4.10 ٔشدغ ثبعزّشاس اٌغٍٛن اٌزٞ ٠لائُ ِؼزمذارٕب 7

 ِٙــــُ 76 0.79 3.77 اٌّزٛعظ 

     ثبٌثب: الافزشاضبد 

٠ٕظش اٌٝ خظبئض اٌدبِؼخ ِٓ خلاي خظبئض اٌّدزّغ اٌزٞ رؼًّ غبٌجب ِب  8

 ف١ٗ

ِزٛعظ  68 1.13 3.38

 الا١ّ٘خ

رغؼٝ الاداسح اٌٝ ا٠دبد ط١غخ ِٓ اٌزؼبْٚ ث١ٓ و١ٍبرٙب ٚفك افزشاضبد  9

 ِغجمخ

 ِٙـــُ 75 0.65 3.75

اٌظٛا٘ش اٌزٕظ١ّ١خ ) اٌذاخ١ٍخ ٚاٌخبسخ١خ( رؼٕٟ لأػضبء إٌّظّخ اش١بء  10

 وث١شح ِٚفب١ُ٘

 ِٙـــُ 71 1.16 3.55

 ِٙـــُ 71 1.05 3.56 اٌّزٛعظ 

 ساثؼب: اٌـشِٛص 

 

    

 ِٙــُ          77    0.94        3.78 اٌدبِؼخ ثى١ٍبرٙب اٌّخزٍفخ رؼًّ ٚرؼٍُ ٚرى١ف الاخش٠ٓ اٌٝ ِؼبْ ِّٙخ 11

رٙزُ الاداسح ثزٛف١ش اشبساد ٚسِٛص رغؼٝ اٌٝ ٔمٍٙب اٌٝ خ١ّغ افشاد  12

 اٌدبِؼخ

 

ِزٛعااااااااااااااااظ         67    0.83        3.35

 الا١ّ٘خ

 ِٙــُ         79    0.99        3.95 رؼًّ الاداسح ثبعزّشاس ػٍٝ سفغ ِىبٔخ اٌدبِؼخ ٚرؼض٠ض٘ب 13

                                                                                                          

 اٌّزٛعظ

 

 

 

 ِٙـــُ         74    0.92        3.69

     خبِغب: اٌطمٛط 

 

 

 ُِٙ خذا         92    0.63        4.60 رشدغ الاداسح حبٌخ اٌزٕبفظ اٌؼٍّٟ ٚرىش٠ُ اٌّجذػ١ٓ 14

 ِٙــُ          72    0.89        3.58 رم١ُ الاداسح الاحزفبلاد ٚإٌّبعجبد اٌدبِؼ١خ ٌزشع١خ سعبٌزٙب 15

رغؼٝ الاداسح ٌزشع١خ إٌٙح اٌذ٠ّمشاطٟ ث١ٓ اٌزذس٠غ١ٓ ٚاٌطٍجخ  16

 ٚاٌّٛظف١ٓ

 ِزٛعااااااااااااااظ         66    1.11        3.30

 الا١ّ٘خ

                                                                                                          

 اٌّزٛعظ     

 ِٙــــُ         77    0.88         3.83

     عبدعب: اٌّؼب١٠ش 

 ِٙــُ          79    0.81       3.97 اٌٍٛائح ٚاٌمٛا١ٔٓ ٟ٘ اٌزٟ رحذد اٌغٍٛن فٟ اٌدبِؼخ 17

ِزٛعااااااااااااااظ          62    0.88       3.10 ٠شزشن الافشاد ِؼب فٟ ٔظشرُٙ حٛي اٌغٍٛن الاعزشار١دٟ ٌٍدبِؼخ 18

 الا١ّ٘خ



 ِٙــُ           77    0.84       3.83 ٠زفك الافشاد اٚ ٠خزٍفْٛ رجؼب ٌّؼب١٠ش ِؼ١ٕخ 19

                                                                                                         

 اٌّزٛعظ                              

 ِٙـــُ          73    0.84       3.63

     عبثؼب: الارظبلاد 

 ِٙــُ         72    0.90       3.60 ثبٌشع١ّخرزغُ الارظبلاد ث١ٓ اٌشئ١ظ ٚاٌّشؤٚط فٟ اٌدبِؼخ   20

 ِٙــُ         79    0.80       3.95 اٌؼلالبد غ١ش اٌشع١ّخ ) اٌشخظ١خ ٚاٌؼ١ٍّخ ( عبئذح فٟ اٌدبِؼخ 21

اٌزؼ١ٍّبد ٚالاخشاءاد ٚاٌمٛاػذ اٌخبطخ ثبٌزذس٠ظ ٚالاعبرزح ٚاٌطٍجخ   22

 ٚاضحخ رّبِب

ِزٛعااااااااااااااااظ         66    0.85       3.30

 الا١ّ٘خ

                                                                                                        

 اٌّزٛعظ

 ِٙـــُ         72    0.85       3.62

     ثبِٕب: اٌزمب١ٌذ 

ِزٛعااااااااااااااااااظ        69    0.89       3.43 رز١ّض اٌدبِؼخ ثبٌذلخ ٚالاٌزضاَ ثزٛل١زبد أشطخ اٌؼبَ اٌذساعٟ 23

 الا١ّ٘خ

 /رغؼٝ الاداسح اٌٝ ِشبسوخ اػضبء ا١ٌٙئخ اٌزذس٠غ١خ فٟ لشاساد ) اٌدبِؼخ  24

 اٌى١ٍخ (

ِزٛعااااااااااااااااااظ        60    1.04       3.02

 الا١ّ٘خ

                                                                                                         

 اٌّزٛعظ

ِزٛعااااااااااااااااااظ        65    0.97       3.23

 الا١ّ٘خ

     ُِٙ                72               0.77          3.19اٌّزٛعظ اٌؼبَ                                                                             

  SPSSاٌّظذس: اٌدذٚي ِٓ اػذاد اٌجبحث ثبعزخذاَ ثشٔبِح 

 

 : أ. ٚطف اٌٟٚ ٌّزغ١شاد اثؼبد اٌثمبفخ اٌزٕظ١ّ١خ

اٍلود ٗزبئظ اٍزغبثخ أُل٣و٣ٖ ؽٍٞ كوواد ٓزـ٤واد اثؼبك اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ثٞطلٚ أُزـ٤و اُزل٤َو١    

(  اػلاٙ ٝاُقبطخ ثو٤ْ اٍُٞؾ اُؾَبث٢ ٝالاٗؾواف 6ٝأُٞػؾخ ك٢ اُغلٍٝ ) لاؿواع اُجؾش اُؾب٢ُ

 -أُؼ٤به١ ٝاُٞىٕ أُئ١ٞ أُوعؼ ُٜب ٓب ٣أر٢:

 اٌمـ١ـــــُ:                                                             -1

( ٝثَٔزٟٞ ا٤ٔٛخ 0.80( آب الاٗؾواف أُؼ٤به١ كول ثِؾ )3.39ثِؾ اٍُٞؾ اُؾَبث٢ ُٔزـ٤و اُو٤ــْ )      

ْ ػ٠ِ َٓبؽخ أُو٤بً ، ًٝبٗذ ٖٓ اٛ ( 69%اعبثخ ) ثلهعخ  ) ٓزٍٞؾ الا٤ٔٛخ( ًٜٞٗب عبءد ثَ٘جخ

 ( أُجبكهح ٝاُقِن ٝالاثلاع ؽوم ٝاػلح 1اُؼ٘بطو اُز٢ أٍٜذ ك٢ اؿ٘بء ٛنا اُجؼل اُلووح )

 
 

( ٓؼجوا ػٖ اٗقلبع ؽبُخ 0.12( ثبٗؾواف ٓؼ٤به١)4.65ام ٍغِذ اػ٠ِ ٍٝؾ ؽَبث٢ ثِؾ ) ٗؾٞ ؿل اكؼَ،

 رلؼخ ٖٓ الارلبم ث٤ٖ اهاءْٛ أىاءاُزشزذ ث٤ٖ اعبثبد أُجؾٞص٤ٖ ثٔب ٣ؼٌٌ كهعخ ٓو

ك٢  .  %( ػ٠ِ َٓبؽخ أُو٤ب93ًٛنٙ اُلووح ٝهل عبءد ثَٔزٟٞ ا٤ٔٛخ ثلهعخ ) ْٜٓ علا ( ا١ ثَ٘جخ اعبثخ )

( ثبٗؾواف ٓؼ٤به١ 2.33( أُقبؽوح اكؼَ ٍج٤َ ُشؾن أُْٜ اك٠ٗ ٍٝؾ ؽَبث٢ ثِؾ )3ؽ٤ٖ ٍغِذ اُلووح )

٠ َٓبؽخ أُو٤بً ٓش٤وح ( ػِ% 47)ٓزل٢ٗ ( ًٜٞٗب عبءد ثَ٘جخ اعبثخ  ) ( ٝثَٔزٟٞ ا٤ٔٛخ ثلهعخ1.23)

أُل٣و٣ٖ ا٠ُ أُقبؽوح ك٢ ارقبم  ا٠ُ اهرلبع ؽبُخ اُزشزذ ث٤ٖ أُجؾٞص٤ٖ أىاء ٛنٙ اُلووح ثٔؼ٠٘ ػلّ ٤َٓ

 اُوواهاد  ُـوع رؾل٤ي الافو٣ٖ .

 اٌّؼزمـذاد: -2

 ( ٝثَٔزٟٞ ا٤ٔٛخ ثلهعخ0.69( ثبٗؾواف ٓؼ٤به١ هلهٙ)3.77ثِؾ اٍُٞؾ اُؾَبث٢ ُٔزـ٤و أُؼزولاد )   

%( ػ٠ِ َٓبؽخ أُو٤بً ًٝبٗذ ٖٓ اْٛ اُلوواد اُز٢ أٍٜذ ك٢ 67)ٜٓــْ ( ًٜٞٗب عبءد ثَ٘جخ اعبثخ )



( ػ٠ِ اُزٞا٢ُ ) ٣شٌَ اُؼِْ ٝٗٞػ٤زٚ ٛبعٌ اُغ٤ٔغ ، ٝرشغ٤غ أُل٣و٣ٖ  7،  5اؿ٘بء ٛنا اُجؼل ٛٞ اُلوواد)

( ػ٠ِ اُزٞا٢ُ ٝثبٗؾواف 4.10، 00 .4َُِِٞى اُن١ ٣لائْ ٓؼزولارْٜ( ام ٍغِذ اػ٠ِ ٍٝؾ ؽَبث٢ ٓولاهٙ )

( ٓؼجوا ػٖ اٗقلبع ؽبُخ اُزشزذ ث٤ٖ اعبثبد أُجؾٞص٤ٖ ثٔب ٣ؼٌٌ كهعخ ٓورلؼخ 0.49، 0.90ٓؼ٤به١ ثِؾ )

ٖٓ الارلبم ث٤ٖ اهاءْٛ أىاء ٛنٙ اُلوواد ٝهل عبءد ثَٔزٟٞ ا٤ٔٛخ ثلهعخ ) ٜٓـــْ علا( أ١ ثَ٘جخ اعبثخ 

وح ػٖ الاٛزٔبّ اُٞاػؼ ث٘ٞػ٤خ اُؼِْ ٝػٖ هٞح أُؼزول ُلٟ %( ػ٠ِ َٓبؽخ أُو٤بً ٓؼج82% ، 80ثِـذ )

 أُل٣و٣ٖ اُن١ ٣لكؼْٜ ثأرغبٙ رؼي٣ي اَُِٞى الا٣غبث٢ ُل٣ْٜ .

 الافزشاضبد: -3 

( ًٜٞٗب عابءد ثَٔازٟٞ 1.05( ثبٗؾواف ٓؼ٤به١ هلهٙ )3.56ثِؾ اٍُٞؾ اُؾَبث٢ ُٔزـ٤و الاكزواػبد )      

( ػِا٠ َٓابؽخ أُو٤ابً ، ًٝبٗاذ ٓاٖ اٛاْ أُزـ٤اواد اُزا٢ %71اعبثخ ثِـاذ )ا٤ٔٛخ ثلهعخ ) ٜٓـــْ( ٝثَ٘جخ 

اٍاأٜذ كاا٢ اؿ٘اابء ٛاانا اُجؼاال ٛااٞ ) رَااؼ٠ الاكاهح اُاا٠ ا٣غاابك طاا٤ـخ ٓااٖ اُزؼاابٕٝ ثاا٤ٖ ٤ًِبرٜااب أُقزِلااخ ٝكاان 

( ٓؼجوا ػاٖ 0.65( ٝثبٗؾواف ٓؼ٤به١ هلهٙ )3.75اكزواػبد َٓجوخ (  ام ٍغَ اػ٠ِ ٓزٍٞؾ ؽَبث٢ هلهٙ )

ؽبُخ اُزشزذ ث٤ٖ اعبثبد أُجؾٞص٤ٖ أىاء ٛنٙ اُلواوح ٝهال عابءد ثَٔازٟٞ ا٤ٔٛاخ ثلهعاخ )ٜٓــاـْ( أ١  اٗقلبع

%( ػ٠ِ َٓبؽخ أُو٤بً ثٔب ٣ؼٌٌ كهعخ ع٤لح ٖٓ الارلبم ثا٤ٖ اهاءٛاْ اىاء ٓؼاب٤ٖٓ ٛانٙ 75ثَ٘جخ اعبثخ ) 

 اُلووح .

 اٌـشِـٛص : -4 

( ًٜٞٗب عابءد ثَٔازٟٞ ا٤ٔٛاخ 0.92اف ٓؼ٤به١ هلهٙ )( ثبٗؾو3.69ثِؾ اٍُٞؾ اُؾَبث٢ ُٔزـ٤و اُوٓٞى )    

%( ػ٠ِ َٓبؽخ أُو٤بً، ًٝبٗذ ٖٓ اْٛ اُلواواد اُزا٢ اٍأٜذ 74ثلهعخ  ) ٜٓـــْ ( أ١ ثَ٘جخ اعبثخ ثِـذ )

( ٛا٢ ) رؼٔاَ الاكاهح ثبٍازٔواه ػِا٠ هكاغ ٌٓبٗاخ اُغبٓؼاخ ٝرؼي٣يٛاب ( ام 13ك٢ اؿ٘بء ٛانا اُجؼال ٛاٞ اُلواوح )

( ٝثَٔازٟٞ ا٤ٔٛاخ ثلهعاخ ) ٜٓــاـْ ( 0.99( ٝثبرؾواف ٓؼ٤به١ هالهٙ )3.95هلهٙ ) ٍغَ اػ٠ِ ٍٝؾ ؽَبث٢

ٓؼجااوا ػااٖ ارلاابم اكااواك ػ٤٘ااخ اُجؾااش ثبرغاابٙ هكااغ ٌٓبٗااخ اُغبٓؼااخ ثٞطاالٜب هٍاابُخ ٣طٔااؼ اُاا٠ رؾو٤وٜااب ع٤ٔااغ 

 أُل٣و٣ٖ ٓٔب ٣لَُ ػ٠ِ اٗقلبع ؽبُخ اُزشزذ ث٤ٖ اعبثبرْٜ أىاء ٛنٙ اُلووح.

 

 

 اٌطمـٛط: -5 

( ٝثَٔزٟٞ ا٤ٔٛخ ثلهعخ ) ٜٓـــْ( 0.88( ثبٗؾواف ٓؼ٤به١ )3.83ثِؾ اٍُٞؾ اُؾَبث٢ ُٔزـ٤و اُطوًٞ )    

( ػ٠ِ َٓبؽخ أُو٤بً، ًٝبٗذ ٖٓ اْٛ اُلوواد اُز٢ أٍٜذ ك٢ اؿ٘بء %77ًٜٞٗب عبءد ثَ٘جخ اعبثخ ثِـذ )

( 4.60غِذ ٍٝؾ ؽَبث٢ ٓولاهٙ)ٛنا اُجؼل ٛٞ ) رشغ٤غ الاكاهح ُؾبُخ اُز٘بكٌ اُؼ٢ِٔ ٝرٌو٣ْ أُجلػ٤ٖ( ام ٍ

 ( ٓؼجوا ػٖ 0.63( اُظؾ٤ؼ ٓولاهٙ )1ٝثبٗؾواف ٓؼ٤به١ اهَ ٖٓ) 

 

ؽبُخ اُزٞاكن ٝالاَٗغبّ اُؾبطَ ث٤ٖ أُجؾٞص٤ٖ أىاء ٛنٙ اُلووح ٓٔب ٣لَُ ػ٠ِ ؽبُخ الاٗقلبع اُؼب٢ُ ثبُزشزذ 

%( ػ٠ِ َٓبؽخ 92اعبثخ ثِـذ )  ث٤ٖ اعبثبرْٜ ٝهل عبءد ثَٔزٟٞ ا٤ٔٛخ ثلهعـــخ  ) ٜٓــْ عـلا ( أ١ ثَ٘جخ

                                                         .أُو٤بً ثٔب ٣ؼٌٌ كهعخ ٓورلؼخ ٖٓ الارلبم ث٤ٖ اهاءْٛ  أىاء ٓؼب٤ٖٓ ٛنٙ اُلووح

 اٌّؼـب١٠ش: -6 

ا٤ٔٛاخ ثلهعاخ ) ( ٝثَٔازٟٞ 0.84( ثابٗؾواف ٓؼ٤ابه١ هالهٙ )3.63ثِؾ اٍُٞاؾ اُؾَابث٢ ُٔزـ٤او أُؼاب٤٣و)    

%( ػ٠ِ َٓبؽخ أُو٤بً ، ًٝبٕ ٓاٖ اٛاْ أُزـ٤اواد اُزا٢ اٍأٜذ كا٢ رؼي٣اي 73ٜٓـــْ( ًٜٞٗب عبءد ثَ٘جخ)



ٛنا أُزـ٤و ٛٞ  ) ًٕٞ اُِٞائؼ ٝاُوٞا٤ٖٗ ٢ٛ اُز٢ رؾلك اَُِٞى كافَ اُغبٓؼخ ( ام ٍغِذ اػ٠ِ ٍٝؾ ؽَابث٢ 

٠ُ اٗقلبع اُزشازذ ثا٤ٖ اعبثابد أُجؾاٞص٤ٖ أىاء ( ٓش٤وح ا0.81(     ثأٗؾواف ٓؼ٤به١ هلهٙ )3.97ٓولاهٙ )

%( ػِاا٠ َٓاابؽخ 79ٛاانٙ اُلوااوح ٝهاال عاابءد ثَٔاازٟٞ ا٤ٔٛااخ ثلهعااخ ) ٜٓـــــااـْ( ًٜٞٗااب عاابءد ثَ٘ااجخ اعبثااخ )

 أُو٤بً، ثٔؼ٠٘ إ اُِٞائؼ ٝاُوٞا٤ٖٗ ٝاػؾخ ُلٟ اُغ٤ٔغ.                                                         

 : الارظبلاد -7 

( ٝثَٔازٟٞ ا٤ٔٛاخ ثلهعاخ  0.85( ثأٗؾواف ٓؼ٤به١ هلهٙ )3.65ثِؾ اٍُٞؾ اُؾَبث٢ ُٔزـ٤و الارظبلاد )    

( ػ٠ِ َٓبؽخ أُو٤بً ، ًٝبٕ ٖٓ اْٛ أُزـ٤واد اُزا٢ اٍأٜذ كا٢ اؿ٘ابء %72)ٜٓـــْ( ًٜٞٗب عبءد ثَ٘جخ )

ظا٤خ ٝاُؼ٤ِٔاخ ٍابئلح كا٢ اُغبٓؼاخ ( ام ٍاغِذ ( ٝٛا٢) اُؼلاهابد ؿ٤او اُوٍا٤ٔخ اُشق21ٛنا اُجؼل ٛٞ اُلواوح )

( ٓشا٤وح اُا٠ اٗقلابع ؽبُاخ اُزشازذ ثا٤ٖ 0.80( ثاأٗؾواف ٓؼ٤ابه١ هالهٙ )3.95اػ٠ِ ٍٝؾ ؽَبث٢ ٓوالاهٙ )

%( ػِاا٠ 79اعبثاابد أُجؾااٞص٤ٖ  ٝهاال عاابءد ثَٔاازٟٞ ا٤ٔٛااخ ثلهعااخ ) ٜٓــااـْ( ًٜٞٗااب عاابءد ثَ٘ااجخ اعبثااخ ) 

رْ رٞظ٤لٜب ُظبُؼ أُ٘ظٔخ ثأرغبٙ اُوؼابء ػِا٠ اُاوٝر٤ٖ ٝالاٍازغبثخ  َٓبؽخ أُو٤بً ٢ٛٝ ؽبُخ ا٣غبث٤خ اما ٓب

 اُؼب٤ُخ ك٢ اُزٞاطَ اُؼ٢ِٔ ث٤ْٜ٘ .

 :                                                                       اٌزمب١ٌــــذ -8 

ٝثَٔاازٟٞ ا٤ٔٛااخ ثلهعااخ )  (0.97( ثااأٗؾواف ٓؼ٤اابه١ هاالهٙ )3.23ثِااؾ اٍُٞااؾ اُؾَاابث٢ ُٔزـ٤ااو اُزوب٤ُاال )    

%( ػ٠ِ َٓابؽخ أُو٤ابً ، ًٝبٗاذ ٓاٖ اٛاْ أُزـ٤اواد اُزا٢  65ٓزٍٞؾ الا٤ٔٛخ( ًٜٞٗب عبءد ثَ٘جخ اعبثخ )

(  رز٤ٔي اُغبٓؼخ ثبُلهخ ٝالاُزياّ ثزٞه٤زبد اٗشطخ اُؼبّ اُلهاٍا٢ 23أٍٜذ ك٢ رغ٤َل ٛنا أُزـ٤و ٛٞ اُلووح )

( ٝثَٔازٟٞ ا٤ٔٛاخ ثلهعاخ ) ٓزٍٞاؾ 0.89ٝاٗؾاواف ٓؼ٤ابه١ هالهٙ )( 3.43، ام ٍغَ ٍٝؾ ؽَبث٢ ٓولاهٙ )

%( ػِا٠ َٓابؽخ أُو٤ابً ٓشا٤وح اُا٠ اٗقلابع ؽبُاخ اُزشازذ ثا٤ٖ  69الا٤ٔٛخ ( ًٜٞٗاب عابءد ثَ٘اجخ اعبثاخ )

اعبثبد أُجؾٞص٤ٖ ٝلا٣قل٠ ٓب ُِٞهذ ٖٓ كٝه ا٣غبث٢ ك٢ رؾ٤َٖ طٞهح أُ٘ظٔخ كا٢ أُؾا٤ؾ اُان١ رؼٔاَ ك٤اٚ 

 ء أُجؾٞص٤ٖ اىاء ٛنٙ اُلووح.ٝٛنا ٓبعَلرٚ اها

 

 

 

( ٝثأٗؾواف 3.19ث٤٘ٔب ثِـذ ه٤ٔخ اٍُٞؾ اُؾَبث٢ ُٔزـ٤و اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ثبثؼبكٙ أُقزِلخ ًٔزٍٞؾ ػبّ ٛٞ)

% ( ػ٠ِ َٓبؽخ أُو٤بً 72( ٝثَٔزٟٞ ا٤ٔٛخ ثلهعخ )ٜٓـــْ(  ًٜٞٗب عبءد ثَ٘جخ اعبثخ ) 0.77ٓؼ٤به١ )

اُز٘ظ٤ٔ٤خ ُلٟ أُل٣و٣ٖ ًبٗذ ثؾبُخ ع٤لح ٝػ٠ِ كهعخ ا٣غبث٤خ ٝكوب ٍُِٞؾ ًٌَ ٓٔب ٣إشو ثٞػٞػ إ اُضوبكخ 

( اُظؾ٤ؼ ٓش٤وا 1( ػ٠ِ أُو٤بً أُؼزٔل ٝإ الاٗؾواف أُؼ٤به١ هل ٍغَ اهَ ٖٓ )3اُؾَبث٢ اُلوػ٢ )

ػ٠ِ  ٝاُزشبثٚ ك٢ أَُزٟٞ اُضوبك٢  ث٤ٖ أُل٣و٣ٖا٠ُ اٗقلبع ؽبُخ اُزشزذ ث٤ٖ اعبثبد أُجؾٞص٤ٖ ثَ اُزوبهة 

 .               طؼ٤ل أُ٘ظٔخ أُجؾٞصخ 

 
 

 (  ٠ٛضح رشر١ت ا١ّ٘خ ِزغ١شاد اثؼبد اٌثمبفخ اٌزٕظ١ّ١خ ٚفمب لاعزدبثبد اٌّجحٛث7ٓ١اٌدذٚي )

اٌاااااااااٛصْ اٌّئاااااااااٛٞ  الأحشاف اٌّؼ١بسٞ اٌٛعظ اٌحغبثٟ اٌجؼـــــــــذ     د

 اٌّشخح%

 اٌزشر١ت ِغزٜٛ الا١ّ٘خ          

 اٌغبثغ ِزٛعظ الا١ّ٘خ   69                      0.80            3.39          اٌم١ـــُ  1

 اٌثبٟٔ ُِٙ  76                 0.79            3.73          اٌّؼزمذاد 2

 اٌغبدط ُِٙ 71                 1.05            3.56          الافزشاضبد 3

 اٌثبٌث ُِٙ 74                 0.92            3.69          اٌـشِـٛص 4

 الاٚي ُِٙ 77                 0.88            3.83          اٌطمٛط 5



 اٌشاثغ ُِٙ  73                 0.84            3.63          اٌّؼب١٠ش 6

 اٌخبِظ ُِٙ 72                 0.85            3.62          الارظبلاد 7

 اٌثبِــٓ ِزٛعظ الا١ّ٘خ    65    0.97            3.23          اٌزمب١ٌذ 8

 اٌّظذس: اٌدذٚي ِٓ اػذاد اٌجبحث                       
 

 افزجبه َٓزٟٞ ا٤ٔٛخ ٓزـ٤و الاكاهح الاٌُزو٤ٗٝخ: - 2

ك٤ٔب ٣أر٢ علٍٝ ٣ٞػؼ ه٤ْ اٍُٞؾ اُؾَبث٢ ٝالاٗؾواف أُؼ٤به١ ٝاُٞىٕ أُئ١ٞ أُاوعؼ لاٍازغبثبد اكاواك  

 اُؼ٤٘خ أىاء اثؼبك ٓزـ٤و الاكاهح الاٌُزو٤ٗٝخ ثٞطلٚ أُزـ٤و الاٍزغبث٢ لاؿواع اُجؾش اُؾب٢ُ.
    

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

(  ٠ٛضح ل١ُ اٌٛعاظ اٌحغابثٟ ٚالأحاشاف اٌّؼ١ابسٞ ٚاٌاٛصْ اٌّئاٛٞ اٌّاشخح ٌلاعازدبثبد اٌّاذ٠ش٠ٓ حاٛي فماشاد 8ذٚي )اٌد

 ( N=40ِزغ١ش الاداسح الاٌىزش١ٔٚخ ثٛطفٗ اٌّزغ١ش الاعزدبثٟ ) 

اٌٛعاااااااااااااااااااااظ  ِزغ١شاد الاداسح الاٌىزش١ٔٚخ           د

 اٌحغبثٟ

الأحااااااااااااشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

اٌاااااااااٛصْ اٌّئاااااااااٛٞ 

              اٌّشخح   

   % 

ِغزٜٛ 

 الا١ّ٘خ

     اٚلا: ػزبد اٌحبعٛة  

ثبدسد اٌدبِؼخ ثزد١ٙض اٌّذ٠ش٠ٓ ثأخٙضح حبعٛة ِزطٛسح  25

 ٌغشع رغ١ًٙ أدبص الاػّبي

ِٙااااااااااُ  87               0.90        4.35         

 خذا

رّزٍاااه اٌدبِؼاااخ اخٙاااضح  ِزطاااٛسح ػٍاااٝ طاااؼ١ذ رم١ٕااابد  26

 اٌّؼٍِٛبداٌحبعٛة ٚأظّخ 

         3.90        1.03               78 ُِٙ 

ٚػٍاٝ  ثبعازّشاسرم١ُ اٌدبِؼخ دٚساد رط٠ٛش٠خ ٌّٕزغاج١ٙب  27

ِخزٍاااف اٌّغاااز٠ٛبد ٌغاااشع الاٌّااابَ ثزم١ٕااابد اٌحبعاااٛة 

 ٚرطج١مبرٗ

         3.70        0.92               74 ُِٙ 

ػ١ٍّخ رشو١ت رؼزّذ اٌدبِؼخ ػٍٝ وٛادس٘ب اٌّزخظظخ فٟ  28

 ٚرشغ١ً الاخٙضح الاٌىزش١ٔٚخ

 ِمجٛي 56               1.13        2.80         

                                                                   

 اٌّزٛعظ

         3.69        0.99               74 ُِٙ 

     ثب١ٔب: اٌجشاِد١بد 

 ِمجٛي 53              1.41       2.65         ثشاِح ِزطٛسح فٟ ػ١ٍّخ ارخبر اٌماشاساد رغزخذَ اٌدبِؼخ  29



 اٌّزؼٍمخ ثزخط١ظ ِٛاسد٘ب اٌّخزٍفخ

ثبدسد اٌدبِؼخ ثؼ١ٍّخ إٌشش الاٌىزشٟٚٔ ٌٍج١بٔابد اٌّزؼٍماخ  30

 ثبٌطٍجخ ف١ّب ٠خض اٌزغد١ً     ٚ ِٕح اٌٛثبئك

 ضؼ١ف 36              0.78       1.80         

رٙاازُ اٌدبِؼااخ وث١ااشا ثؼ١ٍّااخ رطج١ااك وااً ِااب ٘ااٛ خذ٠ااذ ِاآ  31

 اٌجشاِح ٌغشع رحغ١ٓ ث١ئخ اٌؼًّ

         3.60       1.02              72 ُِٙ 

ػٍٝ اعزخذاَ اٌجطبلخ اٌزو١اخ فاٟ  ثبعزّشاسرشدغ اٌدبِؼخ  32

 ػ١ٍّخ دفغ ِغزحمبد ِٕزغج١ٙب

ِٙااااااااااُ  83              0.88       4.15         

 خذا

                                                                 

 اٌّزٛعظ

 ِزٛعظ 61              1.02       3.05         

     ثبٌثب: شجىخ الارظبلاد  

ثبدسد اٌدبِؼخ ِٕٚاز ػاذح عإٛاد ثاشثظ و١ٍبرٙاب اٌّخزٍفاخ  33

 ثشجىخ الأزشٔذ 

ِٙااااااااااُ  94              0.83       4.70         

 خذا

ٚاٌزٛص٠غ  رغزخذَ اٌدبِؼخ شجىخ الأزشأذ لاغشاع إٌشش 34

 الاٌىزشٟٚٔ ٌٍّؼٍِٛبد ث١ٓ و١ٍبرٙب اٌّخزٍفخ

 ضؼ١ف 32              0.96       1.60         

عاابّ٘ذ شااجىخ الاوغاازشأذ ثزغاا١ًٙ ػ١ٍّااخ اٌزٛأِااخ ِااغ  35

اٌؼب١ٌّااخ لاغااشاع رجاابدي اٌّؼٍِٛاابد ٚالاطاالاع اٌدبِؼاابد 

 ػٍٝ اخش اٌّغزدذاد اٌؼ١ٍّخ

 ضؼ١ف 28              0.90       1.40         

رٙازُ اٌدبِؼاخ وث١ااشا ثزماذ٠ُ رغا١ٙلاد خذِااخ الأزشٔاذ اٌااٝ  36

 وبفخ اٌزذس٠غ١ٓ فٟ اٌدبِؼخ اثٕبء اٌذٚاَ اٌشعّٟ ٚثؼذٖ

 

ِٙااااااااااُ  97              0.80       4.85         

 خذا

 اٌّزٛعظ 

 

 ِزٛعظ 63              0.87       3.14         

                                                                 

 اٌّزٛعظ اٌؼبَ

 

 ِزٛعظ 66              0.96       3.29         

 .SPSاٌّظذس: اٌدذٚي ِٓ اػذاد اٌجبحث ثبعزخذاَ ثشٔبِح 
 
 

 

                                                                                                                                                            

 :الاٌُزو٤ٗٝخٝطق ا٢ُٝ ُٔزـ٤واد أثؼبك الاكاهح  –ة 

اٍلود ٗزبئظ اٍزغبثخ أُل٣و٣ٖ ؽٍٞ كوواد ٓزـ٤واد الاكاهح الاٌُزو٤ٗٝخ ثٞطلٚ أُزـ٤و الاٍزغبث٢    

( اػلاٙ ٝاُقبطخ ثو٤ْ اٍُٞؾ اُؾَبث٢ ٝالاٗؾواف 8لاؿواع اُجؾش اُؾب٢ُ ٝأُٞػؾخ ك٢ اُغلٍٝ )

                                                                                                             -:٣أر٢أُؼ٤به١ ٝاُٞىٕ أُئ١ٞ أُوعؼ ُٜب ًٔب 

 ػزبك اُؾبٍٞة -1

( ٢ٛٝ اػ٠ِ ٖٓ اٍُٞاؾ اُلوػا٢ 3.69ثِـذ ه٤ٔخ اٍُٞؾ اُؾَبث٢  ُٔزـ٤و ػزبك اُؾبٍٞة ًٔزٍٞؾ ػبّ )     

اؽال اُظاؾ٤ؼ أ١ ثلهعاخ ) ٜٓـاـْ ( ًٜٝٞٗاب عابءد ثَ٘اجخ اعبثاخ ( اهَ ٖٓ ا0.99ُٞ( ثبٗؾواف ٓؼ٤به١ ثِؾ)3)

%( ػ٠ِ َٓبؽخ أُو٤بً ، ٓؼجوح ػٖ اٗقلبع اُزشازذ ثا٤ٖ اعبثابد أُجؾاٞص٤ٖ ؽ٤ابٍ ٛانا أُزـ٤او 74ثِـذ )

( 4.35ُٜااب ) ( ٓااٖ اًضااو اُلوااواد اٍااٜبٓب كاا٢ رؼي٣ااي ٛاانا أُزـ٤ااو ام ثِااؾ اٍُٞااؾ اُؾَاابث25٢ٝرؼاال اُلوااوح )

%( ػِا٠ 87( ثَٔزٟٞ ا٤ٔٛخ ثلهعاخ ) ٜٓــاـْ عاـلا ( ًٜٞٗاب عابءد ثَ٘اجخ اعبثاخ )0.90ٝثبٗؾواف ٓؼ٤به١ )

َٓبؽخ أُو٤بً ٝٛنا ٣ش٤و ا٠ُ اٗقلابع ؽبُاخ اُزشازذ ثا٤ٖ اعبثابد أُجؾاٞص٤ٖ ثٔاب ٣ؼٌاٌ كهعاخ ٓورلؼاخ ٓاٖ 

ٞة الارلاابم ثاا٤ٖ اهاءٛااْ ػِاا٠ ٓؼااب٤ٖٓ ٛاانٙ اُلوااوح ٓشاا٤وح اُاا٠ ه٤اابّ اُغبٓؼااخ ثزغ٤ٜااي أُاال٣و٣ٖ ثااأعٜيح ؽبٍاا

ٓزطٞهح ٢ٛٝ فطٞح ع٤لح ػ٠ِ ؽو٣ن ر٤ََٜ الاػٔبٍ ٝاُزؼاوف ػِا٠ ا٤ُاخ اٍازقلاّ اُؾبٍاٞة مار٤اب كا٢ ؽا٤ٖ 

( ٝثابٗؾواف ٓؼ٤ابه١ ثِاؾ 3( اهاَ ٓاٖ اٍُٞاؾ اُلوػا٢ )2.80( ٍٝؾ ؽَبث٢ ٓزل٢ٗ ثِاؾ ) 28ٍغِذ اُلووح )

% 56جخ اعبثاخ ثِـاذ ) ( اًضو ٖٓ اُٞاؽل اُظؾ٤ؼ ثَٔزٟٞ ا٤ٔٛخ ثلهعخ ) ٓوجــٍٞ ( ًٜٞٗب عبءد ث1.13َ٘)



( ػ٠ِ َٓبؽخ أُو٤بً ٝٛنا ٣ش٤و ا٠ُ اهرلبع اُزشزذ ث٤ٖ اعبثبد أُجؾٞص٤ٖ ثٔب ٣ؼٌٌ كهعخ ٓوجُٞاخ ٗاٞع ٓاب 

ث٤ٖ اهاءْٛ ػ٠ِ ٓؼب٤ٖٓ ٛنٙ اُلووح ٓش٤وح ا٠ُ رجبػل اعبثبد اكاواك اُؼ٤٘اخ ارغابٙ ػ٤ِٔابد اُزو٤ًات ٝاُزشاـ٤َ 

 ه أُزقظظخ لاؿواع ط٤بٗخ الاعٜيح ٝرو٤ًجٜب .ُلأعٜيح مار٤ب ثٔؼ٠٘ لاثل ٖٓ ر٤ٜئخ اٌُٞاك

 اُجوآغ٤بد - 2

( 3( ٝٛاا٢ اػِاا٠ ٓااٖ اٍُٞااؾ اُلوػاا٢ )3.05ثِـااذ ه٤ٔااخ اٍُٞااؾ اُؾَاابث٢ اُؼاابّ ُٔزـ٤ااو اُجوآغ٤اابد )      

%( ػِا٠ َٓابؽخ أُو٤ابً  61( أ١ ثلهعخ )ٓزٍٞؾ الا٤ٔٛاخ ( ًٜٞٗاب عابءد ثَ٘اجخ )1.02ثبٗؾواف ٓؼ٤به١ )

( 4.15ٖ اًضااو اُلوااواد اٍااٜبٓب كاا٢ رؼي٣ااي ٛاانا أُزـ٤ااو ام ٍااغِذ ٍٝااؾ ؽَاابث٢ ثِااؾ )( ٓاا32ٝرؼاال اُلوااوح )

%( ػِاا٠ َٓاابؽخ  83( أ١ ثلهعااخ ) ٜٓـااـْ عـااـلا ( ًٜٞٗااب عاابءد ثَ٘ااجخ اعبثااخ ) 0.88ثاابٗؾواف ٓؼ٤اابه١ )

 أُو٤بً ٓش٤وح ا٠ُ اٗقلبع اُزشزذ ث٤ٖ اعبثبد أُجؾٞص٤ٖ ثٔب ٣ؼٌٌ ارلبم اهاءٛاْ ؽ٤ابٍ ٛانٙ اُلواوح ٝٛا٢ )

رشغ٤غ اُغبٓؼخ ثبٍزٔواه ػ٠ِ اٍزقلاّ اُجطبهخ اُن٤ًخ ك٢ ككغ َٓازؾوبد ٓ٘زَاج٤ٜب( ٝرؼال فطاٞح ٓزولٓاخ ػِا٠ 

( ٓاٖ اُلواواد أُزل٤ٗاخ ام 30طؼ٤ل ٌٓ٘٘خ الآٞه أُؾبٍج٤خ ػ٠ِ طؼ٤ل اُوٝارت ك٢ ؽا٤ٖ ًبٗاذ اُلواوح ههاْ )

ًٜٞٗاب عابءد ثَ٘اجخ اعبثاخ   ( ٝثلهعاخ ) ػاؼ٤ق (0.78( ثبٗؾواف ٓؼ٤ابه١ )1.80ٍغِذ ٍٝؾ ؽَبث٢ ثِؾ )

%( ػِاا٠ َٓاابؽخ أُو٤اابً ثٔااب ٣ؼٌااٌ اهرلاابع ؽبُااخ اُزشاازذ ثاا٤ٖ اعبثاابد أُجؾااٞص٤ٖ  ثٔااب ٣إشااو ػااؼق 36)

الاٛزٔبّ ثؼ٤ِٔبد اُ٘شو ٝاُزٞى٣غ الاٌُزو٢ٗٝ ُِج٤بٗبد أُزؼِوخ ثزَغ٤َ اُطِجخ ٝا٤ُخ ٓ٘ؼ اُٞصبئن ، ٢ٛٝ فطٞح 

ؼاال اٗزشاابه ظاابٛوح اُزلاػاات ثٞصاابئن اُطِجااخ اٝ كواالإ الاهشاا٤ق كاا٢ ؿب٣ااخ الا٤ٔٛااخ كاا٢ اُٞهااذ اُااواٖٛ لاٍاا٤ٔب ث

 اُقبص ثأ٤ُٝبد هجُْٜٞ ك٢ اَُ٘ٞاد الاف٤وح ٗز٤غخ الاؽلاس اُز٢ ٓو ثٜب اُجِل.

 
 

 

 شجٌخ الارظبلاد  - 3    

( 3( ٝٛا٢ اػِا٠ ٓاٖ اٍُٞاؾ اُلوػا٢ )3.14ثِـذ ه٤ٔخ اٍُٞؾ اُؾَبث٢ اُؼبّ ُٔزـ٤و شاجٌخ الارظابلاد )     

%( ػِا٠ َٓابؽخ 63( أ١ ثلهعخ ) ٓزٍٞؾ الا٤ٔٛاخ ( ًٜٞٗاب عابءد ثَ٘اجخ اعبثاخ  )0.87ٓؼ٤به١)ٝثبٗؾواف 

 33أُو٤بً  ثٔب ٣ؼٌٌ كهعاخ ٓزٍٞاطخ ٓاٖ الارلابم ثا٤ٖ اهاء أُجؾاٞص٤ٖ ؽ٤ابٍ ٛانا أُزـ٤او، ٝرؼال اُلواواد )

( ػِا٠ اُزاٞا٢ُ  4.80،  4.70( ٖٓ اًضو اُلواواد اٍاٜبٓب كا٢ اؿ٘ابء ٛانا اُجؼال ام ثِاؾ اٍُٞاؾ اُؾَابث٢  ) 36،

( اٟ ثلهعاااخ  ) ٜٓـاااـْ عاااـلا ( ًٜٞٗاااب ٍاااغِذ َٗااات اعبثااابد ثِـاااذ )  0.80،  0.83ٝثااابٗؾواف ٓؼ٤ااابه١ )

%( ػ٠ِ اُزٞا٢ُ ٓش٤وح ا٠ُ اٗقلبع اُزشزذ ثا٤ٖ اعبثابد أُجؾاٞص٤ٖ ثٔاب ٣ؼٌاٌ ؽبُاخ الارلابم ثا٤ٖ %97،94

ثااوثؾ ٤ًِبرٜااب أُقزِلااخ ثشااجٌخ  اهاءٛااْ ؽ٤اابٍ ٓؼااب٤ٖٓ ٛاانٙ اُلوااواد ٝٛاا٢ ٓجاابكهح اُغبٓؼااخ ٓ٘اان ػاالح ٍاا٘ٞاد

الاٗزوٗذ ، ًٝنُي ه٤ابّ اُغبٓؼاخ ثزغ٤ٜاي ٓ٘زَاج٤ٜب ثقلٓاخ الاٗزوٗاذ اص٘ابء اُالٝاّ اُوٍا٢ٔ ٝثؼالٙ ، ٝٛا٢ ؽبُاخ 

ا٣غبث٤خ رؾَت ُٜب ك٢ ٓغبٍ فلٓخ ٓ٘زَج٤ٜب ثـ٤خ اُزؼاوف ػِا٠ افاو أَُازغلاد كؼالا ػاٖ اُزٞاطاَ اُؼِٔا٢ 

ٓب ٣ؼبة ػ٠ِ اُغبٓؼاخ ٛاٞ ػاؼق الاٛزٔابّ ثؼ٤ِٔاخ اُ٘شاو ٝاُزٞى٣اغ ك٤ٔب ٣زؼِن ثبلافزظبطبد أُقزِلخ ٌُٖٝ 

الاٌُزو٢ٗٝ ُِٔؼِٞٓبد ث٤ٖ ٤ًِبرٜب أُقزِلخ ٖٓ عٜخ ٝػلّ الاٛزٔبّ ثؼ٤ِٔاخ اُزٞأٓاخ ٓاغ اُغبٓؼابد اُؼب٤ُٔاخ ٓاٖ 

( ػِاا٠ اُزااٞا٢ُ 1.40،  1.60( اٍٝاابؽ ؽَاابث٤خ ٓزل٤ٗااخ ثِـااذ  )35،  34عٜااخ افااوٟ ُاانا ٍااغِذ اُلوااواد ) 

% 32( أ١ ثلهعااخ )ػااؼ٤ق الا٤ٔٛااخ ( ًٜٞٗااب ٍااغِذ َٗاات اعبثااخ ) 0.90، 0.96ٓؼ٤اابه١ ثِااؾ )  ثاابٗؾواف

% ( ػ٠ِ اُزٞا٢ُ ٖٓ َٓبؽخ أُو٤بً ٓٔب ٣إًال اهرلابع ؽبُاخ اُزشازذ ثا٤ٖ اعبثابد أُجؾاٞص٤ٖ ثٔاب ٣ؼٌاٌ 28،

ل ٓااٖ اًضااو كهعااخ ٓزل٤ٗااخ ٓااٖ الارلاابم ثاا٤ٖ اهاء أُجؾااٞص٤ٖ ػِاا٠ ٓؼااب٤ٖٓ اُلوااواد أُشاابه ا٤ُٜااب ، ُٝاانُي رؼاا

 اُلوواد ٍِج٤خ ػ٠ِ طؼ٤ل ٓزـ٤و شجٌخ الارظبلاد.



( اػلاٙ ثبٕ ٓزـ٤و الاكاهح الاٌُزو٤ٗٝخ ثبثؼبكٙ اُضلاصاخ هال ٍاغَ ٍٝاطبً ؽَابث٤بً ثِاؾ ) 8ًٔب ٣زؼؼ ٖٓ اُغلٍٝ ) 

%( ػِاا٠ 66( أ١ ثلهعااخ ) ٓزٍٞااؾ الا٤ٔٛااخ ( ًٞٗااٚ عاابء ثَ٘ااجخ اعبثااخ ) 0.96( ثاابٗؾواف ٓؼ٤اابه١ )3.29

جؾاٞص٤ٖ ٓشا٤وح اُا٠ راٞكو اُوؤ٣اخ َٓبؽخ أُو٤بً ثٔب ٣ؼٌٌ كهعخ ٓزٍٞطخ الا٤ٔٛاخ ٓاٖ الارلابم ثا٤ٖ اهاء أُ

ُلٟ اُوبئ٤ٖٔ ػ٠ِ اكاهح اُغبٓؼخ ثؼوٝهح ُٝٞط اُؼبُْ اُوه٢ٔ ٝٛنا ٓاب َُٔا٘بٙ ٓاٖ اٍازغبثبد أُال٣و٣ٖ ؽ٤ابٍ 

كوواد الاٍزجبٗخ أُؼلح ُٜنا اُـوع ثٔؼ٠٘ إ ثبههخ الآَ ٓٞعٞكح ُل٣ْٜ ٌُٜ٘ب رؾزبط ا٠ُ عوػابد اٗشاؾ كا٢ 

زو٤ٗٝاخ ػِا٠ طاؼ٤ل ث٤ئاخ اُزطج٤ان فظٞطاب ػ٘الٓب رزاٞكو كهعاخ ع٤الح ٓاٖ ػ٤ِٔخ رلؼ٤اَ ٓشاوٝع الاكاهح الاٌُ

 اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔخ ُلٟ أُل٣و٣ٖ لاثل ٖٓ رٞظ٤لٜب ثبرغبٙ اُوؤ٣خ الاٌُزو٤ٗٝخ ُؼ٤ِٔخ اُزـ٤٤و ثأٍوع ٓب ٣ٌٖٔ.                

 ثب١ٔب: اخزجبس فشض١بد اٌجحث

ماد كلاُخ ٓؼ٣ٞ٘خ ث٤ٖ ًَ ثؼل ٖٓ اثؼبك اُضوبكخ افزجبه اُلوػ٤خ اُلوػ٤خ الا٠ُٝ ٝٓلبكٛب ) رٞعل ػلاهخ  -1

اُز٘ظ٤ٔ٤خ ) اُو٤ْ ، أُؼزولاد ، الاكزواػبد ، اُوٓٞى ، اُطوًٞ ، أُؼب٤٣و ، الارظبلاد ، اُزوب٤ُل ( 

 . y1ثشٌَ ٓ٘لوك ٝث٤ٖ ٓزـ٤و ػزبك اُؾبٍٞة 
 

 

 

 

 
 

 
 

 ( ث١ٓ اثؼبد اٌثمبفخ اٌزٕظ١ّ١خ ِٕفشدح ِٚزغ١ش ػزبد اٌحبعٛة Spearman( ٠ٛضح ل١ُ ِؼبِلاد الاسرجبط  ) 9دذٚي )اٌ

 اٌم١ـــــــــُ اٌّزغ١شاد

          

X1   

 اٌّؼزمذاد

       X2 

   

 الافزشاضبد

X3      

 اٌشِٛص

X4    

 اٌطمٛط

X5    

 اٌّؼب١٠ش

X6    

 الارظبلاد

       X7 

             

 اٌزمب١ٌذ

X8    

 ػزبد اٌحبعٛة

y1 

0.594* 0.762** 0.577** 0.673** 0.828** 0.581** 0.524* 0.394 

 ٕٞٛرؼٕٟ اْ ٕ٘بن اسرجبط ِؼ    * 

 رؼٕٟ اْ ٕ٘بن اسرجبط راد دلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ػب١ٌخ ** 
 

 x3أُؼزوالاد ،   x2( اػلاٙ ٝعٞك ػلاهخ اهرجبؽ ماد كلاُخ ٓؼ٣ٞ٘خ ػب٤ُخ ث٤ٖ ًَ ٓاٖ )  ٣9زج٤ٖ ٖٓ اُغلٍٝ )

ػزابك اُؾبٍاٞة ػ٘ال َٓازٟٞ ٓؼ٣ٞ٘اخ )  y1( ٝثا٤ٖ     أُؼاب٤٣و x6اُطوًٞ ،x5اُوٓٞى ،  x4الاكزواػبد ، 

ػزاابك   y1الارظاابلاد ( ٝثاا٤ٖ  x7اُواا٤ْ ،   x1)  ، ًٔااب رٞعاال ػلاهااخ اهرجاابؽ ٓؼ٣ٞ٘ااخ ثاا٤ٖ ًااَ ٓااٖ  0.05)

 .   0.01) اُؾبٍٞة ػ٘ل َٓزٟٞ ٓؼ٣ٞ٘خ ) 

اد كلاُخ ٓؼ٣ٞ٘خ ث٤ٖ ًاَ ثؼال ٓاٖ اثؼابك اُضوبكاخ افزجبه اُلوػ٤خ اُلوػ٤خ اُضب٤ٗخ ٝٓلبكٛب اٗٚ ) رٞعل ػلاهخ م -2

اُز٘ظ٤ٔ٤ااخ ) اُواا٤ْ ، أُؼزواالاد ، الاكزواػاابد ، اُوٓااٞى ، اُطوااًٞ ، أُؼااب٤٣و ، الارظاابلاد ، اُزوب٤ُاال( ثشااٌَ 

   y 2 ٓ٘لوك ٝث٤ٖ ٓزـ٤و ثوآغ٤بد اُؾبٍٞة

( ثاا١ٓ اثؼاابد اٌثمبفااخ اٌزٕظ١ّ١ااخ ِٕفااشدح ِٚزغ١ااش ثشاِد١اابد  Spearman( ٠ٛضااح لاا١ُ ِؼاابِلاد الاسرجاابط  ) 10دااذٚي )اٌ  

 اٌحبعٛة

 اٌم١ـــــــــُ اٌّزغ١شاد

          

X1   

 اٌّؼزمذاد

       X2 

   

 الافزشاضبد

X3      

 اٌشِٛص

X4    

 اٌطمٛط

X5    

 اٌّؼب١٠ش

X6    

 الارظبلاد

       X7 

             

 اٌزمب١ٌذ

X8    



ثشاِد١اااااااااااااااااابد 

 y2 اٌحبعٛة  

0.586** 0.624**    0.368   0.567* 0. 

718** 

0.581** 0.724** 0.394 

 

 ٕٞٛرؼٕٟ اْ ٕ٘بن اسرجبط ِؼ    * 

 رؼٕٟ اْ ٕ٘بن اسرجبط راد دلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ػب١ٌخ ** 

 

( اػلاٙ ثؼل هثؾ  اُلوواد اُز٢ رقض ٛانٙ أُزـ٤اواد ثٞعاٞك ػلاهاخ اهرجابؽ ماد كلاُاخ ٣10زج٤ٖ ٖٓ اُغلٍٝ )

الارظابلاد  (  x7،   أُؼب٤٣و  x6اُطوًٞ  ،   x5أُؼزولاد  ،  x2اُو٤ــْ ،  x1ٓؼ٣ٞ٘خ ػب٤ُخ ث٤ٖ ًَ ٖٓ )  

عل ػلاهاخ اهرجابؽ  ٓؼ٣ٞ٘اخ ثا٤ٖ ًاَ ٓاٖ ، ًٔب رٞ 0.05)ثوآغ٤بد اُؾبٍٞة ػ٘ل َٓزٟٞ ٓؼ٣ٞ٘خ )   y2ٝث٤ٖ 

x4 ( ( ًٔب رج٤ٖ إ ٛ٘بى ػلاهخ اهرجبؽ ػؼ٤لخ ثا٤ٖ ًاَ ٓاٖ )الاكزواػابد  0.01اُوٓٞى ػ٘ل َٓزٟٞ ٓؼ٣ٞ٘خ

x3  ٝاُزوب٤ُل ،x8 ٖ2( ٝث٤ y                                                                                     . ثوآغ٤بد اُؾبٍٞة 

افزجبه اُلوػ٤خ اُلوػ٤خ اُضبُضخ ٝٓلبكٛب اٗٚ ) رٞعل ػلاهخ ماد كلاُخ ٓؼ٣ٞ٘خ ث٤ٖ ًَ ثؼال ٓاٖ اثؼابك اُضوبكاخ  -2

اُز٘ظ٤ٔ٤ااخ     ) اُواا٤ْ ، أُؼزواالاد ، الاكزواػاابد ، اُوٓااٞى ، اُطوااًٞ ، أُؼااب٤٣و ، الارظاابلاد ، اُزوب٤ُاال 

 (  y3 ثشٌَ ٓ٘لوك ٝث٤ٖ ٓزـ٤و شجٌخ الارظبلاد 
 

 

 
 

 ( ث١ٓ اثؼبد اٌثمبفخ اٌزٕظ١ّ١خ ِٕفشدح ِٚزغ١ش شجىخ الارظبلاد Spearman( ٠ٛضح ل١ُ ِؼبِلاد الاسرجبط  ) 11دذٚي )اٌ

 اٌم١ـــــــــُ اٌّزغ١شاد

          

X1   

 اٌّؼزمذاد

       X2    

 الافزشاضبد

X3      

 اٌشِٛص

X4    

 اٌطمٛط

X5    

 اٌّؼب١٠ش

X6    

 الارظبلاد

       X7 

             

 اٌزمب١ٌذ

X8    

شااااااااااااجىخ 

الارظبلاد  

3 y 

    

**0.648 

0.662**    0.368   0.567* 0. 718** *0.513 0.712** 0.346 

  

 ٕٞٛرؼٕٟ اْ ٕ٘بن اسرجبط ِؼ    * 

 رؼٕٟ اْ ٕ٘بن اسرجبط راد دلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ػب١ٌخ ** 

ثٞعاٞك ػلاهاخ اهرجابؽ ماد كلاُاخ ( اػلاٙ ثؼل هثؾ  اُلوواد اُز٢ رقض ٛانٙ أُزـ٤اواد ٣11زج٤ٖ ٖٓ اُغلٍٝ )

شاجٌخ   y3الارظابلاد  ( ٝثا٤ٖ  x7أُؼاب٤٣و ،  x6اُطواًٞ ،  x5اُو٤ـاـْ ،     x1ٓؼ٣ٞ٘خ ػب٤ُخ ثا٤ٖ ًاَ ٓاٖ )

  x6اُوٓاٞى ، x4، ًٔاب رٞعال ػلاهاخ اهرجابؽ ٓؼ٣ٞ٘اخ ثا٤ٖ ًاَ ٓاٖ  0.05)الارظبلاد ػ٘ل َٓازٟٞ ٓؼ٣ٞ٘اخ ) 

 ( ًٔب رج٤ٖ إ ٛ٘بى ػلاهخ اهرجبؽ ػؼ٤لخ ث٤ٖ ًَ ٖٓ ) الاكزواػبد    0.01أُؼب٤٣و  ػ٘ل َٓزٟٞ ٓؼ٣ٞ٘خ ) 

x3  8، ٝاُزوب٤ُل x   ٖٝث٤ )y3                                                                                                                .شجٌخ الارظبلاد                                                                                                                                           

افزجبه اُلوػ٤خ اُوئ٤َخ ٝاُز٢ ٓلبكٛب:  ) رؾون اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ثٔزـ٤وارٜب أُزؼلكح ػلاهخ اهرجبؽ  ماد  -4

 (.كلاُخ ٓؼ٣ٞ٘خ ك٢ ٓشوٝع رطج٤ن الاكاهح الاٌُزو٤ٗٝخ 
 

                            

 

 ( ٠ٛضح ػلالخ اثؼبد اٌثمبفخ اٌزٕظ١ّ١خ ثأثؼبد الاداسح الاٌىزش١ٔٚخ ثشىً اخّب12ٌٟدذٚي )اٌ            

  ( yالاداسح الاٌىزش١ٔٚخ  )                                 اٌّزغ١شاد

  ²R           ل١ـّخF  اٌحذ

 αاٌثبثذ

ِؼبًِ 

   β الأحذاس

(  ٌّؼبًِ tل١ّخ )  

 الأحذاس

r   ًِِؼب

 الاسرجبط



 خذ١ٌٚخ** ِحغٛثخ      خذ١ٌٚخ** ِحغٛثخ

اثؼبد 

اٌثمبفخ 

اٌزٕظ١ّ١خ 

(x) 

0.782 6.7197 5.180 5.042 0.770    10.075 1.684 0.735  

  

( اػلاٙ ٝعٞك ػلاهخ اهرجبؽ ماد كلاُخ ٓؼ٣ٞ٘خ ا٣غبث٤خ ث٤ٖ اثؼبك اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ٣12زؼؼ ٖٓ اُغلٍٝ )     

(X ( ٝالاكاهح الاٌُزو٤ٗٝخ )Y ( ثشٌَ اعٔب٢ُ ػ٘ل َٓزٟٞ ٓؼ٣ٞ٘خ)(ام ًبٗذ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ الاهرجبؽ   0.05

٢ اًجو ٖٓ ه٤ٔزٜب اُغل٤ُٝخ ثٔب ٣ؼ٢٘ هجٍٞ ( أُؾَٞثخ ٛ T( ًٔب ظٜو إ ه٤ٔخ )    0.735ث٤ٜ٘ٔب رش٤و ا٠ُ )

( أُؾَٞثخ ٢ٛ اًجو ٖٓ ه٤ٔزٜب اُغل٤ُٝخ ثٌض٤و ٝٛنا ٣ش٤و ا٠ُ إ   Fاُلوػ٤خ ، ًٔب ظٜو ا٣ؼب إ ه٤ٔخ ) 

( ٝرؼ٢٘ ٛنٙ اُؼلاهخ إ رطج٤وبد  X    ( ٝ )Yٓ٘ؾ٠٘ الاٗؾلاه ًبٕ ع٤ل ُٞطق اُؼلاهخ ث٤ٖ ًَ ٖٓ )  

  .ؽو٤و٤خ ُِضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ الاكاهح الاٌُزو٤ٗٝخ ٢ٛ كاُخ

 

 

                                             

 الاعزٕزبخبد ٚاٌزٛط١بد اٌّحٛس اٌشاثغ:

 اٚلا: الاعزٕزبخبد

اٍز٘بكا ا٠ُ اُ٘زبئظ اُز٢ اٍلود ػٜ٘ب اُزؾ٤ِلاد الاؽظبئ٤خ ٣ٌٖٔ اُٞطٍٞ ا٠ُ ػلك ٖٓ الاٍز٘زبعبد ًٝٔب   

 ٣أر٢:              

ارؼؼ ٖٓ فلاٍ أُواعؼخ اُ٘ظو٣خ اٗٚ ٝثبُوؿْ ٖٓ اُزجب٣ٖ اُظبٛو ك٢ ٓلّٜٞ اُضوبكخ ٝاثؼبكٛاب ٝرظا٤٘لبرٜب  -1

اٗطِان ٜٓ٘اب اُجابؽضٕٞ كا٢ رغَا٤ل هؤ٣ابْٛ ؽاٍٞ ٓؼإٔٞ اُضوبكاخ  اُزا٣ٝ٢ؼٞك مُي اٍبٍب لافزلاف اُج٤ئبد 

١ ٣ؼٌاٌ هؿجاخ اُجابؽض٤ٖ اُغابكح اُز٘ظ٤ٔ٤خ ؛ الا اٜٗب ُْ رظَ ا٠ُ ؽل اُز٘بهغ ك٢ اؿِت اُؾبلاد الآو اُان

 ُِٞطٍٞ ا٠ُ عٞٛو أُلّٜٞ.

رؼاال اُضوبكااخ اُز٘ظ٤ٔ٤ااخ ثأثؼبكٛااب أُقزِلااخ ٓاالفلا ٓلائٔااب كاا٢ أُإٍَاابد اُزؼ٤ٔ٤ِااخ ُـااوع ث٘اابء اُوؤ٣ااخ  -2

(  كا٢ ٓٞاعٜاخ اُزـ٤٤او اما ٓاب راْ رٞظ٤اق ٓزـ٤وارٜاب  ) اُطواًٞ ، أُؼزوالاد ،  -Vision  eالاٌُزو٤ٗٝاخ)

، الارظبلاد ، ٝالاكزواػبد ( أُزٞاكوح ثشٌَ ٝاػؼ ُلٟ أُجؾٞص٤ٖ كا٢ أُ٘ظٔاخ ه٤ال اُوٓٞى ، أُؼب٤٣و

 اُلهاٍخ .

رولٓذ أُزـ٤واد اُلوػ٤خ ) اُطوًٞ ، أُؼزولاد ، اُوٓٞى ، أُؼب٤٣و ، الارظبلاد ،ٝالاكزواػبد( ػ٠ِ  -3

لهاٍخ اُؾب٤ُخ ٝكوب اُزٞا٢ُ ٖٓ ث٤ٖ ٓزـ٤واد اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ثٞطلٜب أُزـ٤و اُزل٤َو١ لاؿواع اُ

لاٍزغبثبد أُجؾٞص٤ٖ ٓٔب ٣ؼٌٌ اٗقلبع ؽبُخ اُزشزذ ث٤ٖ آهائْٜ ٝثبُزب٢ُ ارلبم ٝعٜبد ٗظوْٛ اىائٜب 

ثَٔزٟٞ ا٤ٔٛخ ثلهعخ )ٜٓـْ( ػ٠ِ َٓبؽخ أُو٤بً ٝثنُي ٣زأًل ثإٔ ٛنٙ اُلوواد شٌِذ اُؼٔٞك اُلوو١ ك٢ 

ْ ، ٝاُزوب٤ُل ( ػ٠ِ اُزٞا٢ُ ٓش٤وح ا٣ؼب ا٠ُ ارلبم صوبكخ أُجؾٞص٤ٖ صْ رِزٜب أُزـ٤واد اُلوػ٤خ  ) اُو٤

  ٝعٜبد ٗظو أُجؾٞص٤ٖ ارغبٙ كووارٜب ٌُٖٝ
 

ثَٔزٟٞ ا٤ٔٛخ ثلهعخ )  ٓزٍٞؾ الا٤ٔٛخ ( ػ٠ِ َٓبؽخ أُو٤بً ٢ٛٝ ثؾبعخ ا٠ُ رؼي٣يٛب ُلٟ اكواك أُ٘ظٔخ 

 أُجؾٞصخ.

لاكاهح الاٌُزو٤ٗٝخ ثٞطلٚ أُزـ٤و رولّ ٓزـ٤و ) ػزبك اُؾبٍٞة ( ثبُٔورجخ الا٠ُٝ ٖٓ ث٤ٖ ٓزـ٤واد ا -4

الاٍزغبث٢ لاؿواع اُلهاٍخ اُؾب٤ُخ ثٔب ٣ؼٌٌ اٍزغبثبد أُجؾٞص٤ٖ اىائٜب ٝاٗقلبع ؽبُخ اُزشزذ ث٤ٖ 



آهائْٜ ٝثبُزب٢ُ ارلبم ٝعٜبد ٗظوْٛ اىاء ٓب عبءد ثٚ كوواد ٛنا أُزـ٤و ٖٓ ٓؼب٤ٖٓ ثَٔزٟٞ ا٤ٔٛخ 

و أُٞاهك أُبك٣خ أُزؼِوخ ثبلأعٜيح ٖٓ اُؾٞا٤ٍت ٝؿ٤وٛب ثلهعخ )ٜٓـْ( ػ٠ِ َٓبؽخ أُو٤بً ثٔؼ٠٘ رٞك

ك٢ ؽ٤ٖ ُْ ٣ضجذ رٞكو أُٞاهك اُجشو٣خ ػ٠ِ طؼ٤ل رو٤ًت ٛنٙ الاعٜيح ٝط٤بٗزٜب ، صْ رِزٜب أُزـ٤واد 

اُلوػ٤خ ) اُجوآغ٤بد ، ٝشجٌخ الارظبلاد ( ػ٠ِ اُزٞا٢ُ ٓش٤وح ا٣ؼب ا٠ُ ارلبم ٝعٜبد ٗظو أُجؾٞص٤ٖ 

ٌُٖٝ ثَٔزٟٞ ا٤ٔٛخ ثلهعخ ) ٓزٍٞؾ الا٤ٔٛخ ( ػ٠ِ َٓبؽخ أُو٤بً ثٔؼ٠٘ إ أُ٘ظٔخ ارغبٙ كووارٜب 

 أُجؾٞصخ ثؾبعخ ا٠ُ رلؼ٤َ اٗشطزٜب ك٢ ٓغبٍ اُجوآغ٤بد أُزطٞهح ٝر٤ٍٞغ  شجٌبد الارظبٍ.

غبثبد رج٤ٖ إ اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ اَُبئلح ك٢ أُ٘ظٔخ أُجؾٞصخ ًبٗذ ر٤َٔ ثأرغبٙ اُوٞح ٝاُزٔبٍي ٝكوب لاٍز -5

 أُجؾٞص٤ٖ ام عبءد ثَٔزٟٞ ا٤ٔٛخ ثلهعخ ) ٜٓـــْ( ػ٠ِ َٓبؽخ أُو٤بً.

ارؼؼ ثبٕ اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ اَُبئلح ك٢ أُ٘ظٔخ أُجؾٞصخ رورجؾ ثؼلاهخ ا٣غبث٤خ ثٔشوٝع رطج٤ن الاكاهح  -6

٣لَو  الاٌُزو٤ٗٝخ ٝفظٞطب ثبرغبٙ ٓزـ٤و ػزبك اُؾبٍٞة ام ؽَ ثبُٔورجخ الا٠ُٝ ٖٓ ث٤ٖ أُزـ٤واد ٓٔب

 ه٤بّ أُ٘ظٔخ أُجؾٞصخ ثزٔض٤َ ٛنا اُجؼل ػ٠ِ طؼ٤ل اُٞاهغ أُ٘ظٞه .

روشؼ ٖٓ فلاٍ اُٞاهغ اُؼ٢ِٔ ثإٔ اثؼبك اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ رزلبػَ ثَ٘ت ٓيط ٓزلبٝرخ ٓغ اثؼبك الاكاهح -7

 الاٌُزو٤ٗٝخ ٝٛنٙ اَُ٘ت رزأصو ا٠ُ كهعخ ًج٤وح ثج٤ئخ أُ٘ظٔخ ٝؽج٤ؼخ ٓٞاهكٛب ثٔؼ٠٘ اٗٚ هل 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

رزولّ اثؼبك افوٟ ٖٓ ٓزـ٤و اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ك٢ ٓ٘ظٔبد افوٟ ٝٛنا ٓؾٌّٞ اطلا ثطج٤ؼخ ًَ ٓ٘ظٔخ ٝٓب 

 ٣ؾ٤ؾ ثٜب ٖٓ ظوٝف.

 ثب١ٔب: اٌزـــٛط١بد

 -رأ٤ٍَب ػ٠ِ ٓب رولّ ٖٓ اٍز٘زبعبد ٣ٌٖٔ إ ٣قوط اُجؾش ثبُزٞط٤بد الار٤خ :         

أُزولٓخ ك٢ ٓغبٍ أُؼِٞٓبر٤خ ٝالارظبلاد ٝأٌُ٘٘خ أُجوٓغخ ٝاُزوبٗبد اُزٍٞغ ك٢ اٍزقلاّ الاٗظٔخ  -1

اُؾل٣ضخ ػ٠ِ طؼ٤ل شجٌبد الارظبٍ ُج٘بء هبػلح ٓبك٣خ لاؿواع اُزؼش٤ن ٝاُزٞأٓخ ٓغ اُغبٓؼبد 

الاه٤ٔ٤ِخ ٝاُؼب٤ُٔخ ٝأُواًي اُؼ٤ِٔخ ٝاُجؾض٤خ ُـوع رجبكٍ اُقجواد ٝاُزؼوف ػ٠ِ افو أَُزغلاد 

 ػٖ اُزشوة ثوٝػ اُزغوثخ ٝر٤٤ٌلٜب ٓغ ٝاهؼ٘ب ٝفظٞط٤خ ث٤ئز٘ب. اُؼ٤ِٔخ كؼلا

اَُؼ٢ أُزٞاطَ لا شواى أُ٘زَج٤ٖ اُؾب٤٤ُٖ ثبُجوآظ اُٜبككخ ا٠ُ ر٤ٔ٘خ أُؼبهف ٝأُٜبهاد  -2

ٝؽوائن اٍب٤ُت اُؼَٔ ٖٓ فلاٍ اُؼَٔ ثوٝػ اُغٔبػخ ٌُٜٞٗب ٖٓ أَُزِيٓبد الاٍب٤ٍخ ُِٜ٘ٞع 

زو٤ٗٝخ َٓزل٤ل٣ٖ ٖٓ اُزٔبٍي اُضوبك٢ اَُبئل ك٢ ث٤ئخ اُزطج٤ن ام رؼل ثَٔزٟٞ رطج٤ن الاكاهح الاٌُ

 اُغبٓؼخ ٗوطخ الاٗطلام الا٠ُٝ ُزش٤ٌَ ٗٞاح رطج٤وبد اُزؼ٤ِْ الاٌُزو٢ٗٝ لاؽوب.
 

رؼل اُغبٓؼخ ٓإٍَخ اٍزوطبة ُِوبك٤ٖٓ اُغلك كلاثل ٖٓ شُْٜٔٞ ثبُجوآظ اُزله٣ج٤خ ٝاُزط٣ٞو٣خ اُوبكهح  -3

اُضوبكخ اُوه٤ٔخ ُل٣ْٜ ٢ٌُ ٣ٌٕٞ الاٗزوبٍ ا٠ُ ٓشوٝع رطج٤ن الاكاهح الاٌُزو٤ٗٝخ ثشٌَ ػ٠ِ رو٤ٍـ ه٤ْ 

 ٌٍِ ٝثلٕٝ ٓؼٞهبد.

ػوٝهح اعواء كهاٍبد ٓٔبصِخ لافزجبه طؾخ اُؼلاهخ ث٤ٖ اثؼبك اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ٝػ٤ِٔخ اُزؾٍٞ ٗؾٞ  -4

٠ِ أُ٘ظٔبد الافوٟ ػ٘ل الاكاهح الاٌُزو٤ٗٝخ ثٜلف اُزضجذ ٖٓ طؾخ اُ٘زبئظ ٝآٌب٤ٗخ رؼ٤ٜٔٔب ػ

 هٍْ اٍزوار٤غ٤بد اُزـ٤٤و.

أُجبكهح اُغبكح ٗؾٞ رأ٤ٌٍ ٗٞاح اُغبٓؼخ الاٌُزو٤ٗٝخ ٝثٔقزِق الافزظبطبد ٜٓ٘ب اكاهح الاػٔبٍ  -5

الاٌُزو٤ٗٝخ ٝاكاهح أُؼوكخ ٝأُؼِٞٓبر٤خ ٝرو٤٘بد اُؾبٍٞة ٝاُجوآغ٤بد ، كؼلا ػٖ اُشوٝع 

ظ أُؼزٔلح ك٢ ا٤ٌُِبد ٝأُؼبٛل اُؾب٤ُخ ٝاُؼَٔ ػ٠ِ رش٤ٌَ ثاكفبُٜب ًٔووهاد كها٤ٍخ ػٖٔ أُ٘بٛ



ُغبٕ رقظظ٤خ رؼْ ػلكا ٖٓ اُقجواء ٖٓ م١ٝ الافزظبص  ػلاك أُ٘بٛظ اُقبطخ 

                                                                                                                                                                                                         ثنُي.                                                        
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 اٌّظبدس ٚاٌّشاخغ
 

 اُووإٓ اٌُو٣ْ         

 ُِزأ٤ُق ٝاُزوعٔخ ، ث٤وٝد .:  َُبٕ اُؼوة ، اُلاه اُؼوث٤خ ) 1978اثٖ ٓ٘ظٞه، عٔبٍ اُل٣ٖ ٓؾٔل ) -1

،  621( : هٍبُخ ٖٓ أَُزوجَ ، ٓوبٍ ٓ٘شٞه ك٢ ٍَِِخ ٓغِخ اُؼوث٢ ، اُؼلك 2010اؽٔل ) اثٞ ى٣ل ، -2

 ا٣ٌُٞذ .

( : اُزشٞم ا٠ُ اُزلٞم : اٍب٤ُت 1998ع٢ ث٤زوً ،ٝ هٝثود ارش ،ٝٝاروٖٓ ع٤ٗٞٞه )  رٞٓبً، -3

 عوًٝ ثوًٝ.            ،     2ٝٓجبك١ء اُزلٞم ك٢ الاػٔبٍ ، ؽ

(: أُٞائٔخ ث٤ٖ اثؼبك ا٤َُ٘ظ اُضوبك٢ اُز٘ظ٢ٔ٤ ٝاُق٤به الاٍزوار٤غ٢  1989اُل٢ٔ٤ُ ، اٗزظبه ػجبً ) -4

كَِلخ ٓولٓخ ا٠ُ ٤ًِخ الاكاهح ٝالاهزظبك ، عبٓؼخ ثـلاك ، ؿ٤و  كًزٞهاٙ  ٝاصوٛب ك٢ الاكاء ، اؽوٝؽخ

 ٖٓ ٓ٘شٞهح .                              

(: صوبكخ أُ٘ظٔخ ٝػلاهزٜب ثبُزـ٤و أُ٘ظ٢ٔ ، كهاٍخ ك٢ شوًخ الا٤ٖٓ 2000اُي٣ل١ ، ًبظْ عٞاك ) -5

 ثـلاك ، ٤ًِخ الاكاهح ٝالاهزظبك ، ؿ٤و ٓ٘شٞهح. ا٠ُ عبٓؼخ   اُؼواه٤خ ، هٍبُخ ٓبعَز٤و ٓولٓخ 

، هٍبُخ ٓبعَز٤و  (: اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ٝاصوٛب ك٢ الاكاء اُز٘ظ2000٢ٔ٤اَُبُْ ، ى٣ٖ اُؼبثل٣ٖ عبٍْ ) -6

 ٤ًِخ الاكاهح ٝالاهزظبك، عبٓؼخ اُجظوح ، ؿ٤و ٓ٘شٞهح .ا٠ُ   ٓخك٢ اكاهح الاػٔبٍ ٓول

(: ه٤بً اُو٤ْ أُلؼِخ ك٢ شقظ٤خ اُشجبة اُغبٓؼ٢ ، اؽوٝؽخ 1997ٍِٔبٕ ، ٓؾٔل ػجل اُؼبٍ ) -7
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 اٌمشاس

     

      ثب١ٔب : اٌّؼزمذاد 

      ٠شىً اٌؼٍُ ٚٔٛػ١زٗ ٘بخظ اٌد١ّغ فٟ خبِؼزٕب 5

      رزغ١ش ِؼٍِٛبرٕب رجؼب ٌٍّؼٍِٛبد اٌّزبحخ ٚحدّٙب 6
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      اٌدبِؼخ ثبٌذلخ ٚالاٌزضاَ ثزٛل١زبد أشطخ اٌؼبَ اٌذساعٟرز١ّض  23

رغؼٝ الاداسح اٌٝ ِشبسوخ اػضبء ا١ٌٙئخ اٌزذس٠غ١خ فٟ لشاساد ) اٌدبِؼاخ  24

 اٌى١ٍخ ( /

     

 دسخبد  اٌزفض١ً                                      *ِزغ١شاد الاداسح الاٌىزش١ٔٚخ 
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ثبدسد اٌدبِؼخ ثزد١ٙاض اٌّاذ٠ش٠ٓ ثاأخٙضح حبعاٛة ِزطاٛسح ٌغاشع  25

 رغ١ًٙ أدبص الاػّبي.

  

 

 

   

رّزٍااه اٌدبِؼااخ اخٙااضح  ِزطااٛسح ػٍااٝ طااؼ١ذ رم١ٕاابد اٌحبعااٛة ٚأظّااخ  26

 اٌّؼٍِٛبد.

     

ٌّٕزغااااج١ٙب ثبعاااازّشاس ٚػٍااااٝ ِخزٍااااف رماااا١ُ اٌدبِؼااااخ دٚساد رط٠ٛش٠ااااخ  27

 اٌّغز٠ٛبد ٌغشع الاٌّبَ ثزم١ٕبد اٌحبعٛة ٚرطج١مبرٗ.

     

رؼزّااذ اٌدبِؼااخ ػٍااٝ وٛادس٘ااب اٌّزخظظااخ فااٟ ػ١ٍّااخ رشو١اات ٚرشااغ١ً  28

 الاخٙضح الاٌىزش١ٔٚخ.

     

      ثب١ٔب: اٌجشاِد١بد 

اٌّزؼٍمااخ رغاازخذَ اٌدبِؼااخ ثااشاِح ِزطااٛسح فااٟ ػ١ٍّااخ ارخاابر اٌمااشاساد  29

 ثزخط١ظ ِٛاسد٘ب اٌّخزٍفخ.

     

ثبدسد اٌدبِؼاخ ثؼ١ٍّاخ إٌشاش الاٌىزشٚٔاٟ ٌٍج١بٔابد اٌّزؼٍماخ ثبٌطٍجاخ ف١ّاب  30

 ٠خض اٌزغد١ً ٚ ِٕح اٌٛثبئك.

     

رٙازُ اٌدبِؼااخ وث١اشا ثؼ١ٍّااخ رطج١اك وااً ِاب ٘ااٛ خذ٠اذ ِاآ اٌجاشاِح ٌغااشع  31

 رحغ١ٓ ث١ئخ اٌؼًّ.

     

ثبعاازّشاس ػٍااٝ اعاازخذاَ اٌجطبلااخ اٌزو١ااخ فااٟ ػ١ٍّااخ دفااغ رشاادغ اٌدبِؼااخ  32

 ِغزحمبد ِٕزغج١ٙب.

     

      ثبٌثب: شجىخ الارظبلاد  

      ثبدسد اٌدبِؼخ ِٕٚز ػذح عٕٛاد ثشثظ و١ٍبرٙب اٌّخزٍفخ ثشجىخ الأزشٔذ . 33

رغاازخذَ اٌدبِؼااخ شااجىخ الأزشأااذ لاغااشاع إٌشااش ٚاٌزٛص٠ااغ الاٌىزشٚٔااٟ  34

 ث١ٓ و١ٍبرٙب اٌّخزٍفخ.ٌٍّؼٍِٛبد 

     

عبّ٘ذ شجىخ الاوغزشأذ ثزغ١ًٙ ػ١ٍّاخ اٌزٛأِاخ ِاغ اٌدبِؼابد اٌؼب١ٌّاخ  35

 لاغشاع رجبدي اٌّؼٍِٛبد ٚالاطلاع ػٍٝ اخش اٌّغزدذاد اٌؼ١ٍّخ.

     



 

 

 

 


